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Enklare vardag och ekonomisk
nytta for mediemmar och butiker.

Genom vara produkter och tjanster inom betala, l&na och spara gor vi var-
dagen lite enklare och mer formanlig for vara medlemmar. Detta oavsett om
de ska investera i ett nytt kok, spara till dromprojektet eller ar en familj med
stora matinkop. For Coops samtliga butiker tillhandhéaller vi en finansiell
struktur som sakerstaller effektiva floden for transaktioner och betalningar.

BETALKORT ARSAKTIVA* MASTERCARD-
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miljarder kronor miljoner transaktioner/ar

* Arsaktiva = minst ett kop under aret.
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Aret som gatt.

Fortsatt stark férsaljning av kort, med en
rekrytering av ca 50 000 betalkortskunder,
varav 75 procent var kreditkort och resterande
25 procent kontokort.

Starkt kundbas genom att antalet kunder, som
handlar med sitt kreditkort minst en gdng i méa-
naden, 6kade med 6 procent pa arsbasis. Vid
arets slut uppgick antalet aktiva betalkort, som
ar anslutna till MasterCard, till 200 000. Under
samma period, 6kade antalet privatlan med 25
procent och uppgar nu till omkring 16 200 &n.

Okad affarsvolym, summan av utlning och
inl&ning, vaxte under &ret med 8 procent och
uppgick vid arsskiftet till 6 241 mkr.

Forbattrad kortsakerhet genom att fler
kunder registrerat sig for 3D Secure, som ar
en sakerhetslosning for betalningar. Under
aret 0kade antalet anslutna kunder med 175
procent, vilket innebar att fler kunder handlar
pa natet.

MedMera Bank i siffror, mkr

Utlaningtillallmanheten
Inlaning fran allméanheten
Rorelseresultat

K/I-tal fore kreditforluster
Kapitalbas
Kapitaltackningsgrad

Om MedMera Bank

Ny och enhetlig design pa véra betalkort
infordes under sommaren i samband med att
Coops lojalitetsprogram forandrades.

Den digitala resan fortgar och under aret
slapptes en betaversion av en betalapp, som
lanseras mot kund under 2018. Vi har aven
digitaliserat inkdpskortet for foretag och orga-
nisationer, som aven den lanseras under 2018.

Ett processorienterat arbetssitt paborjades
for att 6ka effektiviteten i den matrisorganisa-
tion som infordes under foregaende ar.

Anpassning till nya regelverk fortsatte under

aret, dar vi bland annat drivit projekt med
anledning av IFRS 9 och GDPR.

2017

2776 2193 1833
3465 3567 3560
15 -16 99
90% 88% 65%
631 641 638
20% 23% 18%

Finansiella rapporter

Forvaltningsberattelse
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Om MedMera Bank

Hallbarhet Forvaltningsberattelse

Fortsatt fokus pa gor mer, gor béttre.

Det gdngna aret har MedMera Bank haft en positiv utveckling av rorelseresultatet, med
en starkt kundbas och okad affarsvolym samt fortsatt hog kundnojdhet. Ett viktigt steg
har aven tagits genom att starka samarbetet med Coop och Kooperativa Forbundet.

Vart arbete med att forbattra [nsamhets-
fokus inom banken utifran strategin Gér mer,
gér bdttre, har borjat ge resultat bade nar det
galler hur vi tanker och att vi fokuserar pa

att gora ratt saker. Detta har bidragit till en
positiv utveckling av rorelseresultatet under
2017.Under aret har vi &ven haft en bra och
stark forsaljning av vara kort, dar vi natt ma-
let med ca 50 000 nya betal- och kreditkort.

Antalet manadsaktiva kort 6kar

Under aret har vi starkt var kundbas, dar vi
mater var framgang genom antalet manads-
aktiva kort, som visar hur ofta vara kunder
anvander sitt kort. Gladjande nog har antalet
manadsaktiva kort 0kat med 6 procent pa
arsbasis. Samtidigt har vi haft en positiv
utveckling av affarsvolymen, dar den totala
volymen av in- och utlédning 6kat med 8 pro-
cent till drygt 6 miljarder kronor.

Laneportfoljen har vaxt dver forvantan och
andelen nyutlédning uppgick under 2017 till
totalt 1,2 miljarder kronor, dar vi Overtraf-
fade malet med 200 miljoner kronor. Under
aret tog vi aven fram en tydlig strategi dar vi

vander oss till kundsegment med en lagre
riskniva vid konsumtionslan, i syfte att be-
gransa riskerna vid utlaning.

Fortsatt néjda kortkunder

Vihar en fortsatt hog kundnojdhet, dar
undersokningar visar att 91 procent av

vara kunder ar néjda med sina betal- och
kreditkort och kdnnedomen om véra kort
ligger over branschgenomsnittet. Det innebar
att vi star oss val i konkurrensen jamfort
med andra kortutgivare. Dessutom har vi

en styrka genom att vara en del av konsu-
mentkooperationen, dar vart huvuduppdrag
ar att stodja Coop med attraktiva produkter
och tjanster som driver merforsaljning och
underlattar for butiksverksamheten, samt
skapar medlemsnytta for vara kunder. En
annan styrka ar tjansten Bistand pa kopet
som har en fortsatt positiv utveckling. Under
2017 var det samlade bistandet fran vara
betalkortskunder 7,5 miljoner kronor vilket
innebar en dkning.

Vidare har vi en stabil finansiell infrastruktur
och hog driftsakerhet. Driftsakerheten ar en

central uppgift, dar vi lagger stora resurser
for att allt ska fungera utan storningar och
under 2017 hanterade vi cirka 200 miljoner
transaktioner i Coops samtliga 665 butiker.

Alit fler aktorerer pa betalmarknaden
Antalet aktorer pa betalmarknaden har 6kat
markant samtidigt som marknaden genom-
gar en stor forandring med allt fler betal-
ningslosningar. Kundens betalning i butik
och pé& néatet har blivit en alltmer central och
integrerad del i sjalva kundinteraktionen, dar
kunderna kan betala med allt fler digitala
l6sningar. Det staller stora krav pa den tek-
niska utvecklingen och att man kan hantera
detta i butiken. Vi behdver moéta de 6kade
kraven for att se till att betalningsmomentet
blir en positiv kundupplevelse.

For forsta gangen kan vi &ven se att det
totala antalet kort minskar pa den svenska
marknaden. Det beror bland annat p& EU:s
regelverk, som begransat intaktsmojlighe-
terna for kortutgivare. En annan anledning ar
attvi blir allt mer digitala i vara betalningar
dé& hastigheten och effekterna av digitalise-

Finansiella rapporter
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ringen 6kat markant under &ret. Successivt
kommer detta att leda till en utfasning av det
fysiska kortet till forman for mer digitala l6s-
ningar. Det innebar att vi tappar intakter som
kortutgivare, som vi behover kompensera pa
annat satt. Tillsammans med den digitala
utvecklingen, ar det har nadgot som sétter stor
press pa aktorerna inom betalmarknaden.

Fortsatt effektivisering av verksamheten
Under 2018 kommer vi att fortsatta arbeta
enligt strategin G6r mer och battre, med fo-
kus pa att effektivisera verksamheten genom
att satsa pa battre lésningar och vaxa inom
véra befintliga affarsomraden.

Vi har en gigantisk utvecklingsagenda med
saker som vivill utveckla, som &r bra bade for
kunderna och var affar. Till detta tillkommer nya
regelverk som GDPR och EU:s betaltjanstdirek-
tiv PSD2, som tar mycket kraft frén organisa-
tionen och medfor att det finns for lite resurser
for att utveckla och forbattra kunderbjudandet
och andra processer. Nya krav ar ndgot som vi
kommer att fa leva med aven framéver. Darfor
blir det i framtiden annu viktigare att prioritera
hart och fokusera pa ratt saker.

Oka stodet till butikerna

En annan utmaning ar att det kommer att

bli tuffare for oss, som liten aktor, att driva
bankverksamhet med fasta kostnader som
hela tiden Okar. En stor del av kostnaden

ar kopplat till nya regelverk och digitalise-
ringen, som kraver investering i olika tekniska
plattformar. Darfor behover vi 6ka volymerna
for att tacka infrastrukturkostnaderna. |

och med att komplexiteten okar, behover vi
aven utoka vart stod till butikerna och ta ett
tydligare agarskap for hanteringen av betal-
ningar. Allt for att kunna erbjuda en séker och

Om MedMera Bank

modern betalningsstruktur. Var litenhet ar
samtidigt en styrka nar du har duktiga med-
arbetare och bra processer pa plats, dar vi
har mojlighet att snabbt anpassa oss till nya
forutsattningar jamfort med storre aktorer.

En viktig del av kooperationen
Avslutningsvis vill jag nédmna vart fordjupade
samarbete och integration med Coop och
Kooperativa Forbundet, som for mig ar den
enskilt viktigaste handelsen under 2017.
Detta kom till uttryck genom undertecknan-
det av Regler for Samhandel, som innebar att
vinu har mojlighet att skapa en gemensam
malbild for hela kooperationen, som éppnar
dorrar for att driva projekt tillsammans och
foresld gemensamma losningar. Allt detta
ger 0ss nya och battre forutsattningar for

att under 2018 fortsatta vart arbete med att
effektivisera verksamheten, dar vi kan borja
dra nytta av synergierna och skapa varde for
hela kooperationen.

Jag ser med gladje fram emot att arbeta
utifrén ett helhetsperspektiv dar vi, tillsam-
mans med medarbetare, medlemmar och
agare, kan gora mer och battre med gemen-
samma krafter och pa ett nytt satt.

Stockholm, den 9 mars 2018

Manfred Krieger/VD MedMera Bank

Hallbarhet

Forvaltningsberattelse

Finansiella rapporter
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Mer varde i vardagen.

Det ska vara enkelt att hélla koll pa sin vardagsekonomi
och det ska l6na sig att vara kund hos oss.

LAGRE RANTA FOR
VARA MEDLEMMAR

. ) COOP PRIVATLAN.
VAR AFFARSIDE

Att skapa ekonomisk nytta och ge medlemmarna méjlighet att bidra m
till en hallbar utveckling.

Batadboe

VAR AMBITION AR
Att erbjuda vara medlemmar prisvarda produkter och tjanster
som kan bidra till ett hallbart samhalle.

COOP PRIVATLAN

Som madiam tlr du svtrs

VARA KUNDKANALER
/. Coops butiker
Varje butik har en egen coach som utbildar medarbetarna i
medlemsprogrammet, hur man anvénder korten och som genom-
for saljtavlingar i butiken. Dessutom har vi omkring 25 faltséaljare
som lopande finns narvarande i butikerna for att beratta om och
sélja vara tjanster till kunderna.

afviediont o 2050 . Lina
P T 153 000 kipac: med
Coep Priwatibn. Ansth idag
aeh T dvar diteict

@ Kundservice

am Var kundservice pratar i genomsnitt med 17 500 kunder och
besvarar omkring 3 400 mail varje manad. Drygt 8 000 kunder har
under aret fatt hjalp med att skaffa ett nytt betalkort. Var sjalv-
betjaningstjanst hanterar drygt 41 000 arenden varje manad.

Handia Mar oo Bank & betalkan

an BEH Caay e e

Digitala kanaler

Pa coop.se och i Coops app finns specifika uppgifter om
tjanster, som till exempel saldo, transaktioner och poéng. Under
2017 besokte narmare en miljon kunder bankens sidor pa coop.se.
Saldo finns aven i Medlemspunkten i Coops butiker
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Om MedMera Bank

MedMera Banks utveckling.

Hallbarhet

Forvaltningsberattelse

Finansiella rapporter

Var verksamhet har utvecklats 6ver tid och idag erbjuder vi
flera prisvarda och hallbara finansiella produkter och tjanster
till vara medlemmar. Samtidigt tillhandahaller vi en finansiell
infrastruktur for alla Coops butiker i Sverige.

1993

lanseras

« MedMera Konto

2006
+ MedMera blir

lanseras

kreditmarknadsbolag
+ MedMera Faktura

2010

+ MedMera Bank utvecklar
Aterbéaringsprogrammet

2014

» Coop Privatlan lanseras

» Coop MedMera Master-
Card lanseras

2016
« All time high for "Bistand P&
Kopet” under 2016:7,1 mkr

- MedMera Bank genomfor
en omorganisation

2004
+ MedMera AB bildas

2007

201

2015

+ MedMera Bank AB bildas
+ MedMera Visa lanseras

COoop

« MedMera Bank 6verlamnar
ansvaret for Aterbarings-
programmet till Coop

« KF Sparkassa lyfts in i Banken och

omfattas av statliga insattningsgarantin

- Sammanslagning med KF Invest
« Coop Spara lanseras

« MedMera Bank fyller 10 ar

« Nytt medlemsprogram

lanseras

« Korten far ny design
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Om MedMera Bank

En mediemsagd bank.

Viaren medlemsagd bank, vars centrala uppdrag ar att under-
latta vardagen for vara medlemmar och kunder. Det gor vi genom
att erbjuda prisvarda och hallbara produkter och tjanster.

Banken, som star under Finansinspek-
tionens tillsyn, ags till 100 procent av det
Kooperativa Forbundet och ar ett syster-
bolag till dagligvaruforetaget Coop Sverige
AB. Vi ar den enda banken som ar knuten
till en medlemsagd dagligvaruhandel.
Detta ger oss en hogre niva av forstaelse
for hur vdra medlemmars vardag ser ut
och hur vi kan leverera nytta. Vart upp-
drag ar att erbjuda prisvarda och héllbara
produkter och tjanster, som bidrar till en
battre vardagsekonomi for vara medlem-
mar. Banken skapar aven mervéarde fér vara
medlemmar genom att tillhandahéalla en
kostnadseffektiv finansiell infrastruktur
for alla Coops butiker i Sverige.

Vardeskapande fér Coops butiker
Bankens betal- och kreditkortsfunktioner
forstarker lojalitetsprogrammet och bidrar
till en okad forséaljning. Genom utlénings-
produkterna skapas ett rantenetto som

i sin tur kan anvandas for att sanka

butikernas kostnader for bl. a. inlésen och

betalningar. Banken saljer aven IT tjanster

internt samt fungerar som finansavdelning
for koncernen.

Kooperation med 118-arig historia

Anda sedan starten 1899 har det Koope-
rativa Férbundet hallit fast vid samma
grundidé: Att skapa ekonomisk nytta till de
enskilda individer som ar medlemmar och
samtidigt gora det mojligt for medlemmar-
na att genom sin konsumtion bidra till en
hallbar utveckling for manniskor och miljo.
Enidé som sammanfattas i Tillsammans
gor vi en battre affar”

Darfor ar det viktigt, som ett kooperativt
och medlemségt foretag, att alla vara med-
arbetare lever upp till det vi lovar véra 3,5
miljoner medlemmar.

Hallbarhet Forvaltningsberattelse Finansiella rapporter

MAXA

POﬁNGEN .

SmCup-mmm duaHldp ing nér du handlar hos Cooj

ej tiana

pa andra

men tjana
varandra

-z/# —

Det &r for och med vara medlemmar som vi alla dagligen utfor vara arbetsuppgifter.

COOP MER
v 1 poiing extra per krona hos Coop
v 0,5 poang per krona i resten av vrlden**
v Inga onddiga avgifter***

Vibjuder

pé forsta

arsavgiften

(348 1)

Y777

Lis mer och ansék pa coop.se/betalkort
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Battre vardagsekonomi med tjanster
inom betala, Iana, spara.

Vivill géra vardagen enklare och mer formanlig for vara kunder MEST VARDE FORVERKLIGA
o . o FOR PENGARNA DROMPROJEKTET
genom vara produkter och tjanster inom betala, lana och spara.
Detta oavsett om kunderna ska investera i ett nytt kok, sparar Med vra betal- och kreditkort  Vara medlemmar kan enkelt
_ B _ - o _ i far kunderna precis samma forverkliga sitt dromprojekt och

till dromprojektet eller ar en familj med stora matinkop. forméner som med medlem- l&na upp till 350 000 kronor
skortet, plus lite till. Vi har tre med hjalp av Coop Privatlan.
olika kort att valja bland. Medlemmar far dessutom

alltid lagre ranta.

Finansiella rapporter

ENKELT SPARANDE

Vierbjuder aven ett konkur-
renskraftigt sparande, dar vara
medlemmar kan valja mellan
Coop Kapitalkonto eller Coop
Fastrantekonto.

Medlemmar i konsumentféreningen Solidar, Skane, pa 1930-talet. Att vara medlem i Coop i dag innebar manga fordelar i vardagen.
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Om MedMera Bank

Mest varde for pengarna.

Hos oss kan kunderna valja mellan tre olika betal- och
kreditkort, som ger dem annu béttre forméaner an
medlemskortet. Det innebar bland annat att de far extra
poang nar de handlar hos Coop och far battre kontroll
over sin vardagsekonomi med hjalp av Coops app.

Coop Mer

Varje gang kunderna handlar med kortet
Coop Mer, far de extra poang hos Coop

och 6vriga inkdpsstallen runt om i varlden.
Dessutom far de en utmarkt reseférsakring
som tacker det mesta och inget valutapa-
slag eller uttagsavgifter i automat.

Hela 89 procent av kunderna ar néjda eller
mycket ndjda med sitt betal- och kredit-
kort Coop Mer, enligt den senaste kund-
undersokningen Coop Medlemspanel 2017,
Napa.

Coop Betala Efter

Med det har kortet far kunderna extra po-
ang pa allt de handlar pa Coop och i évriga
varlden. Nar de betalar med kortet ingar
aven en resefdrsakring. Kortet har dess-
utom ingen arsavgift.

Coop Konto

Det héar kortet passar kunder som vill halla
koll p& matkontot och séatta in pengar i for-
vag. Kortet kan enbart anvandas i Coops
butiker dar kunderna far extra poang.

Coops app ger koll

Med hjalp av Coops app far kunderna pé ett
enkelt satt en bra oversikt dver sina poang,
saldo och transaktioner. Helt enkelt battre
kontroll 6ver sin vardagsekonomi.

Hallbarhet Forvaltningsberattelse

Foér hundra ar sedan var kontanter det enda betalningsmedlet. Idag ar det mindre an en
fjardedel av alla kop som sker med kontanter medan resterande betalas med kort.

Finansiella rapporter
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Forverkliga dromprojektet.

For den som drommer om ett nytt kok eller renovera badrummet,
har vi ett konkurrenskraftigt alternativ i form av Coop Privatlan
som erbjuder en férmanlig ranta for Coops medlemmar.

COOP

PRIVAI L‘O\N
[ ]
Coop Privatlan
Privatpersoner kan l&na fran 15 000 kr upp till 350000
kr utan sékerhet, ett sa kallat blancolén. Rantan pa 5 \ |
Coop Privatldn &r rérlig och satts individuellt inom . - e T
gallande rantespann, som for narvarande ar mellan 4 1 . .

3,3 -9,9 procent (jan 2018). Kunderna kan valja
aterbetalningstid p& mellan 2 och 12 &r. Medlemmar
far en ranterabatt om en procentenhet nar de ansoker
om Coop Privatlan pa coop.se. Anstkan gors enkelt pa
webben och svar lamnas direkt. Signering sker med
e-legitimation. Angerrétt galler i 14 dagar.

Laneskydd som ger trygghet

Tillsammans med AXA erbjuder vi ett lAneskydd som
innebar extra trygghet for kunden. De forsta tre méa-
naderna erbjuds alla kunder ett kostnadsfritt lane-
skydd, darefter ar premiekostnaden for laneskyddet
5,7 procent av lanets manadskostnad, vilket ar en av
de lagsta premiekostnaderna pad marknaden. Genom
att teckna en forsakring kan lantagaren f& ersatt- Med Coop Privatlédn kan du lana upp till 350000 kr
ning som motsvarar ménadskostnaden i upp till 12 utan sékerhet. Som medlem far du alltid lagre rénta nar

ménader vid arbetsléshet eller sjukskrivning. Vid du anséker p& coop.se. Just nu bjuder vi dessutom
dodsfall kan laneskyddet [6sa det resterande lanet. pa upplaggningsavgiften (395 kr*)

En teckning ur konsumentbladet 1926.
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Om MedMera Bank

Enkelt sparande.

Med véart konkurrenskraftiga sparande har vara med-
lemmar mojlighet att spara till framtida investeringar och
drommar. Utvecklingen har tagit oss fran Motboken, med
frimarksliknande kvitton i olika valorer som klistrades in

vid insattning, till dagens konton.

For att m6ta kundernas okade efterfragan
pa ett enkelt sparande, erbjuder vi tva attrak-
tiva sparprodukter; Coop Kapitalkonto och
Coop Fastrantekonto, som bada omfattas av
den statliga insattningsgarantin. Medlem-
skap i Coop behdvs for att dppna ett konto.

Coop Kapitalkonto

Kapitalkonto ar ett flexibelt sparkonto med
rorlig ranta och avgiftsfria uttag. Sparformen
passar den som vill spara regelbundet och
se sina pengar vaxa. Rantan utgér fran det
allmanna rantelaget.

KFs forsta
kassaskrin

Coop Fastrantekonto

Den har sparformen passar den som vill
spara ett storre engangsbelopp till en fast
ranta. Kunden slipper rantesvangningar
eftersom rantan ar densamma under hela
bindningstiden, en trygghet som manga kun-
der uppskattar. Loptiden bestams av kunden
sjalv med alltifran 3 méanader upp till 3 &r.

Hallbarhet Forvaltningsberattelse

) -
~  SPARKASSERAKNING

Loer derdd el ahved e

KAPITALRAKNING
KF:s SPARKASSA

P ?"n}.r}“r’:'r.if'a,a K;Jffff)'fv-xwmf—'-'-’rfw r'ff-f.ﬁ'\f'»'{ff‘?‘ﬂf

Bildandet av KF Sparkassa 1908 innebar éver 100 ars fortroende

och goda sparmojligheter for medlemmarna.

Finansiella rapporter
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Korten underldttar vara
medlemmars vardagsekonomi.

For Thomas Johansson, vd for Coop Nord Ekonomisk forening,
ar svaret pa fragan om vilken som ar den storsta fordelen med
att Coop bedriver bankverksamhet sjalvklart. Coop ska addera

ekonomisk nytta for sina medlemmar.

— Banken har en viktig uppgift, att jamte
konkurrenskraftiga priser pa mat, aven
erbjuda privatekonomiska tjanster och
produkter som underlattar medlemmarnas
vardagsekonomi.

Den storsta fordelen med att vi som ekono-
misk forening dven erbjuder produkter som
privatldn och betal- och kreditkort, ar enligt
Thomas Johansson, att medlemmarna ockséa
kan vara med och paverka.

Coop Nord ar en konsumentforening som ags
av 284 000 medlemmar i Vasterbottens, Vas-
ternorrlands och Jamtlands lan och omfattar
allt frén mindre Coop Nara-butiker till Stora
Coop. For snart nio &r sedan tilltrédde Thomas
Johansson tjansten som vd for Coop Nord.

- Mitt uppdrag ar att utveckla Coop Nord ge-
nom att starka varumarket Coop med allt vad
det innebar. Forutsattningen for att skapa

ekonomisk nytta for vara medlemmar ar att
ha en lonsam verksamhet dar vi tillsammans
med Coop Sverige jobbar mot uppsatta mal,
sager Thomas Johansson.

Banken bidrar med ekonomisk nytta
MedMera Bank bidrar till butikernas ekono-
miska nytta genom att sakerstalla effektiva
floden for transaktioner och betalningar i
Coops samtliga 667 butiker. | genomsnitt
hanterar banken drygt 500 000 transaktio-
ner dagligen. Utdver detta hanterar banken
samtliga betalterminaler och genomfor
kontinuerliga programuppdateringar.

Bankens betal- och kreditkort bidrar till att
starka kundlojaliteten och dkar forsaljningen
i butik. Darfor har MedMera Bank en hog
narvaro i butikerna, dar bankens séljare och
coacher kontinuerligt stottar forsaljningen
av kort.

Coops kort far héga betyg

Vidare lyfter Thomas fram fordelarna med
minskad kontanthantering tack vare en 6kad
anvandning av kort vid betalning, som bade
bidrar till 6kad sékerhet for medarbetarna
och minskade kostnader for kontant-
hantering.

-Jag arvaldigt n6jd med banken, som ar
viktig bade for vara kunder och butiker. Genom
att vi kan erbjuda konkurrenskraftiga priser
och har marknadens béasta kort som far héga
betyg i test efter test, starker det butikens af-
far, sager Thomas Johansson och fortsatter:

- Banken ar ett nav i var verksamhet sam-
tidigt som korten knyter kunderna narmare
butiken.Ju mer varde vi kan addera till med-
lemskapet, desto mer kan vi underlatta vara
medlemmars vardagsekonomi med hjalp av
enkla och formanliga produkter och tjanster.

Thomas Johansson,
Vd Coop Nord Ekonomisk forening
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Kunder med Coops
betalkort handlar mer.

MedMera Bank har en viktig roll genom att skapa mervarde
for medlemmarna och kunderna. Samtidigt ansvarar
banken for butikernas samtliga transaktioner och stottar
medarbetarna i butiken i forsaljningen av betal- och kredit-
korten, som bidrar till 6kad lojalitet och merforsaljning.

Mattias Stagliano Butikschef Coop Akersberga

Hallbarhet

- Nir vara kunder betalar med négot

av bankens betal- eller kreditkort, far vi

en battre helhetsbild 6ver vad kunderna
handlat och kan d& ocksa bidra med battre
och mer riktade erbjudanden, sager Mattias
Stagliano, butikschef for Stora Coop i
Akersberga.

Mattias som varit butikschef for Stora Coop
i Akersberga, med omkring 20 000 kunder i
veckan, i snart fyra ar ser stora férdelar med
bankens kort.

- Kunderna behdver egentligen inga andra
kort an Coops kort och ju fler som anvander
vara kort desto fler kunder blir lojala. Kunder
som betalar med korten handlar ocksé mer,
sager Mattias.

Butiken viktig forsaljningskanal for korten
Kunder som betalar med korten Coop Mer
eller Coop Betala Efter, far poang pa samtliga
sina inkop overallt i varlden. Under 2017 har
medlemmarna tjanat tre miljarder poang
extra genom att betala med Coops betalkort.

—Vara kunder tjanar pa att betala med sitt
betalkort.Jag far sjalv en glad 6verraskning
varje gang jag ser mina poang och kan ta ut
en vardecheck eller anvanda mig av andra
formanliga erbjudanden, séager Mattias.

Forvaltningsberattelse

Finansiella rapporter

Coops butiker ar en viktig kanal for att
marknadsfdra och sélja bankens finansiella
produkter och tjanster. Varje butik har dess-
utom tillgang till en coach som kontinuerligt
besoker butiken. De hjalper aven till att utbilda
medarbetare om bankens korterbjudande och
ordnar lokala saljtavlingar for att varva fler
medlemmar.

Bra stod av bankens coacher

— Vi far jattebra stod av coacherna och
saljarna, som ar ute i var butik flera ganger

i ménaden och utbildar mina medarbetare i
hur man bast saljer betalkortstjanster och
vad som &r viktigt att lyfta fram. Vi har ocksé
ett valdigt bra stod av medarbetarna pa
kundservice, sager Mattias och fortsatter:

- Vi arvaldigt aktiva i sjalva forsaljningen
av betalkort. Det &r en del av vart dagliga
arbete. Och ungefar en gadng i ménaden, gor
vi en kraftansamling dar vi schemaléagger
en person som far i uppgift att rekrytera be-
talkortskunder, eftersom det ar viktigt att fa
kunderna att forsta nyttan med korten.

Pa fradgan om vilket av Coops kort som &r det
basta, tvekar Mattias inte en sekund.

- Det ar saklart Coop Mer eftersom det har
bast forsakringar och dar du far mest poang
nar du handlar. Jag har sjalv ett sadant kort
och ar valdigt ndjd.
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Om MedMera Bank

Marknad och trender.

Dagens varld ar foranderlig. For att [angsiktigt overleva maste
foretag kunna anpassa och fornya sig i en allt snabbare takt.
Detta galler i hogsta grad aven finanssektorn.

Den svenska ekonomin har utvecklats starkt
under flera ar. Tillvaxten har varit hog och
stabil, sysselsattningen har dkat och fastig-
hetsmarknaden har varit stark. Under dessa
forutsattningar har finanssektorn utvecklats
val, med bra l6nsamhet och l&ga kreditforlus-
ter. Utvecklingen ser ut att fortsatta i nartid
aven om orosmoment har dykt upp i form av
geopolitiska risker och en svensk bostads-
prisutveckling som helt avstannat.

Fortsatt hégt konkurrenstryck
Det tak for mellanbankliga avgifter for kort-
betalningar, som inférdes under 2016, inne-
bar 6kade utmaningar for kortutgivare. Ban-
ker generellt har forsokt mota detta genom
hogre avgifter vilket resulterat i att kunderna
minskat antalet kort i planboken. For forsta
gangen minskar nu antalet aktiva kreditkort
i Sverige. Vara betalkort star sig dock val i
konkurrensen och okar fortsatt. Fler an 8
av 10 av vara kunder uppger att de ar ngjda
eller mycket n6jda med vara kortprodukter.
Vi méaste dock fortséatta vara lyhérda for vara
kunders behov och kontinuerligt vassa vara
erbjudanden for att sakerstalla att kunderna
aven fortsattningsvis ar néjda med vara pro-
dukter och att vi forblir konkurrenskraftiga.
Aven bankens privatlan préaglas av stor
konkurrens. Antalet aktorer som erbjuder icke
sakerstallda krediter, har fortsatt att 6ka och

detsamma galler antalet laneférmedlare. Enda
sattet att vinna marknadsandelar ar genom bra
prissattning och attraktiva produktvillkor.

Digitalisering

Inom finanssektorn sker nu en snabb teknik-
omvandling genom digitaliseringen. Hogt
innovationstryck och manga nya aktérer som
med nya losningar och nya affarsmodeller
star redo att ge sigin i konkurrensen om
kunderna. Formégan att kunna skapa bra
kundrelationer och kundupplevelser samt
ha tillgdng till ratt teknisk infrastruktur ar
vad som kravs for att kunna éverleva pé lang
sikt. Detta innebar betydande utmaningar
for en liten aktor som MedMera Bank, men
var litenhet ar samtidigt var styrka da vi kan
snabbt stalla om och anpassa oss till forand-
rade forutsattningar.

Fortsatt hog regleringstakt

Sedan forra finanskrisen har vi sett en omfat-
tande regleringsvag inom finanssektorn som
nu ar den mest reglerade sektorn i ekono-
min. Och regleringstakten bedoms fortsatta
framover. Det bakomliggande syftet ar gott,
att minska risken for framtida finanskriser,
men innebar att komplexiteten och darmed
kostnaden for att bedriva finansiella verksam-
heter dkat betydligt. En kostnad som till stor
del kommer att baras av kunderna.

Forvaltningsberattelse

Finansiella rapporter
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Vara medarbetare.

Vart mal ar att ha en ambitios och motiverad personal med
ratt kompetens for uppgiften. Vi genomfor lopande med-
arbetarundersokningar for att kunna utveckla och anpassa
var arbetsmiljo till en spannande och bra arbetsplats.

Under aret har antalet medarbetare varit Vara virdegrunder

relativt oforandrat. Medeltalet anstéallda Alla medarbetares agerande ska bygga pa
uppgick till 49 (48), varav 25 (26) ar kvinnor vad som &r bra utifran:

och 24 (22) ar man.

Affaren
Utvecklingsméjligheter En god ekonomi ar alltid i fokus, och ar
Banken &r en liten organisation med méanga en forutsattning for var existens. Vi ar ett
arbetsomréden. Det finns stora mojligheter levande bevis pa att affarsmassighet och
att vaxa inom foretaget och ta sig an nya ansvarstagande gar hand i hand.
spannande utmaningar. Som ett mindre
foretag har vi ocksé méjlighet att vara Medlemmen
snabbfotade p&d marknaden, till skillnad fran  Till skillnad frdn manga andra drivs vi av
andra storre foretag och banker. Banken medlemsnytta. | varje beslut vi tar, tanker vi
ingér i KF-koncernen, vilket ocksé 6ppnar oss inivara agares vardag och liv.
upp utvecklingsmaojligheter i form av tjans-
ter och utbildningar bland annat via Coop Miljon
Akademin. Vi har alltid drivits av vad som &r bra for var
miljo, vart samhalle och var framtid. De be-
Aktivitetsbaserat arbetssatt slut vi fattar bidrar till en hallbar utveckling.

Arbetsplatsen ar aktivitetsbaserad, vilket
innebar att arbetsuppgifterna utforsien
flexibel och modern milj6. Vi arbetar i en mix
av olika ytor med en varierad moblering med
alltifrdn enskilda arbetsplatser till projekt-
bord pé ljusa och 6ppna ytor.

Susanne Berglund, Carola Widman och Philip Hamilton
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Traffa vara medarbetare.

Vad &r det bidsta med att jobba pa
MedMera Bank?

- Det &r mina kollegor, som gor det valdigt
roligt att komma till jobbet, och att vi aren
del av Coop som har valdigt fina varderingar
och prioriterar hallbarhet. Det finns ockséa en
stor tillit mellan chefer och medarbetare.

Vilka utvecklingsméjligheter finns det for
dig som medarbetare pa MedMera Bank?

- Det galler att hoppa pé néar det dyker upp
nagot intressant. Sjalv bérjade jag som
marknadsassistent, sedan som produktions-

"For mig betyder med-
lemsnytta att man
tack vare Wdtemyknf%

far dlika ekonomiska
fordelar”

Carola Widman

Projektledare marknadsforing
i digitala kanaler

Antal &r pa foretaget: 9 ar

ledare och nu som projektledare, sé det finns
alla mojligheter att utvecklas.

Vad kommer att férandras mest med tanke
pa digitaliseringen?

— Vi kommer att anvanda mobiltelefonerna
annu mer for att betala i butik eller pa& natet.
Allt kommer att ske i mobilen eftersom du
har hela ditt livi mobilen. Framover kommer
bankerna behdva bli annu mer digitala.

Hallbarhet

i Vad &r det bésta med att jobba pa

i MedMera Bank?

i —Detar mina kollegor for vi har s& roligt tillsam-
mans. Det ar en valdigt platt organisation, som

i underlattar samarbetet mellan olika nivaer och
i avdelningar. Det jag uppskattar mest &r lagan-

i dan,attvi alltid stéttar varandra. Resultatet blir
i s&mycket battre nar vi jobbar tillsammans.

Vilka utvecklingsméjligheter finns det fér
. dig som medarbetare pd MedMera Bank?
i — Det finns stora utvecklingsmojligheter om
i man har lite tdlamod. Jag borjade som kre-

16

Forvaltningsberattelse
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Philip Hamilton
Tillférordnad teamledare
pé kreditavdelningen

Antal &r péa foretaget: 2,5 ar

dithandléaggare for drygt tva ar sedan och har
allt eftersom blivit involverad i stora projekt
och nu ar jag tillforordnad teamledare péa kre-
ditavdelningen. Det som ar positivt ar att jag
kan fortsatta utvecklas inom MedMera Bank
utan att behova byta arbetsgivare.

Vad utmérker arbetssittet pa MedMera Bank?
- Det finns en stor frihet att komma med
forbattringsforslag tack vare chefer som
uppmuntrar oss medarbetare att komma
med forslag som implementeras for att kon-
tinuerligt effektivisera verksamheten.
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Vad ar det bdsta med att jobba pa
MedMera Bank?

- Mina kollegor, att vi alltid stottar och kan
bolla saker med varandra.Jag har nara bade
till mina kollegor och min chef och det ar
prestigeldst, vilket &r en styrka. Vi ar en liten
bank med ett stort kontaktnat och det finns
en stor vilja att l6sa problem och utmaningar.

Pa vilket sitt skapar MedMera Bank
mervdrde for sina kunder?

— Nar det galler kundservice hjalper vi vara
kunder med allt som ror kooperationen.
Sedan ett par ar har vi bara ett telefonnum-
mer till kundservice och det har bidragit till
att kundnojdheten har 6kat markant. Vi har
ett stort engagemang hos vara medlemmar
och det ar unikt att de kontaktar oss for att

Om MedMera Bank

"For mig betyder med-
Lemsnyttan att i har
ett ansvar for att

lyftn kumdfokus till
evt hogre niva efter som
vam Zmder mmtw[gt
ar varm a’ijryre"

Susanne Berglund
Chef Kundservice
Antal &r pa foretaget: 8,5 ar

ge berom, vilket skiljer sig fran de banker dar
jag jobbat tidigare.

Hur kommer kundservice att utvecklas
framéver?

- Tekniken ar redan en hygienfaktor, men
kunderna kommer framover ha hogre for-
vantningar och driva pa utvecklingenien allt
hogre takt. Vi marker att e-post 0kat som ka-
nal och kommunikationen med véra kunder
blir allt mer digital, vilket till stor del beror
pé att man lever med mobilen fastvuxen i
handen och ar van vid att surfa och chatta.

Inom en snar framtid kommer det att bli annu

vanligare med sjalvservicetjanster som t.ex.
olika forum och chatbotar.

Hallbarhet

Forvaltningsberattelse
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Om MedMera Bank Hallbarhet

Vara insatser for hallbar utveckling.

Vi pad MedMera Bank har som mal att langsiktigt arbeta utifran ett miljo-
och hallbarhetsperspektiv. Detta bidrar till 6kad lonsamhet, ger nojdare

kunder och engagerade medarbetare.

Klimatfrémjande atgérder

Bankens samtliga produkter och tjanster finns pa coop.se.
Coop Privatlan lanserades som en digitaliserad laneprodukt.
Kunden kan snabbt och enkelt och utan pappershantering an-
s6ka om lan online och godkénnande via BankID. Medlemmar
som ansoker om lanet direkt pa coop.se far dessutom alltid
lagre ranta. Vara kort ar tillverkade av ateranvand PWC-plast

i syfte att minimera miljépaverkan och ansokan om vara kort
sker med BanklID. Ovriga produkter kommer successivt att
styras Over till digitala losningar.

Redan idag nar vi en stor andel av vara bankkunder via
digitala kanaler snarare an via tidningsannonsering och
traditionella brevutskick. Genom 6kad tillganglighet via
coop.se, Coops app och Medlemspunkten i butik forenklar
och 6kar vi &tkomsten till véra tjanster. Vi har ocksa rationali-
serat lopande brevutskick, som minskat i omfang.

Parallellt fortsatter vi att folja den digitala och tekniska ut-
vecklingen pé nara hall, sé att framtida projekt alltid har miljo
och hallbar utveckling som utgangspunkt néar nya produkter
och tjanster tas fram.

Medarbetare och arbetssitt ur ett hillbarhetsperspektiv
Som arbetsgivare har vi ett ansvar for att sakerstalla att vara
medarbetare arbetar i en trygg och val anpassad arbetsmiljo.
Det &ar ocksa viktigt att varje medarbetare har kdnnedom om
koncernens policy om hallbar utveckling. Policyn innehaller

bland annat riktlinjer for ekonomiskt-, miljomassigt- och
socialt ansvarstagande. Detta ar ndgot som ska genomsyra
hela foretaget och varje medarbetare ska med sin kunskap
och erfarenhet verka for en hallbar utveckling i det dagliga
arbetet. Samtliga vara medarbetare genomgar aven Coops
e-utbildning om hallbar utveckling.

| och med vart arbetssatt med ett aktivitetsbaserat kontor,
har mangden papper i Bankens verksamhet kraftigt begran-
sats.

Samarbeten och affarspartners

Vid nytecknande av avtal och vid omférhandling av be-
fintliga avtal verkar MedMera Bank fortsatt for att den av
KF-koncernens gallande och fastslagna Uppférandekod
inkluderas i avtalet.

Under ett flertal &r har vi haft ett ndra samarbete med bi-
stdndsorganisationen We Effect. Samarbetet innebér att véra
kunder far mojlighet att vid betalning automatiskt avrunda
sitt kop uppat till narmaste krona. Detta sker genom att
kunderna ansluter sitt Coop betalkort till tjansten Bistand

Pa Kopet. Fran starten 2001 har medlemmarna tillsammans
bidragit till en battre varld med 6ver 74 miljoner svenska kro-
nor. Med hjalp av dessa pengar, har organisationen We Effect
kunnat fortsatta arbetet med att 6ka manniskors inflytande
dver sin egen framtid genom hjalp till sjalvhjalp.

Forvaltningsberattelse

Finansiella rapporter
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Bistandsbidrag med Coop betalkort.

Tack vare tjansten Bistand pa Kopet, dar kunderna kan avrunda uppat till
narmaste krona nar de anvander Coops betalkort, far bland annat lilla Lucy
och hennes familj i norra Mocambique naringsriktig mat pa bordet.

Distriktet Ngauma, dar familjen bor, ar ett av de fattigaste i
landet, och dar finns flest undernarda barn. Men eftersom
det ar ett bordigt landskap ar det framst kunskap som sak-
nas. Kunskap om hur man odlar olika typer av gronsaker, och
kunskap om vad sméa barn behover for att vaxa sig starka och
friska.

Pa landsbygden i Mocambique lever de flesta pé sitt jordbruk
men har fa redskap och ingen bevattning. Darfor &r majs, som
man gor majsgrot av, basfodan. Men det ger inte tillrackligt
med naringsamnen for véaxande barn. Lucys mamma Agnes
Casimo och hennes man ar med i projektet, som finansieras
av We Effect, och har utbildats i naringslara och gronsaks-
odling. Tillsammans med andra mammor har Agnes startat
en gronsaksodling med hjalp av goda rad fran We Effect. Nu
ater barnen bade blomkal, pumpa och gréna bananer forutom
majsgroten nsima och ibland till och med fisk.

We Effects ledstjarna ar hjalp till sjalvhjalp och de hjalper
méanniskor att g& samman och f& nya kunskaper. Resultatet
ar att fler familjer far tkade inkomster, mat pa bordet och
vardiga bostader och kan ta klivet ur fattigdomen for gott. We
Effects arbete omfattar totalt 25 lander i fyra olika varlds-
delar. Nar kunder bidrar via sina Coop betalkort, far fler hjalp
och stod att forandra sina liv, langsiktigt och pa ett hallbart
satt.

Fotograf: Niclas Ericsson

Finansiella rapporter

av bistandet fran We Effect
gar till kvinnor.

WE
EFFECT
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Forvaltningsberattelse.

Allmant om verksamheten

MedMera Banks uppdrag ar att leverera
medlemsnytta till kunderna och affarsnytta
till KF:s butiker genom att tillhandahalla
prisvarda losningar inom kortomradet som
ger de av kooperationen detaljhandelsdri-
vande butikerna konkurrenskraftiga verktyg.
MedMera Bank erbjuder ett varierat utbud av
finansiella tjanster till medlemmarnai lan-
dets konsumentforeningar. Bland produkt-
utbudet finns kontoprodukter bade med och
utan kreditfunktion vilket skapar flexibilitet
for medlemmarna. Samtliga produkter kan
anvandas inom hela Coop och hos anslutna
partners. MedMera bank tillhandahéller &ven
flera MasterCard kort som kan anvandas i
hela varlden, samt ett inkdpskort for juri-
diska personer framst kommuner, landsting
och féreningar.

Banken tillhandahaller &ven enkla och
prisvarda spar- och lAneprodukter till kunder
och medlemmar. MedMera erbjuder spar-
konton med béde rorlig och fast rénta till
attraktiva villkor. Fran januari 2014 erbjuder
Banken aven privatlan, i form av utléaning
till kunder utan sakerheter. Tillsammans
med AXA erbjuder MedMera ett laneskydd
kopplat till privatléanen, som utgor trygghet
for kunden.

Banken ansvarar aven for all kortinlosen
inom konsumentkooperationen. Den tekniska
infrastrukturen gor att Banken ligger online
med samtliga kassor i alla anslutna butiker.
Denna infrastruktur utnyttjas aven for andra
typer av tjanster.

MedMeras verksamhet star under Finans-

inspektionens tillsyn och Banken omfattas av
den statliga insattningsgarantin. All verk-
samhet som Banken bedriver sker enbart i
Sverige och bolagets sate ar i Solna.

Agarférhallanden

MedMera Bank AB 556091-5018, med sate i
Solna, ar ett helagt dotterbolag till KF ekono-
misk forening 702001-1693.

Viktiga hdndelser under aret

Under 2016 genomforde Banken en or-
ganisationsforandring dar verksamheten
organiserades i en matrisorganisation med
sex stycken affarsben och tre stycken linje-
funktioner, i syfte att 6ka effektiviteten och
skapa battre kundfokus. Under 2017 har
Banken initierat ett projekt som syftar till att
komplettera matrisorganisationen och dess
affarsteam med en processorienterad styr-
modell. Detta i syfte att ytterligare tydliggora
ansvaret och fokusera pa effektiviteten i tvar-
gaende processer.

Vid arsskiftet inférdes de nya redovisnings-
reglerna (IFRS 9) som far stort genomslag pa
hur befarade kreditforluster skall beraknas
och redovisas. Mot bakgrund av dessa regler
har Banken valt att dverga till att kontinuer-
ligt sélja inkassofordringar och kopplat till
detta har Banken avyttrat under tidigare ar
upparbetade inkassofordringar.

Under aret har Banken startat utveckling-
en av en ny produkt, inkdpstjanst, som skall
ersatta dagens inkopskort. Den nya inkdps-
tjansten kommer att erbjudas till foretag,
organisationer och institutioner i likhet med

Hallbarhet Forvaltningsberattelse

nuvarande produkt. Till skillnad fran den
nuvarande produkten kommer inkdpstjans-
ten att erbjudas kunder inom hela koncernen
och kommer att ersatta bade KF inkopskort
samt de egenutvecklade produkter vissa
foreningar idag erbjuder. Produkten beraknas
lanseras under andra halvaret 2018.

Banken beslutade under foregédende ar att
stoppa IT investeringen i en ny kortreskontra.
Foregdende ar kostnadsfordes halften av de
aktiverade kostnaderna som nedskrivning,
under 2017 har resterande kostnader kost-
nadsforts som nedskrivning.

Banken har under aret genomfort en
omstart avseende utbytet av kortreskontran.
Den nya inkopstjansten kommer att utveck-
las i den nya kortreskontran. Under aret har
styrelsen valt en ny styrelseordférande.

Framtidsutsikter

MedMera Bank kommer att fortsatta att
fokusera pa effektivisering av Bankens karn-
processer samt pa att sakerstalla en fortsatt
hog driftkvalitet. En processorienterad
styrmodell kommer att implementeras och
komplettera matrisorganisationen.

Bankens betydande inlaningsoverskott
forvantas minska under &ret genom att
den rantebarande utlaningen i Banken till
medlemmar och kunder forvantas dka genom
bade Privatléan och kortkrediter.

Under nasta ar kommer Banken fortsatta
utvecklingen av den nya kortreskontran.
Inkdpstjansten kommer att lanseras.

Mycket tyder pa fortsatt 0kad konkurrens
vad galler finansiella tjanster som sparande,

Finansiella rapporter
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Om MedMera Bank

Forvaltningsberattelse fortsattning.

l&n- och andra kreditprodukter. De etable-
rade aktorerna fortsatter med att utveckla
fler tjanster och nya aktérer ar pa vag in pa
den svenska marknaden.

Bankens resultat

Rorelseresultatet visar ett dverskott pa 15,0
mkr (-16,5) med rorelseintékter pa 327,0
mkr (313,3) varav 87,3 mkr (76,1) harror fran
rantenettot. Kostnaderna uppgar till 294,9
mkr (275,9) varav 67,2 mkr (60,7) utgérs av
personalkostnader. Kreditforlusterna uppgar
till 17,1 mkr (53,9).

De lagre kreditforlusterna forklaras av att
Banken under aret avyttrat upparbetade
inkassofordringar vilket gett en forsaljnings-
vinst pa 23 mkr. Forvaltningsresultat inom
Treasury har varit positivt, trots ett betydan-
de inlaningsoverskott som placerats i finan-
siella innehav till negativ ranta. Resultatet
har ocksa paverkats positivt av en tillbaka-
betalning fran Folksam pa tidigare gjorda
inbetalningar. Aktiverade utgifter pa 18 mkr
for utveckling av ny kortreskontra har forts
mot resultatet.

Bankens stéllning

Inléning fran allmanheten har minskat med
102,2 mkr jamfért med foregédende ar och
uppgar till 3 464,6 mkr.

Utlaning till allméanheten har 6kat med
582,7 mkr och uppgar till 2 775,8 mkr, vilket
framst beror pa en tillvaxt av privatutla-
ningen.

Investeringar i IT-system under aret uppgar
till 27,9 mkr (8,4).

Bankens kapitalbas uppgér till 631,5
mkr (640,9), det sammanlagda riskvagda
beloppet, till 3189,8 mkr (2 823,5), kapital-
tackningsgraden till 19,8 procent (22,7) och
kapitalkvoten till 2,47 (2,84).

Likviditet

Bankens likvida medel utgors i huvudsak av
nettoinldning. Banken ar ansluten till KF:s
cashpool, vilket innebér att KF tillhandahal-
ler medel for utbetalning efter behov, medan
inflytande betalningslikvider fortlopande
tillfors KF. Banken har en likviditetsreserv
motsvarande 606,0 mkr bestaende av
obligationer utstallda av svenska staten och
svenska sakerstallda bostadsobligationer.

Information om risker och
osdkerhetsfaktorer

Risker och osakerhetsfaktorerna i Bankens
verksamhet utgors forutom av kreditrisk,
marknadsrisk, ranterisk och kreditvarde-
ringsrisk (CVA) aven av operativa risker

som kan sammanfattas i personella risker,
process-risker, IT-och systemrisker och ex-
terna risker, vilka mer utforligt beskrivs i not
29 Riskhantering.

Bankens verksamhet ska ha en &g risk-
profil med begransade risker, varfor Bankens
riskhantering ska kannetecknas av forebyg-
gande atgarder som syftar till att férhindra
eller begransa saval risker som skadeverk-
ningar. | syfte att kontrollera och begréansa
risktagandet har foretagets styrelse
faststallt policys for kreditgivning och den
ovriga verksamheten. Riskerna bevakas och

Hallbarhet

kontroller genomférs l6pande for att limiter
ej overskrids.

Bankens utléning bestar till storsta delen
av l&n, som oper till rorlig ranta, till privat-
personer och ett stort antal homogena kredi-
ter pd mindre belopp med méalsattningen att
en stor riskspridning ska foreligga.

Efter forvarvet av Sparkassan och upp-
byggnaden av kapitalforvaltningsenheten
per 1jan 2015 domineras Bankens rante-
barande tillgangssida av en fastforrantad
tillgdngsportfolj och en mindre del krediter
som till dvervagande del ar knuten till rorlig
ranta. Rantebarande skulder bestér nastan
uteslutande av en inléningsstock som ar
knuten till rorlig ranta.

Vidare har Banken en checkrakningskredit
hos KF ekonomisk forening p& 1 500 mkr
vilket reducerar refinansieringsrisken. Finan-
siella risker och riskhantering beskrivs vidare
i Not 29 Riskhantering.

Medarbetare

MedMera Bank hade i medelantal 49 an-
stallda (48), varav kvinnor 25 (26) och man
24 (22). Foretaget har som mal att medarbe-
tarundersokningar genomfors [6pande for
att fa ett sakligt underlag for diskussion om
forbattringsatgarder som utgar frdn medar-
betarnas uppfattning.

Forvaltningsberattelse

Finansiella rapporter

Principer och processer for ersattningar
och férmaner till ledningen

Bankens principer och processer for ersatt-
ningar och formaner till ledningen redovisas i
Not 8 Personalkostnader och ersattningar.

Forslag till vinstdisposition
Till bolagsstammans forfogande star
foljande vinstmedel (kr):

Balanserade vinstmedel 378 805 304
Arets resultat -12771 536
Totalt 366 033 768

Styrelsen och verkstallande direktoren
foreslar att vinstmedlen disponeras enligt
foljande:

i ny rakning overfores 366 033768

Totalt 366 033 768
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Om MedMera Bank

Bolagsstyrning.

Bolagsstyrning i MedMera Bank illustre-
ras i bilden bredvid. Banken ar ett helagt
dotterbolag till KF ekonomisk forening.
Bolagsstyrningen ar upprattad i enlighet
med bolagsordningen och dvriga styrande
dokument.

Styrelsen bestéar av fyra ledaméter som
utses av KF ekonomisk forening. Styrelsen
har det 6vergripande ansvaret att forvalta
Bankens angelagenheter i aktiedgarnas och
Bankens intresse. For vidare information se
sidan 24. Styrelsen har utsett en sarskild
ledamot av styrelsen som skall utfora en
oberoende bedomning av Bankens Ersatt-
ningspolicy och ersattningssystem. Styrel-
sen har ett revisionsutskott for att i sarskild
ordning behandla finansiell rapportering
och 6vervaka revisionsrelaterade fragestall-
ningar och bedémningar.

Externrevision utses av bolagsstamman.
Revisionsutskottet i styrelsen behandlar
revisionsrapporter och att regler kring revi-
sionsarbetet foljs.

VD ansvarar for den [0pande verksam-
heten utifran externa regelverk och den av
styrelsen faststallda VD-instruktionen.

Bankledningen ar stod till VD och ansva-
rar for verksamheten utifran befattnings-
beskrivning och interna regler. Varje chef i
affarsomrade eller stodfunktion rapporterar
till VD, med undantag for Treasury som rap-
porterar till CFO.

Kommittéer

I Banken finns en Kreditkommitté dar beslut
fattas bland annat kring kreditregelverket
och krediter i enlighet med kreditpolicy.
Riskkommittén ar ett forum till stod for VD
som foljer och foreslar atgarder for att folja
faststalld riskaptit. Till detta tillkommer tre
separata Riskutskott som behandlar Saker-
het, Ekonomi och Treasury samt Kredit och
Fraud. Utskott och kommittéer sammantra-
der minst kvartalsvis i protokollforda moten.

Tre forsvarslinjer

Banken tillampar principen dar tre for-
svarslinjer dvervakar risker i verksamheten.
Verksamheten ansvarar for Riskhante-

ring och utfér sina arbetsuppgifter utifran
malsattningen att ha god intern kontroll

i den forsta forsvarslinjen. Funktionerna
Regelefterlevnad och Riskkontroll utgor

den andra forsvarslinjen och ar oberoende
frédn verksamheten och rapporterar till VD
och styrelse i enlighet med policies och
instruktioner. Internrevision utgér den tredje
forsvarslinjen och rapporterar till styrelsen
utifran faststalld revisionsplan och gallande
interna och externa regler. Verksamheten

ar organiserad i en matrisorganisation for
att uppna effektivitet och tydligt fokus pa
affarsnytta. Affarsomraden har resultat-
ansvar och stédenheterna ska tillhandahéalla
effektiva stodprocesser och system pa ett for
hela Banken kostnadseffektivt satt. Banken
verkar pa olika satt for en sund etik i syfte att
vinna kundernas fortroende.

Hallbarhet

Forvaltningsberattelse

SA STYRS MEDMERA BANK

Aktiedgare

KF (100%)

Intern
revision

Revisions-

Styrelse utskott

gl

« Kreditkommitté
« Riskkommitté

Banklednin
g « Riskutskott (3 st)

Riskkontroll

Regelefterlevnad

3:e
forsvarslinjen

Finansiella rapporter

Extern
revision

2:a
forsvars-
linjen



MedMera Bank | Arsredovisning 2017

Styrelsens sammansattning.

Av Bankens bolagsordning framgar att styrel-
sen ska besté av minst tre och som mest tio
ledamoter med hogst fem suppleanter. Sty-
relsen, som valjs vid Bolagsstamman, bestar
idag av fyra ledamoter och ska sammantrada
minst fem ganger per ar. Under 2017 har
styrelsen sammantratt vid 7 tillfallen. Styrel-
sen i MedMera Bank ar sammansatt utifran
kompetens. Ledamoterna ska tillsammans
ha den sakkunskap som ar noédvandig for att
fatta beslut och 6vervaka Bankens verksam-
het. Varje ledamot beaktas med hansyn till
dennes individuella lamplighet, samt att
ledamoten bidrar till styrelsens samlade
kompetens. MedMera Bank anvander sig av
en utvarderingsmetodik dar den foreslagna
ledamoten utvarderas utifrén 17 olika krite-
rier av vilka 16 ar relaterade till den finan-
siella sektorn och en avser detaljhandels-
kunskap. | utnamningar stravar MedMera
Banks agare efter att skapa en méangfald vad
galler kon och etnicitet inom styrelsen, vilket
ocksé praglar MedMera Banks installning till
rekryteringar i stort.

Arlig utvardering

Varje ar gor MedMera Bank en utvardering
av styrelsen genom en sjalvutvarderings-
metod, vilken bland annat inkluderar en
enkat som darefter diskuteras i styrelsen.
Genom denna process utvarderas styrelsens
och styrelseordforandens arbete. En gdng om
aret genomfor aven styrelsens ordférande

en utvardering av de enskilda ledamdternas
arbete.

Om MedMera Bank

Utvarderingen skall medféra att styrelsens
arbete granskas och forbattras. Det laggs
sarskild vikt vid att faststalla om atmosfaren
pa Bankens styrelsemoten underléattar for
Oppna diskussioner. Resultatet av utvarde-
ringen presenteras for styrelsen och ar sedan
upp for diskussion inom gruppen. Vidare ut-
varderar styrelsen verkstallande direktorens
och verkstallande ledningens arbete l6pande,
varvid verkstallande direktoren eller annan
ur verkstallande ledningen inte deltar.

Risk
MedMera Banks styrelse informeras kvar-
talsvis, i samband med styrelsemoten, om
Bankens l6pande arbete med att hantera de
risker som verksamheten har att ta hansyn
till. Rapporteringen sker, forutom fran ett
6vergripande perspektiv, utifran tre priori-
terade riskomréden. Dessa omréden avser
risker kopplade till ekonomi och treasury, ris-
ker kopplade till kredit, fraud och AML samt
risker kopplade till IT och IT-sakerhet.
MedMera Banks styrelse har, med beak-
tande av sin storlek och den bedémda nivan
pa komplexitet inom verksamheten, beslutat
att det inte finns nagot behov av att inratta
ett sarskilt styrelseutskott for riskhantering
(riskutskott).

Hallbarhet

Forvaltningsberattelse
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Styrelse.

Mats Lagerqvist
Styrelsens Ordférande
Fodd: 1964

Medlem i styrelsen sedan:
2014

Utbildning: Master of
Science in Economics and
Business, Handelshogskolan
i Stockholm

Ovriga uppdrag: VD for
Indecap Holding AB och
Indecap AB

Tidigare uppdrag:
Styrelseledamot AP7 samt VD
Swedbank Robur AB

Anders Dahlquist-
Sjoberg

Ledamot

Fodd: 1965

Medlem i styrelsen sedan:
2017

Utbildning: Juris Doktor
(KTH/SU)

Ovriga uppdrag: \d & Stabs-
chef KF, Chefsjurist KF & KF
Koncern, Styrelseledamot
Coop Butiker & Stormarkna-
der AB, KF Fastigheter AB

Tidigare uppdrag: Head of
Legal RBS Nordisk Renting
AB, Chefsjurist KF Fastig-
heter samt Counsel White &
Case Advokat

Om MedMera Bank

Pia Karilsson
Toérnqvist
Ledamot

Fodd: 1964

Medlem i styrelsen sedan:
2016

Utbildning: Diplomerad IFL
Sak och LivForsakring, IFL
Handelshogskolan foretags-
ledar- samt marknadsut-
bildning

Ovriga uppdrag: Styrelse-
uppdrag Coop Sverige AB,
Vi-skogen samt Folksam Sak
Tidigare uppdrag: Mark-
nads- och Kommunika-
tionsdirektor Folksam,
Marknadschef KPA Pension,
styrelseledamot Riksbyggen,
ordférande och styrelseleda-
mot i Folksams dotterbolag

Hallbarhet Forvaltningsberattelse

Anders Stake
Extern Ledamot

Fédd: 1956

Medlem i styrelsen sedan:
2015

Utbildning: Ekonom, Stock-
holms Universitet

Ovriga uppdrag: VD for
Coop Mitt AB och Coop Mitt
Ekonomisk Forening, vice
ordférande i Arbetsgivarfor-
eningen KFO, styrelseleda-
mot i Athene Arbetsgivar-
service AB, styrelseledamot
i Detaljhandels drivande
foreningar i Sverige AB samt
adjungerad styrelseledamot
i Coop Sverige AB

Tidigare uppdrag: VD for
KF:s Foreningsrevision AB

Finansiella rapporter
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Ledning.

Manfred Krieger
Verkstallande Direktor

Fédd: 1961

Utbildning: Civilekonom,
Stockholms Universitet
Ovriga uppdrag: Styrelse-
ledamot i KF Fastigheter
samt ledamot i Coop Butiker
& Stormarknader AB. Ord-
forande i Konsumentkoope-
rationens Pensionsstiftelse

Tidigare uppdrag: VD KF
Invest, Finanschef Coop Nor-
den, Group Treasurer OMX,
Head of Sales Nordbanken
Markets

Torbjorn Eriksson

Affarschef
Betalkort & Spara

Fodd: 1972

Utbildning: Master i ekonomi
vid Linkdpings universitet

Ovriga uppdrag: Arbetsta-
garrepresentant i MedMera
Banks styrelse

Tidigare uppdrag: Chef for
CRM och Analys MedMera
Bank. Ansvarig marknads-
analys Coop. Management-
konsult paTrinovo Consulting

Om MedMera Bank

Peter Malmgren

Chef Férséljning och
Kommunikation

Fédd: 1968
Utbildning: Jur. Kand.

Handelshdgskolan,
Goteborgs Universitet
Ovriga uppdrag: -

Tidigare uppdrag: Head of
Sales and Marketing OKQ8
Bank, Chef Affarsutveckling
och Portal Avanza Bank,
Senior Projektledare/Affars-
utvecklare SkandiaBanken

Hallbarhet

Kenneth Nybohm

CFO & Affarschef Lan

Fédd: 1971

Utbildning: Pol. Mag.,

Abo Akademi University
Ovriga uppdrag: Styrelse-
ledamot i CRM Treasury
Systems och Var Gard
Tidigare uppdrag: Finans-
konsult AGL, Group Treasurer

Coop Danmark A/S, Intern-
bankschef Coop Norden

Forvaltningsberattelse

Carita Weiss

CIO & Affarschef
Betalningar

Fédd: 1970

Utbildning: Systemveten-
skapliga linje, Uppsala
Universitet

Ovriga uppdrag: Styrelse-
ledamot Hégskolan pa Aland
Tidigare uppdrag: Manage-
ment konsult,strategisk rad-
givare, VD Crosskey, Alands
tillvaxtrad, Chef inom bank
& finans Tieto, Produktchef
Entra Data
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Om MedMera Bank

Fem ar i sammandrag.

Resultatrékning, mkr

2017

Réantenetto 87,3 76,1 39,1 47,7 27,4
Provisioner, netto 242,9 239,8 222,8 218,7 214,7
Nettoresultat avfinansiella transaktioner -5,0 -2,6 170,2 0,0 0,0
Ovrigarorelseintakter 1,7 0,1 0,1 0,1 0,1
Summa rorelseintakter 327,0 313,3 432,1 266,5 242,2
Allméanna administrationskostnader -234,2 -220,6 -231,1 -171,0 -151,7
Ovriga kostnader -60,7 6,8 -50,0 -44.7 -211
Kreditforluster, netto =171 -53,9 -52,4 -3,7 -2.7
Rorelseresultat 15,0 -16,5 98,6 47,1 66,6
Bokslutsdispositioner, koncernbidrag -28,1 - - - -
Resultat fore skatt -13,2 -16,5 98,6 47,1 66,6
Skatter 0,4 0,2 0,0 -10,4 -14,7
Arets resultat -12,8 -16,3 98,6 36,8 51,9
Balansrakning, mkr

Belaningsbara statsskuldsforbindelser m.m. 290,1 417,0 525,7 63,5 45,8
Utlaning till kreditinstitut 306,2 207,8 2275 234,33 232,2
Utlaningtillallmanheten 2775,8 2193,1 1863,2 709,3 487,3
Obligationer och andrarantebarande vardepapper 1415,6 1943,4 1635,6 76,3 76,3
Aktieroch andelar - - 512,7 - -
Immateriella anlaggningstillgangar 48,0 50,6 70,0 59,7 51,7
Materiella tillgangar 1,9 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga tillgdngar 78,2 68,4 51,6 1664,3 1580,2
Summa tillgéngar 4915,7 4880,3 4886,0 2807,4 24735
Inlaning fran allmanheten 3464,6 3566,8 3560,3 1066,9 11714
Ovriga skulder 770,2 619,9 615,9 11801 991,2
Egetkapital 680,9 693,6 709,9 560,3 311,0
Summa eget kapital och skulder 4915,7 4880,3 4886,0 2807,4 2473,7

Hallbarhet

Nyckeltal, mkr
Balansomslutning
Férdandring under Gret
Utlaningtillallmanheten
Férdndring under Gret
Medelutlaningtillallméanheten
Férédndring under Gret

Inl&ning fran allmanheten
Férdndringunder Gret
Medelinldning fran allmanheten
Férdndring under dret, %

Kapital

Soliditet

Kapitaltackningsgrad, %

(Kapitalbasen i forhéllande till riskvégd volym)
Karnprimarkapitalrelation

(Relation mellan kédrnprimérkapital och
riskvégda tillgdngar)

Primarkapitalrelation

(Relation mellan primdért kapitaloch
riskvégda tillgdngar)

Total kapitalrelation
Kapitalbas

Forvaltningsberattelse

2017

4915,7

0,7 %
27758
26,6 %
2530,8
21,6 %
3464,6
-2,9%
3453,6
-2,5%

13,9 %
19,8%

19,8%
19,8%

19,8%
631,5

4880,3
-0,1%
21931
19,7 %
20814
47,2%
3566,8

0,2%
3543,9

1,4 %

14,2 %
22,7%

22,7%

22,7%

22,7 %
640,9

Finansiellarapporter

4886,0

74,0 %
1832,9
158,4 %
1413,8
206,1%
3560,3
233,7 %
3495,8
177,8 %

14,5%
18,3%

18,3%

18,3%

18,3%
6377

28074
13,56 %

709,3
45,6 %

461,9

0,0%
1066,9
-8,9%
1258,5
50,6 %

20,0 %
32,8%

32,8%

32,8%

32,8%
463,8

2473,6
-13,3%
487,3
-7,56%
4621
-9,8%
11714
-8,6 %
835,5
-41,8%

12,6 %
20,1 %

20,1 %

20,1 %

20,1%
259,3
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Fem ar i sammandrag fortsattning.

Resultat
Placeringsmarginal

(Rantenettoi % avgenomsnittlig balansomslutning)

Réntabilitet pé eget kapital

(Arets resultati % av genomsnittligt eget kapital)

K/I-talfére kreditforluster

(Kostnader exkl. kreditférlusteriforhdllande
till summa rérelseintdékter)

K/I-tal efter kreditforluster

(Kostnader inkl. kreditférluster i férhdllande
till summa rérelseintékter)

Avkastning pa totalatillgdngar

(Rorelseresultat + finansiella intdkteri %
avgenomsnittliga totala tillgdngar)

Rantenetto pa medelutlaningen
(Réntenettoi % av medelutldning)

2017

1,8%

-1,9%

90,2%

95,4%

0,3%

3,5%

1,6%

-2,3%

88,1 %

105,3 %

-0,3%

3,7%

Om MedMera Bank
1,0% 1,8% 1,0%
15,5% 8,4% 16,7 %
65,1 % 80,9 % 71,3%
77,2% 82,3% 72,5%
2,6 % 1,8% 2,5%
2,8% 10,3 % 5,9%

Hallbarhet

Osékra fordringar och kreditforluster
Reserveringsgrad for osakra fordringar, %

(Gruppvisa nedskrivningar for forlusteri %
av forfallna fordringar brutto)

Andel osakra fordringar, %

(Forfallna ej reserverade fordringari %
avutldning till allmdnheten)

Kreditforlustniva, %

(Konstaterade kreditforluster, nettoi %
avmedelutldningtill allmédnheten)

Anstéllda
Medelantal anstéallda
Rorelseresultat per anstalld, tkr

Forvaltningsberattelse

2017

34,1 %
11 %

2,0%

49
305,2

55,3%

1,.8%

1,5%

48
-343,7

Finansiellarapporter

52,4 %

1,3%

0,8%

42
23477

25,6%

2,3%

0,5%

35
13471

28,4 %

2,2%

0,7 %

36
1850,0
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Om MedMera Bank
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Rapport over totalresultat.

2017

Ranteintakter 3 105998 94221 Aretsresultat 12772 -16 256
Rantekostnader 8 -18656 -18171 Ovrigt totalresultat - =
Rantenetto 87 342 76 050 Arets totalresultat -12772 -16 256
Provisionsintakter 4 274319 251498

Provisionskostnader B -31424 -11740

Nettoresultatavfinansiellatransaktioner 6 -4971 -2576

Ovrigarorelseintakter 1705 65

Summa rorelseintakter 326970 313 296

Allmannaadministrationskostnader 7,8 -234209 -220570

Av-och nedskrivn pa materiella och immateriella

anlaggningstillgangar 16,17 -30485 -27780

Ovriga rorelsekostnader 9 -30 247 -27 517

Summa kostnader fore kreditférluster -294 941 -275 866

Resultat fore kreditforluster 32030 37 430

Kreditforluster, netto 10 -17074 -53930

Rorelseresultat 14956 -16 499

Bokslutsdispositioner, koncernbidrag -28115 =

Resultat fore skatt -13159 -16 499

Skatter " 388 243

Arets resultat -12772 -16 256
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Om MedMera Bank

31dec2017

Hallbarhet Forvaltningsberattelse

SKULDER OCH EGET KAPITAL
In- och upplaning fran allmanheten

Finansiellarapporter

31dec2017

TILLGANGAR

Bel&ningsbara statsskuldsforbindelser m.m. 12 290138 416991
Utlaning till kreditinstitut 13 306 159 207812
Utlaningtillallmanheten 14 2775766 2193064
Obligationer och andraréantebarande vardepapper 15 1415575 1943399
Immateriella anlaggningtillgdngar 16

-Andraimmateriella anlaggningstillgdngar 47960 50573
Materiellatillgangar 17

- Inventarier 191 =
Ovriga tillgdngar 18 73754 64504
Forutbetalda kostnader och upplupnaintékter 19 4430 3915
Summa tillgangar 4915693 4880 257

-Inléning 3464596 3566762
Ovriga skulder 20 711789 573015
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 21 58445 46845
Summa skulder 4234831 4186 623
Bundet eget kapital

Aktiekapital 300000 300000
Reservfond 1410 1410
Utvecklingsfond 13418 8399
Fritt eget kapital

Balanseratresultat 378806 400080
Aretsresultat 22 -12772 -16 256
Summa eget kapital 680862 693634
Summa eget kapital och skulder 4915693 4880 257
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Rapport éver forandringar i eget kapital.

Bundet eget kapital Fritt eget kapital

Beloppitusental kronor UG ET e Reservfond Utvecklings- Balanserat Arets Totalt eget

fond resultat [CEIE kapital
Ingdende balans 1 januari 2016 300000 1410 0 309877 98601 709890
Vinstdisposition 98601 -98601 0
Overféring avseende egenupparbetade balanserade
utvecklingsutgifter 8399 -8399 0
Arets totalresultat -16 256 -16 256
Utgaende eget kapital 2016-12-31 300000 1410 8399 400080 -16 256 693 634
Ingdende balans 1 januari 2017 300000 1410 8399 400080 -16 256 693634
Vinstdisposition -16 256 16 256 0
Omforing avseende egenupparbetade aktiverade
utvecklingsutgifter 5019 -5019 0
Arets totalresultat -12772 -12772
Utgaende eget kapital 2017-12-31 300 000 1410 13418 378806 -12772 680 862

31
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Kassaflodesanalys.

2017

Finansiellarapporter

Den l6pande verksamheten Finansieringsverksamheten

Rorelseresultat 14956 -16 499 Lamnade koncernbidrag - =

Justering for poster som inte ingéri kassaflodet: Kassafléde fran finansieringsverksamheten - -

- Av- och nedskrivningar 30485 27780

- Kreditforluster -34 489 23240 Arets kassaflode - -300

- Férandringarivardetav finansiellainstrument -16479 66 746

Kassaflode fran den lopande verksamheten fore Likvida medelvid arets borjan - 300

forandringar av rorelsekapital -5527 101 266 Likvicka meElvid Arsm slui: _ _
Arets férandring - -300

Kassafléde fran férandringar i rérelsekapital

Okning () / Minskning (+) av utléning till allmé&nheten -548078 -351528 Likvida medel
Okning (=) / Minskning (+) av obligationer och andra

rantebarande vardepapper 543046 -350109
Okning (=) / Minskning (+) av 6vriga tillgdngar 20250 597990
Okning (+) / Minskning (=) avin- och uppléning fran

allmanheten -102 166 6492

Okning (+) / Minskning (-) av évriga skulder 122 259 3988

Kassafléde fran férandringar i rérelsekapital 35311 -93 167

Kassafldde fran den lopande verksamheten 29784 8100

Investeringsverksamheten
Forvarvav materiella anlaggningstillgdngar 17 -1911
Forvarvavimmateriella tillgdngar 16 -27873 -8400

Kassafléde fran investeringsverksamheten -29784 -8400
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Noter

Om MedMera Bank

Hallbarhet

Noter till de finansiella rapporterna.

Samtliga belopp dr angivna i tusental kronor
om inget annat anges.

Uppgifter om Banken

Arsredovisningen avges per 31 december
2017 och avser MedMera Bank AB 556091~
5018 som ar bankaktiebolag med sate i
Solna. Adressen till MedMera Bank AB ar
171 88 Solna. MedMera Bank AB ingér i en
koncern dar KF ekonomisk forening,

org nr 702001-1693 med sate i Solna, upp-
rattar koncernredovisning for koncernen i
vilken Banken ingar som dotterbolag.

Redovisningsprinciper

(a) Overensstimmelse med normgivning
och lag

Bankens arsredovisning ar upprattad enligt
Lag om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag (ARKL) samt Finans-
inspektionens foreskrifter och allménna rad
om arsredovisning i kreditinstitut och varde-
pappersbolag (FFFS 2008:25) och Radet for
finansiell rapporterings rekommendation
RFR 2 Redovisning for juridiska personer.
Banken tillampar darigenom sa kallad
lagbegransad IFRS och med detta avses
standarder som har antagits for tillampning
med de begransningar som foljer av arsre-
dovisningslagarna, RFR 2 och FFFS 2008:25.
Detta innebar att samtliga av EU godkanda
IFRS och uttalanden sa langt detta &r mojligt
inom ramen for arsredovisningslagen och

med hansyn till sambandet mellan redovis-
ning och beskattning ska tilldAmpas.
Arsredovisningen har godkants for
utfardande av styrelsen den 9 mars 2018.
Resultat- och balansrakning blir foremal for

faststallelse pa arsstamman den 8 juni 2018.

De nedan angivna redovisningsprinci-
perna har tillampats konsekvent p& samtliga
perioder som presenteras i de finansiella
rapporterna, om inte annat framgar.

(b) Varderingsgrunder vid uppréttande av
bankens finansiella rapporter

Tillgdngar och skulder ar redovisade till
historiska anskaffningsvarden. Finansiella
tillgdngar och skulder &ar redovisade till upp-
lupet anskaffningsvarde forutom vissa finan-
siella tillgdngar och skulder som varderas till
verkligt varde.

(¢) Funktionell valuta och
rapporteringsvaluta

Bankens funktionella valuta ar svenska kro-
nor och de finansiella rapporterna presen-
teras i svenska kronor. Samtliga belopp, om
inte annat anges, ar avrundade till narmaste
tusental.

(d) Transaktioner i utldndsk valuta
Transaktioner i annan valuta an den funktio-
nella valutan, utlandsk valuta, omraknas till
den funktionella valutan till den valutakurs
som foreligger pé transaktionsdagen. Tillgang-
ar och skulder i utlandsk valuta raknas om
tillden funktionella valutan till balansdagens
kurs. Valutakurseffekter redovisas i posten
“Nettoresultat av finansiella transaktioner”

(e) Bedémningar och uppskattningar
i de finansiella rapporterna
Att uppratta de finansiella rapporterna i
enlighet med lagbegransad IFRS kraver
att Bankens ledning gér bedémningar och
uppskattningar samt gor antaganden som
paverkar tilldmpningen av redovisnings-
principerna och de redovisade beloppen av
tillgdngar, skulder, intakter och kostnader.
Uppskattningarna och antagandena ar
baserade pé historiska erfarenheter och ett
antal andra faktorer som under rddande
forhallanden synes vara rimliga. Resultatet
av dessa uppskattningar och antaganden
anvands sedan for att bedéma de redovisade
vardena pa tillgadngar och skulder som inte
annars framgar tydligt fran andra kallor.
Verkliga utfall kan avvika fran dessa upp-
skattningar och bedémningar.
Uppskattningar och antaganden ses over
regelbundet. Andringar av uppskattningar
redovisas i den period andringen gors om
andringen endast paverkat denna period, el-
ler i den period andringen gors och framtida
perioder om andringen paverkar bade aktuell
period och framtida perioder. Bedomningar
gjorda av foretagsledningen vid tillamp-
ningen av lagbegransad IFRS som har en
betydande inverkan pa de finansiella rap-
porterna och gjorda uppskattningar som kan
medfora vasentliga justeringar i pafoljande
ars finansiella rapporter anses inte foreligga.
De viktigaste kallorna till osdkerhet i upp-
skattningar framgér av avsnittet "(p) Kredit-
forluster och nedskrivningar pa finansiella
instrument” nedan.

Forvaltningsberattelse
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(f) Andringar i redovisningsprinciper och
upplysningar avseende 2017

Inga andringar med tilldampning fran 1
januari 2017 har medfort nagon redovis-
ningsmassig effekt for Banken.

(g) Nya IFRS och tolkningar som &nnu inte
bérjat tillampas

IFRS 9 "Finansiella instrument”

IFRS 9 Finansiella instrument erséatter IAS

39 Finansiella instrument: Redovisning och
vardering gallande klassificering och varde-
ring, nedskrivningar och sékringsredovisning.
Standarden tillampas for rakenskapen som
paborjas 1 januari 2018. Tidigare tillampning
ar tillaten.

Enligt IFRS 9 kommer det att finnas tre
vardringskategorier for finansiella tillgangar;
upplupet anskaffningsvarde, verkligt varde
dver Ovrigt totalresultat och verkligt varde
dver resultatrakningen. Hur ett instrument
ska klassificeras beror pa foretagets affars-
modell och instrumentets karaktaristika.
Investeringar i eget kapitalinstrument ska
redovisas till verkligt varde over resultatrak-
ningen men det finns dven en mojlighet att vid
forsta redovisningstillfallet valja att redovisa
instrumentet till verkligt varde dver ovrigt
totalresultat. Ingen omklassificering till resul-
tatrakningen kommer da ske vid avyttringen
avinstrumentet. For finansiella skulder and-
ras inte klassificeringen och varderingen for-
utom i det fall d& en skuld redovisas till verkligt
varde 6ver resultatrakningen baserat pa
verkligt varde alternativet. Vardeforandringar
hanforliga till forandringar i egen kreditrisk
ska dé redovisas i Ovrigt totalresultat.
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Innehav i likviditetsreserven kommer att
omklassificeras per 1 januari 2018. Fran var-
dering till verkligt varde-Innehav for handel,
till vardering till upplupet anskaffningsvarde.
Detta kommer att leda till en omforing frén
tillgadngar till eget kapital pa 3,8 mkr. | Gvrigt
forvantasiinte nagra andringar i klassifice-
ringsreglerna fa nagon inverkan pa Bankens
finansiella rapporter.

IFRS 9 medfor en ny modell for berakning
av kreditforlustreserv som utgar fran forvan-
tade kreditforluster, till skillnad mot dagens
som utgar fran intraffade kreditforluster.
Reserven avseende Bankens utlaning till
allméanheten (framst blancoléan) kommer 6ka
med cirka 18 mkr. Detta kommer fa en initial
paverkan per 1 januari pa Eget Kapital, netto
efter skatt. Reserven forvantas ocksa fluk-
tuera mer 6ver tid. Overgédng kommer ske per
1 januari med retroaktivitet. Inga jamforelse-
tal kommer raknas om. Férandringen i sig
innebar ingen forandring i kreditrisk eller
kassaflode.

Forandringen av reglerna avseende
sakringsredovisning i IFRS9 kommer inte
ha nagon inverkan péa Bankens finansiella
rapporter, da Banken inte tillampar sakrings-
redovisning.

IFRS 15 ”Int4kter fran kundkontrakt”

IFRS 15 "Intakter fran kundkontrakt” reglerar
hur redovisning av intakter ska ske. De prin-
ciper som IFRS 15 bygger pa ska ge anvan-
dare av finansiella rapporter mer anvandbar
information om intaktsslag, tidpunkt for
reglering, osakerheter kopplade till intakts-
redovisning samt kassaflode hanforligt till
foretagets kundkontrakt ska lamnas. En
intakt ska enligt IFRS 15 redovisas nar kun-
den erhaller kontroll éver den forsélda varan
eller tjansten och har mojlighet att anvanda
och erhalla nyttan av varan eller tjansten.

Noter
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IFRS 15 ersatter IAS 18 Intakter och IAS 11
Entreprenadavtal samt dartill hérande SIC
och IFRIC. IFRS 15 trader ikraft den 1 januari
2018. Forandringen av reglerna forvantas
inte ha nagon inverkan pa Bankens finan-
siella rapporter.

IFRS 16 "Leasing”

Den nya standarden férandrar redovisnings-
kraven for leasetagare. Alla leasingkontrakt
(med undantag for kortfristiga och mindre
leasingkontrakt) ska redovisas som en
tillgdng med nyttjanderatt och som en skuld
i leasetagarens balansrakning och leasing-
betalningarna ska redovisas som avskrivning
och réantekostnad. Redovisningskraven for
leasegivare ar oforéandrade. Aven ytterligare
upplysningar kravs. Den nya standarden tra-
der i kraft for rakenskapsar som borjar den 1
januari 2019. Banken har annu inte utvarde-
rat effekterna av inforandet av standarden.

Ovriga férandringar

Ett antal nya eller andrade standarder och
tolkningsuttalanden trader ikraft forst
under kommande rakenskapsér och har inte
fortidstillampats vid upprattandet av dessa
finansiella rapporter. Nyheter eller andringar
som blir tillampliga fr.o.m. rakenskapsar
efter 2017 planeras inte att fortidstillampas.

(h) Nedskrivningar fér kreditférluster
Nedskrivning pa lanefordringar redovisas

i resultatrakningen som kreditforluster,
netto. Vilket antingen sker som bortskriv-
ning av konstaterade kreditforluster, 0kning
alternativt minskning av reserv for gruppvis
eller individuell reservering, atervinning av
konstaterade kreditforluster eller stockvis-
forsaljning av osakra fordringar.

Hallbarhet

(i) Ranteintdkter och riantekostnader
Ranteintakter pa fordringar och rantekost-
nader pa skulder berédknas och redovisas
med tillampning av effektivrantemetoden.
Effektivrantan ar den ranta som gor att nu-
vardet av alla uppskattade framtida in- och
utbetalningar under den forvantade rante-
bindningstiden blir lika med det redovisade
vardet av fordran eller skulden. Ranteintak-
ter och rantekostnader inkluderar i forekom-
mande fall periodiserade belopp av erhallna
avgifter som medréaknas i effektivrantan,
transaktionskostnader och eventuella rabat-
ter, premier och andra skillnader mellan det
ursprungliga vardet av fordran/skulden och
det belopp som regleras vid forfall.

Ranteintakter och rantekostnader som
presenteras i resultatrakningen bestar av
rantor pa finansiella tillgdngar och skulder
som varderas till upplupet anskaffnings-
varde enligt effektivrantemetoden inklusive
ranta pa osékra fordringar.

(j) Provisionsintikter

Provisionsintakter bestar av férmedlingspro-
visioner i form av service-, transaktions- och
interchangeintakter kopplade till en transak-
tion, kortavgifter, utldningsprovisioner i form
av avi-, pdminnelse- och uppléaggningsavgif-
ter, forsakringsformedlingsintéakter , sélda
tjanster samt dvriga intékter. En provisions-
intakt redovisas nar inkomsten kan beraknas
pa att det ar sannolikt att de ekonomiska
fordelar som ar forknippade med transaktio-
nen kommer att tillfalla foretaget, fardigstal-
landegraden pa balansdagen kan berdknas
pa ett tillforlitligt satt och de utgifter som
uppkommit och de utgifter som aterstar for
att slutfora tjansteuppdraget kan berdaknas
pa ett tillforlitligt satt. Intdkterna varderas
till det verkliga vardet, av vad som erhallits
eller kommer att erhéllas.

Forvaltningsberattelse
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(k) Provisionskostnader

Som provisionskostnad redovisas kostnader
for mottagna tjanster i den man de inte ar att
betrakta som ranta. Har redovisas direkta
kostnader kopplade till kortinlésen och
kontokort.

(I) Nettoresultat av finansiella

transaktioner

Realiserade och orealiserade vinster och

forluster pa finansiella instrument varde-

rade till verkligt varde via resultatrakningen

redovisas under posten "Nettoresultat av

finansiella transaktioner”. Realiserade och

orealiserade vinster och forluster harstam-

mar fran:

« Aktier och andelar samt andra aktie-
relaterade instrument

- Rantebarande vardepapper och andra
ranterelaterade instrument

« Ovriga finansiella instrument

« Valutakursférandringar

(m) Allménna administrationskostnader
Allmanna administrationskostnader omfattar
personalkostnader, inklusive loner och arvo-
den, pensionskostnader, arbetsgivaravgifter
och andra sociala avgifter. Har redovisas ocksa
lokalkostnader, utbildnings-, IT-, telekommuni-
kations-, rese- och representationskostnader.

(n) Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och
uppskjuten skatt. Inkomstskatter redovi-
sas i arets resultat utom dé underliggande
transaktion redovisats i eget kapital varvid
tillhorande skatteeffekt redovisas i dver eget
kapital.

Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller
erhéllas avseende aktuellt ar, med tillamp-
ning av de skattesatser som ar beslutade
eller i praktiken beslutade per balansdagen.
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Till aktuell skatt hor aven justering av aktuell
skatt hanforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt beraknas enligt ba-
lansréakningsmetoden med utgdngspunkt i
temporara skillnader mellan redovisade och
skattemassiga varden pa tillgadngar och skul-
der.Varderingen av uppskjuten skatt baserar
sig pa hur underliggande tillgdngar och skul-
der forvantas bli realiserade eller reglerade.
Uppskjuten skatt beraknas med tillampning
av de skattesatser och skatteregler som ar
beslutade eller i praktiken beslutade per
balansdagen.

(o) Finansiella instrument

Finansiella instrument som redovisas i ba-
lansrékningen inkluderar pé tillgdngssidan
kundfordringar, lanefordringar och finansiella
tillgdngar varderade till verkligt varde. Bland
skulder aterfinns leverantorsskulder och
l&neskulder och finansiella skulder varderade
till verkligt varde.

Redovisning i och borttagande fran
balansrakningen

En finansiell tillgédng eller finansiell skuld tas
upp i balansrakningen nar Banken blir part
enligt instrumentets avtalsmassiga villkor.
En finansiell tillgéng tas bort fran balansrak-
ningen nar rattigheterna i avtalet realiseras,
forfaller eller bolaget forlorar kontrollen dver
dem. Detsamma géller for del av finansiell
tillgdng. En finansiell skuld tas bort fran ba-
lansrakningen nar forpliktelsen fullgors eller
pé annat satt utslacks. Detsamma géller for
del av finansiell skuld.

En finansiell tillgdng och en finansiell
skuld kvittas och redovisas med nettobelopp
i balansrakningen endast nar det foreligger
en legal ratt att kvitta beloppen samt att det
foreligger avsikt att reglera posterna med
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ett nettobelopp eller att samtidigt realisera
tillgdngen och reglera skulden. Férvarv och
avyttring av finansiella tillgadngar redo-

visas pa affarsdagen, som utgér den dag

d& Banken forbinder sig att forvarva eller
avyttra tillgdngen. Laneloften redovisas inte i
balansrakningen. Lanefordringar redovisas i
balansrakningen i samband med att l&nebe-
lopp utbetalas till lantagaren.

Klassificering och vardering

Finansiella instrument redovisas initialt till
anskaffningsvarde motsvarande instrumen-
tets verkliga varde med tillagg for transak-
tionskostnader forutom de instrument som
tillhor kategorin finansiell tillgdng som redo-
visas till verkligt varde via resultatrakningen,
vilka redovisas till verkligt varde exklusive
transaktionskostnader. Ett finansiellt instru-
ment klassificeras vid forsta redovisningen
utifran i vilket syfte instrumentet férvarva-
des. Klassificeringen avgor hur det finan-
siella instrumentet varderas efter forsta
redovisningstillfallet sésom beskrivs nedan.

Lanefordringar och kundfordringar
Lanefordringar och kundfordringar ar finan-
siella tillgangar som inte ar derivat, som har
faststallda eller faststallbara betalningar
och som inte &ar noterade pa en aktiv mark-
nad. | balansrakningen representeras dessa
av balansposterna Utlaning till kreditinsti-
tut, Utl&ning till allménheten samt Ovriga
tillgdngar. Dag 1 forbinder man sig att kdpa
eller salja tillgangen. Finansiella instrument
redovisas forsta gangen till verkligt varde
plus transaktionskostnader, vilket galler alla
finansiella tillgdngar som inte redovisas till
verkligt varde, medan hanforliga transak-
tionskostnader redovisas i resultatrakning-
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en. Dessa tillgangar varderas till upplupet
anskaffningsvarde minskat med eventuell
nedskrivning. Kundfordran redovisas till det
belopp som berdknas inflyta, det vill saga
efter avdrag for nedskrivningar av osakra
fordringar.

Det redovisade vardet efter nedskriv-
ningar pa tillgangar tillhérande kategorierna
l&nefordringar och kundfordringar, vilka
redovisas till upplupet anskaffningsvarde,
berdknas som nuvardet av framtida kassa-
floden (inklusive kassafloden fran eventuellt
ianspraktagande av pant, aven nar iansprak-
tagande inte ar sannolikt) diskonterade med
den effektiva ranta som gallde dé tillgéngen
redovisades forsta gangen. Tillgdngar med
en kort loptid diskonteras inte. En nedskriv-
ning belastar resultatrakningen.

Finansiella tillgdngar varderade till verkligt
varde via resultatrakningen

Kategorin "Finansiella tillgdngar varderade
till verkligt varde via resultatrakningen” delas
upp i innehav for handel och finansiella
tillgangar som féretaget vid forsta redovis-
ningstillfallet valt att klassificera i denna
kategori (enligt den s.k. Fair Value Option).
Samtliga Bankens tillgdngar i denna kategori
har klassificerats som innehav for handel
och omfattar framst aktier och andelar samt
rantebarande instrument. | kategorin ingar
derivat som ej omfattas av sakringsredovis-
ning samt fondandelar. Vid forsta redovis-
ningstillfallet redovisas tillgdngar i denna
kategori till verkligt varde, medan hanforliga
transaktionskostnader redovisas i resultat-
rakningen.

Forandringar av verkligt varde och realise-
rade resultat for dessa tillgangar redovisas
direkt i resultatrakningen under rubriken
"Nettoresultat av finansiella transaktioner”

Forvaltningsberattelse
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Finansiella skulder varderade till verkligt
vérde via resultatrdkningen

Samtliga finansiella skulder i kategorin
Finansiella skulder varderade till verkligt
varde via resultatrakningen har klassifice-
rats som innehav for handel. Redovisning
sker till verkligt varde med vardeforandringar
redovisade i resultatrakningen under rubri-
ken "Nettoresultat av finansiella transaktio-
ner”. Derivatskulder redovisas under denna
kategori.

Andra finansiella skulder

Lan samt 6vriga finansiella skulder, t.ex.
leverantorsskulder, ingér i denna kategori.
Skulderna varderas till upplupet anskaff-
ningsvarde.

Vardering till verkligt varde sker till officiella
noteringskurser pé en aktiv marknad och det
verkliga vardet baseras pa képkurs pé ba-
lansdagen utan tillagg for transaktionskost-
nader vid anskaffningstillfallet. Om vardering
ej sker till officiella noteringskurser sker var-
dering av finansiella instrument med hjalp
av olika varderingstekniker. Beskrivning av
hur verkligt varde faststalls beskrivs i avsnitt
"Berakning av verkligt varde” nedan.
Vardering av derivat gors individuellt och
till verkligt varde. Rantederivat varderas
genom diskontering av framtida kassaflo-
den med hjalp av en aktuell rantekurva och
valutaterminer respektive valutaswappar till
aktuell terminskurs pa balansdagen.
Tillvagagangssattet att bestamma verkligt
varde pa finansiella instrument foljer en
hierarki som innebar att marknadsuppgif-
ter anvands i s& hog grad som méjligt och
foretagsspecifika uppgifter i sa lag grad
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som mojligt. For upplysningséndamal delas
sedan bestamningen av verkligt varde in i
féljande nivaer:

Niva 1: Vardering till noterade kurser pa en
aktiv marknad.

Niva 2: Beraknade varden som bygger pa
observerbara marknadsnoteringar
for liknande instrument.

Niva 3: Beraknade varden som bygger pa
antaganden och bedomningar samt,
om det finns [ampliga s&ddana, ob-
serverbara marknadsnoteringar. Inga
tillgdngar eller skulder &ar varderade
till niva 3.

Med noterade priser pa en aktiv marknad
avser Banken noterade priser som finns latt
tillgangliga pé en bors, hos en maklare eller
liknande och dessa priser representerar
faktiska och regelbundet forekommande
transaktioner pa affarsmaéssiga villkor. Finns
ingen aktiv marknad anvands olika varde-
ringstekniker som i s& stor utstrackning som
mojligt bygger pa observerbara marknads-
noteringar.

(p) Kreditférluster och nedskrivningar
pa finansiella instrument

L&nefordringar betraktas som osakra vid
forsening mer an 60 dagar. For dessa indi-
viduellt identifierade osakra fordringar gors
sedan en nedskrivning baserat pa en for
bolaget historisk erfarenhet av atervinning.
For lan som annu inte har definierats som
osakra gors en gruppvis reservering baserat
pa Bankens erfarenhet av gruppens bena-
genhet att bli osakra.

En nedskrivning aterfors om det bade
finns bevis pa att nedskrivningsbehovet inte
langre foreligger och det har skett en forand-
ring i de antaganden som lag till grund for

Noter
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berakningen av det nedskrivna beloppet. En
nedskrivning pa en lanefordran aterfors om
l&ntagaren forvantas fullfolja alla kontraktu-
ella betalningarienlighet med ursprungliga
eller omstrukturerade [&nevillkor. Aterféring
av nedskrivningar pé lan (kreditforluster) re-
dovisas som en minskning av kreditforluster
och specificeras sarskilt i not.
L&nefordringar som klassificerats som
osakra skrivs bort frdn balansrakningen
nar kreditforlusten anses vara konstaterad,
vilket ar nar konkursforvaltare lamnat upp-
skattning om utdelning i konkurs, ackords-
forslag antagits, fordran salts till inkasso-
bolag eller fordran eftergivits p& annat séatt.
Efter bortskrivning redovisas l&nefordring-
arna inte langre i balansrékningen. Atervin-
ning pa tidigare redovisade bortskrivningar
redovisas som en minskning av kreditforlus-
ter pa resultatraden Kreditforluster netto.

(q) Materiella anldggningstillgangar

Agda tillgangar

Materiella anlaggningstillgdngar redovisas
som tillgdng i balansrakningen om det ar
sannolikt att framtida ekonomiska fordelar
kommer att komma Banken till del och an-
skaffningsvardet for tillgdngen kan berdknas
pa ett tillforlitligt satt. Tillgdngarna redovi-
sas till anskaffningsvarde efter avdrag for
ackumulerade avskrivningar och eventuella
nedskrivningar med tillagg for eventuella
uppskrivningar.

Det redovisade vardet for en materiell
anlaggningstillgdng tas bort ur balansrak-
ningen vid utrangering eller avyttring eller
nar inga framtida ekonomiska fordelar
vantas fran anvandning eller utrangering/
avyttring av tillgdngen. Vinst eller forlust som
uppkommer vid avyttring eller utrangering
av en tillgdng utgors av skillnaden mellan
forséljningspriset och tillgdngens redovisade

Hallbarhet

varde med avdrag for direkta forsaljnings-
kostnader. Vinst och forlust redovisas som
ovrig rorelseintakt/kostnad.

Leasade tillgdngar dir Banken &r leasetagare
Samtliga leasingavtal redovisas enligt reg-
lerna for operationell leasing. Operationell
leasing innebar att leasingavgiften kost-
nadsfors linjart over leasingperioden.

Avskrivningsprinciper

Avskrivning sker linjart éver tillgdngens
beraknade nyttjandeperiod. Féljande berak-
nade nyttjandeperioder tillampas:

- Inventarier 3-5 ar

Anvanda avskrivningsmetoder och tillgang-
arnas restvarden och nyttjandeperioder
omproévas vid varje ars slut.

(r) Immateriella tillgdngar

Forskning och utveckling

Utgifter for utveckling, dar forskningsresul-
tat eller annan kunskap tillampas for att
astadkomma nya eller forbattrade produkter
eller processer, redovisas som en tillgang i
balansrakningen, om produkten eller proces-
sen ar tekniskt och kommersiellt anvandbar
och foretaget har tillrackliga resurser att
fullfolja utvecklingen och darefter anvanda
eller salja den immateriella tillgdngen.

Det redovisade vardet inkluderar samtliga
direkt hanforbara utgifter. Ovriga utgifter
for utveckling redovisas i resultatrakningen
som kostnad nar de uppkommer. | balans-
rakningen redovisade utvecklingskostnader
ar upptagna till anskaffningsvarde minus
ackumulerade avskrivningar och eventuella
nedskrivningar.

Bankens immateriella tillgdngar bestéari
huvudsak av utgifter avseende utveckling av
egna IT-/datasystem.

Forvaltningsberattelse
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Avskrivningsprinciper

Avskrivningar redovisas i resultatrakningen
linjart 6ver immateriella tillgdngars beréak-
nade nyttjandeperioder, vilka omprovas
minst arligen. Avskrivningsbara immateriella
tillgdngar skrivs av fran det datum da de ar
tillgangliga for anvandning. De beraknade
nyttjandeperioderna ar:

— IT-/datasystem 3-5 ar

(s) Nedskrivningar av materiella och
immateriella tillgdngar

De redovisade vardena for Bankens tillgadng-
ar provas vid varje balansdag for att bedéma
om det finns indikation p& nedskrivningsbe-
hov. Om indikation pa nedskrivningsbehov
finns, berdaknas enligt IAS 36 tillgdngens
atervinningsvarde (se nedan).

Om det inte gar att faststéalla vasentli-
gen oberoende kassafloden till en enskild
tillgéng ska tillgdngarna vid provning av
nedskrivningsbehov grupperas till den lagsta
niva dar det gar att identifiera vasentligen
oberoende kassafloden - en sa kallad kas-
sagenererande enhet.

En nedskrivning redovisas nar en tillgdngs
eller kassagenererande enhets redovisade
varde Overstiger atervinningsvardet. En ned-
skrivning belastar resultatrakningen.

Atervinningsvardet ar det hégsta av verk-
ligt varde minus forsaljningskostnader och
nyttjandevarde.

(t) Erséttningar till anstéllda

Foretagets forpliktelser att i framtiden ut-
betala pensioner har varderats till nuvardet
av foretagets framtida forvantade pensions-
utbetalningar (kapitalvardet). Foretaget

har utfast formansbaserade pensioner till
anstallda som har tryggats av Folksam pen-
sionsstiftelse. Berakningarna har gjorts for
varje anstalld och bygger pa antaganden om
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bl.a nuvarande l6nenivaer och i vilken grad
som pensioner intjanats. De forsakringstek-
niska grunderna for berdkning av kapital-
varde bygger pa de av Finansinspektionen
(FI) faststallda foreskrifterna.

Banken foljer Tryggandelagens bestam-
melser och Finansinspektionens féreskrif-
ter eftersom detta ar en forutsattning for
skattemassig avdragsratt.

Kortfristiga ersattningar till anstallda
beraknas utan diskontering och redovisas
som kostnad nar de relaterade tjansterna
erhalls. Vid eventuella uppségningar fran
Banken foljs regler enligt kollektivavtal utom
for verkstéallande direktdéren, se not 8.

Klassificering

Planer for ersattningar efter avslutad an-
stallning klassificeras som antingen avgifts-
bestamda eller forméansbestamda.

Vid avgiftsbestdmda planer betalas fast-
stallda avgifter till ett annat foretag, normalt
ett forsakringsforetag, och har inte langre
nagon forpliktelse till den anstallde nar av-
giften ar betald. Storleken pé den anstalldes
ersattningar efter avslutad anstallning ar
beroende av de avgifter som har betalats och
den kapitalavkastning som avgifterna ger.

Vid forméansbestamda planer har foretaget
en forpliktelse att lAmna de 6verenskomna
ersattningarna till nuvarande och tidigare
anstallda. Foretaget bari allt vasentligt dels
risken att ersattningarna kommer att bli ho-
gre an forvantat (aktuariell risk), dels risken
att avkastningen pa tillgdngarna avviker fran
forvantningarna (investeringsrisk).

Avgiftsbestamda planer

Avgifterna for avgiftsbestamda planer
redovisas som kostnad. Obetalda avgifter
redovisas som skuld.

Noter Om MedMera Bank

Férméansbestidmda planer

Vid redovisning av formansbestamda planer
tilldampas de forenklingsregler som finns i
BFNAR 2012:1. Formansbestamda planer
for vilka pensionspremier betalas redovi-
sas som avgiftsbestdmda vilket innebar att
avgifterna kostnadsfors i resultatrakningen.
| de fall pensionsforpliktelser har tryggats
genom Overforing av medel till en pensions-
stiftelse, s& berédknas en avsattning och arlig
kostnad utifran nuvardet av den intjanade
framtida formanen. | de fall stiftelsens for-
valtningstillgdngar overstiger forpliktelsen
redovisas ingen tillgdng. Nettot av ranta pa
pensionsskuld och forvantad avkastning pa
tillhorande forvaltningstillgangar redovisas i
finansnettot. Ovriga komponenter redovisas i
rorelseresultatet.

(u) Koncernbidrag och aktiedgartillskott
Banken redovisar lamnade koncernbidrag
och erhallna koncernbidrag som boksluts-
disposition i resultatrakningen.

(v) Eventualférpliktelser

En eventualforpliktelse (ansvarsforbindelse)
redovisas nar det finns ett mojligt dtagande
som harror fran intraffade handelser och
vars forekomst bekraftas endast av en eller
flera oséakra framtida handelser eller nar det
finns ett &tagande som inte redovisas som
en skuld eller avsattning pa grund av att det
inte ar troligt att ett utflode av resurser kom-
mer att kravas.

(w) Eget kapital

Bundna fonder

Bundna fonder far inte minskas genom
vinstutdelning.

Hallbarhet Forvaltningsberattelse

Reservfond

Syftet med reservfonden har varit att spara
en del av nettovinsten, som inte gar &t for
tackning av balanserad forlust.

Utvecklingsfond

Egna balanserade upparbetade utvecklings-
utgifter uppkomna efter forsta januari 2016,
omfors fran fritt eget kapital till utvecklings-
fond.

Fritt eget kapital

Balanserad vinst eller forlust utgors av
foregaende ars fria egna kapital efter att en
eventuell vinstutdelning lamnats och utgor
tillsammans med arets resultat summa fritt
eget kapital, det vill sdga det belopp som
finns tillgangligt for utdelning till aktie-
agarna.

Resultatet av foretagets verksamhet
samt den ekonomiska stallningen vid
rakenskapséarets utgadng framgar i 6vrigt av
efterfoljande resultat- och balansrakning
med noter.

Finansiellarapporter
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Réntenetto Provisionskostnader
2017 2017

Rénteintakter Betalningsférmedlingsprovisioner -20690 -5324

Utlaningtill allmanheten 105054 94218 Ovrigt -10734 -6416

Skuld tillkoncernforetag 934 3 Summa -31424 -11740

Ovriga M -

Summa ranteintékter 105998 94221

(varav rdnteintdkt frén osdkra fordringar) (794) (1532)

Rantekostnader

In- och uppléning fran allméanheten -12 409 -16 400

Skuld tillkoncernforetag -1 -2

Otz ~6246 ulico Klassificerade som innehav fér handel

Summa réntekostnader -18 656 -18171 Aktier och andelar _ 8694

(varav kostnad forinsdttningsgaranti) -(3387) (-4 642) e 3360 16696

— Andrafinansiella instrument 3861 -16 545

Summa réantenetto 87 342 76 050 ST 501 -8543
Valutakursféréandringar -5472 5967
Summa -4971 -2576

Provisionsintdkter
2017

Betalningsférmedlingsprovisioner 161056 156194
Utlaningsprovisioner 24150 19947
Saldatjanster 54757 44855
Ovriga provisioner 34356 30502

Summa 274319 251498
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Allmdnna administrationskostnader

2017

Personalkostnader

Hallbarhet

Operationella leasingavtal dar Banken &r leasetagare
Icke uppsdgningsbara leasingbetalningar uppgdr till:

Forvaltningsberattelse

Finansiellarapporter

2017

Lonerocharvoden -38308 -36600
Sociala avgifter -14776 -13192
Pensionskostnader -12378 -8138
Ovriga personalkostnader -1696 -2804
Summa personalkostnader -67 157 -60734
Ovriga allmanna administrationskostnader

IT-kostnader -67554 -72609
Lokalkostnader -5443 -6314
Porto- och telefonkostnader -11862 -12071
Utskriftoch efterbehandling -8071 -9169
Konsulttjanster -22439 -38393
Inhyrd kontorspersonal -4659 -921
Revisionsarvode -1106 -664
Trycksaker -768 -10M
Ovrigt -45151 -18685
Summa dvriga allménna administrationskostnader -167 053 -159 836
Allménna administrationskostnader totalt -234209 -220570
Erséattning till revisorerna

PricewaterhouseCoopers AB

Revisionsuppdrag -1078 -604
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget -28 -60
Summa -1106 -664

Med revisionsuppdrag avses arvode for den lagstadgade revisionen, dvs sddant arbete som varit
nodvandigt for att avge revisionsberattelse, samt sé kallad revisionsradgivning som lamnats i

samband med revisionsuppdraget.

Inom ett ar -3311 -3849
Mellan ettarochfem ar -5215 -3809
Summa -8526 -7 658

De operationella leasingavtalen dar foretaget ar leasingtagare hanfor sig framforallt till hyra for

lokalen.

I bokslutet redovisas en kostnad pé& 3 977 tkr (4 419) avseende operationell leasing, varav allt avser

minimileasingavgifter.

Personalkostnader och ersattningar

Ersattningar till bankanstallda och hur de
redovisas regleras idag av foreskrifter utfar-
dade av Finansinspektionen (FFFS 2011:1 &
FFFS 2014:22) samt Kapitaltackningsdirek-
tivet 2013/36/EU och Kommissionens dele-
gerande forordning (EU) nr 604/2014 (nedan
"Foreskrifterna”). Foreskrifterna innehaller
regler om hur en bank ska styra, kontrollera,
mata och rapportera riskerna kopplade till
bankens system for ersattningar.

All ersattning som en bank ger till sina an-
stallda skall ske utifran Foreskrifternas krav
pé bedodmning av risk. | dessa Foreskrifter
finns exempelvis regler om resultatbedom-
ning och hur rorlig ersattning skall skjutas
upp.

Nedan redogorelse for ersattningar i Ban-
ken har sammanstallts i Gverensstdmmelse
med tillsynsforordningen (EU) 575/2013 och
Finansinspektionens foreskrifter om tillsyns-
krav och kapitalbuffertar (FFFS 2014:12).

Ersattningspolicy
Banken har beslutat om en ersattningspolicy
som bl.a. anger att Bankens ersattnings-

system skall gora verksamheten konkurrens-

kraftig och kostnadseffektiv. Ersattningar

i Banken ska vara vardeskapande i det

langa perspektivet for Banken givet risken i

Banken.

Ersattningar till anstéllda i Banken ska
baseras pa féljande omraden;
 Prestation — utifrdn den anstalldes

erfarenhet, kompetens och agerande.

« Marknad - ersattningen skall vara
konkurrenskraftig p& marknaden for det
arbete som personen utfor.

« Arbetsuppgifterna — Ansvar och svérig-
hetsgrad.

Ersattningspolicyn ses over arligen.

Riskanalys

Innan ett beslut fattas avseende ersatt-
ningssystemet ska en riskanalys genom-
foras av Riskkontrollfunktionen avseende
vilka risker som ar forenade med Bankens
ersattningssystem och ersattningspolicy. P&
grundval av analysen ska Banken identifiera
anstallda vars arbetsuppgifter bedéms ha
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en vasentlig inverkan pa Bankens riskprofil.
Analysen genomfors arligen eller vid behov.

Beslutsprocess
Ersattningar till verkstallande direktoren,
ansvarig for Funktionen for regelefterlevnad
samt Riskkontroll har beslutats av styrel-
sen. Ersattningar till andra ledande befatt-
ningshavare har beslutats av verkstallande
direktoren efter samrad med styrelsen.
Under 2016 har Banken utsett en person
(Mats Lagerqvist) ur styrelsen med ansvar for
erséttningsfragor. Personens uppgift ar att
infor styrelsemoten forbereda fragor avse-
ende ersattningsfragor som anses véasentliga
for MedMera. Personen skall bl.a. forbereda
fragor rorande erséattningar for VD, ovrig i led-
ningen samt 6vriga som rapporterar direkt
till styrelsen sdsom exempelvis riskkontroll
och Funktionen for regelefterlevnad.

Ersattningsstruktur

Ersattningar i Banken kan enligt ersattnings-
policyn besta av foljande komponenter;

+ Grundlon (Fast ersattning)

« Rorlig ersattning

+ Pension

+ Avgangsvederlag for VD

Lon och arvoden

Arvode till styrelsen och till VD beslutas av
arsstamman. For ledaméter som ar an-
stallda i KF-koncernen utgar inget arvode.
Till VD utgér en fast manadslon. VD har ingen
rorlig ersattning. Ingen rorlig ersattning skall
utfalla till personer anstéallda i kontrollfunk-
tioner. Syftet med en fast grundlon ar att ha
en niva pa grundlonen som i kombination
med eventuella rorliga delar ska attrahe-

rar duktiga och kompetenta medarbetare.
Grundlonen skall kopplas till de krav som
Banken staller pa medarbetarens position

Noter
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samt medarbetaren l&ngsiktiga resultat och
beteende.

Rorlig ersattning

Syftet med en rorlig ersattning ar att framja
Bankens langsiktiga utveckling. Den rérliga
ersattningen skall baseras pé riskjusterade
vinstmatt. Banken skall &ven beakta nuva-
rande och framtida risker samt kostnaden
for det kapital och den likviditet som Banken
har.

Kriterier for rorlig erséttning

Rorliga delar till medarbetare som omfattas
av rorlig ersattning ska grundas pa bolags-,
enhets- och individuell prestation och ska
baseras pd i forvag éverenskomna malre-
laterade prestationer. Saval finansiella och
icke finansiella kriterier ska beaktas. Den
totala rorliga ersattningen far inte begransa
Bankens formaga att starka Bankens ka-
pitalbas. Den rorliga ersattningsnivan ska
inte dverstiga 50 procent av den fasta delen
av den totala ersattningen for varje enskild
medarbetare.

Uppskjutande av rorlig ersattning

Om en rorlig ersattning for en medarbetare
(person som kan ha inverkan pa Bankens
riskprofil) uppgéar under ett ar till minst SEK
100 000 ska minst 40 procent av den rorliga
ersattningen skjutas i 3-5 ar. For anstéallda i
den verkstallande ledningen och andra per-
soner som vasentligt kan paverka féretagets
riskprofil och som har rorliga ersattningar
skall minst 60 procent av den rorliga ersatt-
ningen skjutas upp i 3-5 ar. Utbetalningen av
de innehallna medlen ska ske arligen med
lika stora delar varje ar (pro rata).

Hallbarhet

Kriterier for utbetalning av erséttning

Den rorliga ersattningen, inbegripet den
uppskjutna delen, ska endast betalas ut eller
erhallas om utbetalningen inte otillborligt
forsvagar Bankens finansiella stallning som
helhet och ar motiverad med utgangspunkt
frén institutets, affarsenhetens och den
berdrda personens resultat.

Méjlighet fér institutet att aterkréva rérlig
ersattning

Alla avtal som ingds med en medarbetare
som tillhér gruppen som har inverkan pa
Bankens riskprofil skall innehéalla en mojlig-
het som gor det mojligt for Banken att ater-
krava ett belopp motsvarande det innehéllna
beloppet om Bankens finansiella stallning
avsevart skulle forsamras vid ett utbeta-
lande och/eller medarbetarens prestation
har fororsakat Banken forluster som inte ar
ringa. Ingen medarbetare skall ha garanterad
rorlig ersattning.

Aterkrav av rérlig erséttning nar

en anstéllning upphor

Alla avtal som ingds med en medarbetare
avseende rorlig ersattning skall innehalla en
mojlighet for Banken att aterkrava ett belopp
motsvarande det innehallna beloppet vid en
anstallnings upphdrande. Styrelsen ska fatta
beslut om Banken skall utbetala den rorliga
ersattningen vid anstallningens upphdrande.
Bankens finansiella stallning far ej aven-
tyras av en utbetalning avinnehéllen rorlig
ersattning i samband med att en anstallning
upphor.

Tjanstepension till VD

VD har en premiebaserad pensionsldsning.
Premien som betalas in ar satt som en pro-
centuell del av VD:s 16n enligt avtal mellan
Banken och VD. Pensionsaldern ar 65 ar.

Forvaltningsberattelse
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Tjanstepension till 6vriga

Pensionsplaner for 6vriga i ledning ar i
6verensstammelse med pensionsformaner
enligt kollektivavtalet for tjdnsteman inom
kooperationen. Pensionsaldern enligt kol-
lektivavtalet ar 65 ar.

Avgangsvederlag och dvriga férmaner
Mellan Banken och VD géaller en 6msesidig
uppsagningstid om 6 méanader. Mellan Ban-
ken och andra ledande befattningshavare
galler en uppsagningstid om 3-6 manader.
Vid uppségning fran Bankens sida utgar

till VD ett avgangsvederlag motsvarande

12 ménadsloner. Det finns inga avtal om
avgangsvederlag till 6vriga ledande befatt-
ningshavare.

Anstéllda som paverkar risknivan i Banken
MedMera har identifierat de anstallda som
vasentligen kan paverka Bankens riskniva
och de som kan paverka risknivan (risktaga-
re) och som med anledning av detta omfat-
tas av reglerna. Foljande medarbetare skall
anses ha en vasentlig inverkan pa foretagets
riskprofil:

Verkstallande ledning:

« Verkstallande direktor

« Chef Forsaljning och Kommunikation

» CFO - (Chef Ekonomi, Kredit och Treasury)
« Chef IT och Produktion

» Chef Affarsomrade Kort och Spara

Ovriga anstéllda som kan péverka Bankens

riskniva:

« Kreditchef

« Sékerhetschef

- Likviditetsforvaltare

« Ekonomichef

« Ansvarig for Funktionen for
regelefterlevnad
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Fortsattning Not 8.

eller pa annat satt paverka Bankens risker.
De anstallda i gruppen som identifierats
utvarderas l6pande av Banken och kan dar-
med, mot bakgrund av den paverkan de har
pa Bankens riskniva, komma att andras fran
tid till annan.

+ Riskcontroller

- Risk Manager Treasury
» IT-produktionschef

« IT-utvecklingschef

+ ChefTreasury

Med risktagare avses en anstalld som tillhor
en personalkategori som i tjansten kan
utdva ett vasentligt inflytande 6ver Bankens
riskniva; normalt anstallda som kan inga
avtal eller ta positioner for Bankens rakning

Innehallande av rérlig erséttning och risk-
justerad utbetalning

Rorliga ersattningar for 2017 till personer
som anses ha vasentlig inverkan pa foreta-

2017

Bankens Ovriga

ledning  anstillda
Lonerocharvoden -8328 -29980 -8 251 -28349
Sociala avgifter -6 345 -20808 -5292 -16038
Summa -14673 -50788 -13543 -44 386

| Bankens ledning har ingatt 9 (9) personer varav 6 (6) ar styrelseledamoter och 3 (3) ar 6vrig
bankledning. Ersattning till styrelseledamoterna har betalts ut under &ret. Bankens loner och
ersattningar avser enbart personal i Sverige.

Pensioner
Banken har sina pensioner forvaltade hos Folksam enligt forméns- och premiebestamda

planer och dar hela stiftelsen omfattas av Tryggandelagen.

Kapitalvardet av pensionsforpliktelser som avser pensionering

iBankens egen regivid utgangen av aret 53946 49233
Verkligt varde vid utgdngen av aret avseende sarskilt
avskildatillgangar 54793 50743

Overskott (+) /Underskott (-) 847 1510

Hallbarhet Forvaltningsberattelse

gets riskprofil uppgick till 373 tkr. Av detta
belopp kommer 40 procent utbetalas under
2018 och resterande 60 procent betalas ut
jamt fordelat under aren 2019-2021.

Under 2017 har betalats ut 93 tkrirorlig
ersattning avseende tidigare ar.

Finansiellarapporter

Kvinnor 25 26
Man 24 22
Summa 49 48
2017

Styrelsen:

Antal kvinnor 1 1
Antalman 5 5)
Ovriga ledande befattningshavare:

Antal kvinnor 1 1
Antalman 2 2
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Fortsattning Not 8.

Ersattningar och 6vriga formaner under aret till ledande befattningshavare

Grundloén/ - .
styrelsearvode Rérligerséttning  Ovriga férmaner Pensionskostnad Ovriga erséattningar
Mats Lagerqvist (Styrelseordférande) -205 - - - 2205
Lars Ericsson (f.d styrelseordférande) -55 - - _ 55
Anders Stake -95 - _ _ -95

PiaKarlsson Tornqgvist - - _ _ _
Anders Dahlquist-Sjoberg - - _ _ _

Manfred Krieger (VD) -2488 - -92 -1597 - -4177
Ovrigbankledning (4 personer) -5112 -373 -56 -1913 - -7 454
Summa -7 955 -373 -148 -3510 - -11986

Grundlon/ . -
styrelsearvode Rérligersdttning  Ovriga férmaner Pensionskostnad  Ovriga ersattningar
Lars Ericsson (Styrelseorforande) -165 - - - -165
Mats Lagerqvist -135 = = = -135
Annika Rutgersson = - - - -
Anders Stake &85 = = = &85
Manfred Krieger (VD) -2817 = -91 -842 = -3750
Ovrig bankledning (4 personer) -4739 -260 -56 -1506 = -6561
Summa -7991 -260 -147 -2348 - -10 746

Ovriga forméaner avser tjanstebil och pensionskostnad avser den kostnad som péverkat &rets resultat.

9" Ovriga rorelsekostnader

2017 2016
Marknadsforing -30 247 -275M
Ovrigt _ -6
Summa -30247 -27517

u2
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Kreditforluster, netto Beldningsbara statsskuldsfoérbindelser m.m.

Gruppvis virderade homogena grupper av lanefodringar Nominellt Verkligt Redovisat

med begransat varde och likartad kreditrisk virde viarde virde

Areitsloots idning Gronsizioreliedis o il sier(t) -54471 82622 pisningsbara statspapper 265000 290138 290138 375000 416991 416991

Inbetalt pa tidigare konstaterade kreditforluster (+) 2908 1932 ST 265000 290 138 290 138 375000 416991 416991

Avsattning/upplésning av gruppvis reservering for kreditforluster (+/-) 34489 -23240

Arets nettokostnad fér gruppvis varderade homogena lanefordringar -17074 -53930 2017

Arets totala nettokostnad for kreditforluster -17074 -53930  Hogstlar - 119949
Langrean 1armenhogstbar 290138 297042

Utlaning till kreditinstitut

Aktuell skattekostnad (-)/skatteintékt (+)

Periodens skattekostnad _ _
Summa - - 2017

Kortclearingsfordran 306159 207812
Uppskjuten skattekostnad (-) /skatteintékt (+) Utlaning till kreditinstitut 306 159 207 812
Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader 388 243
Summa 388 243
Totalt redovisad skatteintakt 388 243

Avstamning av effektiv skatt

Resultat fore skatt -13159 -16 499
Skattenligt gallande skattesats 2895 3630
Skatt pd ej avdragsgilla kostnader -5523 -6636
Skatt pa ej skattepliktiga intakter 2200 1
Utnyttjande av tidigare ej aktiverade underskottsavdrag 428 3006
Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader 388 243

Summa 388 243
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Utlaning till allménheten Obligationer och andra rantebarande vardepapper

Utestdende fordringar, brutto Nominellt Verkligt Redovisat

Svenskvaluta 2739118 2185677 ., g

Utlandskvaluta 72337 77566 Svenska bostadsinstitut 1283000 1347199 1347199 1750000 1833596 1833596
Summa 2811455 2263243 Utlandska kreditinstitut 48221 48221 48221 56883 56883 56883
Reservering for forlustrisker (enligt nedan) Ovriga utlandska emittenter 20165 201565 20155 52920 52920 52920
Individuelltvarderade -20000 -20000 Summa 1351376 1415575 1415575 1859803 1943399 1943399
Gruppvistvarderade -15690 -50179

Redovisat varde, netto 2775766 2193 064

Férdndring av nedskrivningar avseende individuellt virderade Nominellt Verkligt Redovisat

osikra lanefordringar, hanférliga till kapitalférvaltningsportféljen varde varde virde

Ingdende balans -20000 -20000 Ermitereds avendma

Arets nedskrivning for befarade kreditférluster - = lantagare 1351376 1415575 1415575 1859803 1943399 1943399
Utgaende balans -20 000 -20000 Summa 1351376 1415575 1415575 1859803 1943399 1943399

Osékra fordringar, brutto - =

Reservering for forlustrisker -20000 -20000

Osékra fordringar, netto -20000 -20000 Hogst 1 &r 874296 1380377
Langrean 1 armenhogst 5 ar 541279 563021

Forandring av nedskrivningar avseende gruppvist varderade

osiikra lanefordringar Summa 1415575 1943 399
Ingdende balans -50179 -26939
Avsattning for gruppvis reservering 34489 -23 240
Utgdende balans -15 690 -50179
Osakra fordringar, brutto 15286 52847
Reservering for forlustrisker -15690 -50179

Osékra fordringar, netto -404 2668
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Immateriella anldggningstillgangar Materiella anldggningstillgangar
2017 2017

Ingdende anskaffningsvarde 146 437 138037 Ingédende anskaffningsvarde 9421 9421
Under aretinternt utvecklade tillgangar 27873 8399 Arets anskaffningar 191

Avyttringar och utrangeringar 76114 Avyttringar och utrangeringar -9421

Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 98197 146 437 Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 1911 9421
Ingdende ackumulerade avskrivningar -80522 -68085 Ing&ende ackumulerade avskrivningar ~9421 _9421
Arets évskrlvnlng . -12852 -12 437 Arets avskrivning _ _
Avyttringar och utrangeringar 43138 Avyttringar och utrangeringar 9421

Utgdende ackumulerade avskrivningar -50236 -80522 Utgaende ackumulerade avskrivningar _ -9421
Ingdende ackumulerade nedskrivningar -15342 _ Utzdond —— To11

Arets nedskrivning 17633 15342 gaende restvarde

Avyttringar och utrangeringar 32975 ”
Utgdende ackumulerade nedskrivningar - -15342 Ovriga tillgangar
Utgdende restvirde 47 960 50573 2017

Ingen del utgors av aktiverade l&neutgifter. Aktuell skattefordran 1758 1758
Uppkjuten skattefordran 631 243
Koncernfordringar 28111 1142
Derivat 6756 23554
Inkopskort 11706 12702
Ovrigt 24791 25103
Summa 73754 64 504

Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

2017

Férutbetalda kostnader 4430 3915
Summa 4430 3915
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Ovriga skulder

Leverantérsskulder 26068 13606
Koncernskulder 253897 194405
Skuld avseende kortclearing 319947 249384
Aterbaringsskulder till MedMera kortinnehavare 61181 62501
CSA-Avtal 8800 =
Derivat 4706 22625
Skatteskulder 53 =
Ovrigt 37137 30494
Summa 711789 573015

I skuld till koncernforetag ingar skuld till KF. Banken ar anslutet till KF:s centrala cashpool,
vilket innebar att KF tillhandahaller medel for utbetalningar efter behov, medan inflytande
betalningslikvider fortldpande tillfores KF. Banken har en checkréakningskredit motsvarande
1500 mkr (1500) i KF:s cashpool, varav 0 mkr (17) utnyttjades.

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Upplupnalénerinklsemesterloner 5854 5455
Upplupnasociala avgifter 5575 4780
Ovrigt 47016 36610
Summa 58 445 46 845

Finansiellarapporter

Hallbarhet Forvaltningsberattelse

Forslag till vinstdisposition

Till bolagsstammans forfogande star foljande vinstmedel (kr):

2017

Balanserade vinstmedel 378805304 400079067
Aretsresultat -12771536 -16 255819
Totalt 366 033768 383823 248
Styrelsen och verkstallande direktoren foreslér att vinstmedlen disponeras enligt foljande:

iny rakning éverfores 366033768 383823248
Totalt 366 033 768 383823 248

Stallda sakerheter

- Sakerstalld bostadsobligation, nominellt varde 7 000 tkr 7220 7 439
Summa 7 220 7 439
Eventualforpliktelser
2017
Beviljade rakningskrediter 4128672 3775221
Avgar: Disponerade rakningskrediter -825203 -749 069
Outnyttjad del av beviljade rdkningskrediter 3303 469 3026 152
Summa 3303 469 3026 152
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Visentliga hdndelser efter rikenskapsarets slut

Inga vasentliga handelser har intraffat efter rakenskapsérets slut.

Mellanhavanden med nérstaende bolag

Banken tillhandahaller tjanster bestdende av administration och drift avseende Coops loja-
litetsprogram samt kortinlosen avseende bankkort och betal- & kreditkort. Vidare tillhanda-
haller Banken internbankstjanster sdsom valutasakringar, cash management och likviditets-
hantering till KF koncernen. Outsourcing sker av viss del av IT och ekonomi till ett systerbolag
dér prissattningen gors utifran marknadsmaéssiga villkor. Lokalen hyrs av systerbolaget Coop
Sverige Fastigheter AB.

Transaktioner inom KF-koncernen har under redovisade ar skett med foljande bolag;
Kooperativa Forbundet ekonomisk forening (moderforetag), Coop Sverige AB, Coop Butiker
och Stormarknader AB, Coop Sverige Fastigheter AB, Coop Logistik AB, KF Fastigheter AB, KF
Invest Forvaltning AB, KF Invest AB och Var Gard Saltsjobaden AB.

2017

Ovriga
Moderforetaget KF-koncernen

Forsaljningavtjanster 965 98370 1696 115498
Inkdp av tjanster och hyror 2900 43266 = 57382
Rantenetto 4482 13501 3361 3075
Ovrigatillgdngar 26560 1553 = 1142

Ovriga skulder - -253 896 -12139 -182 265

Hallbarhet

Forvaltningsberattelse

Finansiellarapporter
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Finansiella tillgangar och skulder

Klassificering och vardering av tillgadngar och skulder

31dec 2017

Tillgangar

Bel&ningsbara statsskuldsforbindelser m.m. - 290138 - - 290138 290138
Utlaning till kreditinstitut 306159 - - - 306159 306159
Utlaningtillallmanheten 2775766 - - - 2775766 2775766
Obligationer och andrarantebéarande vardepapper - 1415575 - - 1415575 1415575
Immateriella anlaggningtillgdngar - - - 47960 47960 47960
Materiellatillgdngar - - - 191 191 1911
Derivat - 6756 - - 6756 6756
Ovrigatillgdngar 64664 - - 2333 66997 66997
Forutbetalda kostnader och upplupnaintékter - - - 4430 4430 4430
Summa 3146589 1712 469 - 56 635 4915693 4915693
Skulder

In-ochuppléning fran allmanheten - - 3464596 - 3464596 3464596
Derivat - 4706 - - 4706 4706
Ovriga skulder - - 694823 12260 707083 707083
Upplupna kostnader och forutbetaldaintakter - - - 58445 58 445 58 445

Summa - 4706 4159 420 70705 4234831 4234831
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Fortsattning Not 27.

Klassificering och vérdering av tillgangar och skulder

Tillgangar

Belaningsbara statsskuldsforbindelser m.m. = 416991 = = 416991 416991
Utlaning till kreditinstitut 207812 - - - 207 812 207 812
Utlaningtillallmanheten 2193064 = = = 2193064 2193064
Obligationer och andrarantebarande vardepapper = 1943399 = = 1943399 1943399
Immateriella anlaggningtillgdngar = = = 50573 50573 50573
Derivat = 23554 = = 23554 23554
Ovrigatillgdngar 38768 = = 2181 40949 40949
Forutbetalda kostnader och upplupnaintakter = = = 3915 3915 3915
Summa 2 439 644 2383944 - 56 669 4880 257 4880 257
Skulder

In-ochuppléning fran allmanheten = = 3566762 = 3566762 3566762
Derivat = 22625 = = 22625 22625
Ovriga skulder = = 541122 9268 550390 550390
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter = = = 46845 46845 46845
Summa - 22625 4107 884 56113 4186 623 4186 623

Finansiella instrument fér vilka bokfort varde anses vara lika med verkligt varde

Bokfort varde anses vara en god approximation av dess verkliga varde for foljande poster: utlaning till allmanheten med rorlig ranta alternativt med kort bindningstid, inléning fran allmanheten
andra kortfristiga fordringar och skulder med rorlig ranta som till exempel utlaning till kreditinstitut, skulder till kreditinstitut samt andra rantelosa kortfristiga fordringar och skulder. Avseende
fastforrantad inlédning anses verkligt varde vara lika med bokfért varde med hansyn till att ingen diskonteringseffekt foreligger da innestédende medel ar betalbara vid anfordran.
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Fortsattning Not 27
Finansiella tillgdngar och skulder till verkligt virde Finansiella tillgdngar och skulder till verkligt virde
Finansiella tillgangar virderade till Finansiella tillgdngar virderade till
verkligt varde via resultatrakningen verkligt varde via resultatrakningen
Innehav fér handel Innehav fér handel
Belaningsbara stats- Belaningsbara stats-
skuldforbindelserm. m. 290138 - - 290138 skuldforbindelserm. m. 416991 = = 416991
Obligationeroch andra Obligationeroch andra
rantebarande vardepapper 1415575 - - 1415575 rantebarande vardepapper 1943399 - - 1943399
Ovrigatillgdngar, Réantederivat 50 - - 50 Ovrigatillgdngar, Réantederivat 37 - - 37
Ovrigatillgdngar, Valutaderivat - 6707 - 6707 Ovrigatillgdngar, Valutaderivat = 23518 = 23518
Summa 1705763 6707 - 1712 469 Summa 2360426 23518 = 2383944
Finansiella tillgdngar vérderade till Finansiella tillgdngar vérderade till
verkligt varde via resultatrédkningen verkligt varde via resultatrédkningen
Innehav for handel Innehav fér handel
Ovriga skulder, Valutaderivat - 4706 - 4706 Ovriga skulder, Valutaderivat - 22625 - 22625
Summa - 4706 - 4706 Summa = 22625 = 22625

Niva 1: Instrument med publicerade prisnoteringar pa en aktiv marknad.

Niva 2: Varderingstekniker baserade pa observerbara marknadsdata.

Niva 3: Beraknade varden som bygger pa antaganden och bedomningar samt, om det finns lampliga sddana, observerbara marknadsnoteringar. Denna metod anvands for narvarande inte for

nagra tillgangar eller skulder.
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Hallbarhet Forvaltningsberattelse Finansiellarapporter

Kapitaltackningsanalys

Banken lamnar i denna och ndstkommande not, Not 29 - Riskhantering, information om
kapitaltackning, riskhantering och likviditet. Information ska lamnas arligen i enlighet med
Europaparlamentets och rédets férordning (EU) 575/2013 om tillsynskrav for kreditinstitut
och vardepappersforetag (tillsynsférordningen),kapitaltackningsdirektiv (EU) nr 2013/36
(CRD) om behorighet att utova verksamhet i kreditinstitut samt forordningar som komplet-
terar tillsynsférordningen, Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2014:12) om tillsynskrav
och kapitalbuffertar samt Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2010:07) om hantering och
offentliggdrande av likviditetsrisker for kreditinstitut och vardepappersbolag samt Finans-
inspektionens foreskrifter och allmanna rad (FFFS 2008:25) om arsredovisning i kreditinstitut
och vardepappersbolag.

Fullstandig information avseende den 31 december lamnas i denna arsredovisning och pu-
bliceras pa Bankens hemsida, www.coop.se, Bank & betalkort, Om MedMera Bank. Periodisk
information lamnas pa samma stalle pd Bankens hemsida avseende 31 mars, 30 juni och 30
september.

Kapitaltackningsregelverkets tre pelare
Kapitaltackningsregelverket bygger pé tre pelare, i den férsta och andra pelaren regleras kapi-
talkrav och i den tredje pelaren offentliggdrande av information.

Det 6vergripande syftet med reglerna ar att motverka finansiella storningar genom att varna
om stabiliteten och effektiviteten i det finansiella systemet. For Bankens vidkommande bidrar
reglerna till att starka Bankens motstandskraft mot finansiella forluster.

Pelare 1 - Minimikrav pd kapital

Kapitalkrav beraknas for kreditrisk, marknadsrisk, operativ risk och kreditvardighetsjus-
teringsrisk (CVA). Kapitalkrav uppgar till 8 procent av riskvagt exponeringsbelopp. Banken
anvander schablonmetoden for beréakning av kreditrisk vilken innehéller 17 olika exponerings-
klasser. Respektive exponeringsklass kan ha ett flertal olika riskvikter. Marknadsrisker i han-
delslagret beréaknas i enlighet med l6ptidsmetoden. For operativ risk anvands basmetoden.
Kapitalkrav for CVA-risk beréknas enligt schablonmetoden och avser positioner i derivat.

Pelare 2 - Intern kapitalutvérdering och Finansinspektionens éversyns- och utvdrderingsprocess
Utover lagstadgat minimikrav pa kapital enligt pelare 1 ska samtliga foretag som omfattas
av kapitaltackningsregelverket gora egna bedomningar av sina risker och sitt totala kapi-
talbehov. Denna process kallas intern kapital- och likviditetsutvardering (IKLU) som ligger
inom pelare 2. Fran 2015 infordes krav pa att kvartalsvis offentliggéra det internt bedémda
kapitalbehovet.

Pelare 3 - Upplysningskrav

Den tredje pelaren reglerar offentliggdrande av information. Information om
kapitaltackning, riskhantering och likviditet lamnas arligen och kvartalsvis pa foretagets
hemsida www.coop.se.

Banken har en faststalld plan for storleken pé kapitalbasen pa négra ars sikt (kapitalplan)
som baseras pa

» bankens riskprofil,

« identifierade risker med avseende pa sannolikhet och ekonomisk paverkan,

- stresstester och scenarioanalyser,

. forvantad utléningsexpansion och finansieringsmojligheter,

+ ny lagstiftning, konkurrenternas ageranden och andra omvarldsférandringar,

Kapitalplanen utgor en del av Bankens arliga verksamhetsplan. Planen féljs upp arligen eller
oftare vid behov for att sakerstalla att riskerna ar tackta pa ett korrekt satt och avspeglar
Bankens verkliga riskprofil och kapitalbehov.

Varje andring/komplettering i av styrelsen faststallda policy/strategidokument ska i likhet
med viktigare kreditbeslut och investeringar alltid relateras till Bankens aktuella och framtida
kapitalbehov.

Information om Bankens malsattning och riktlinjer for riskhanteringen av varje sarskild
riskkategori lamnas i Not 29 Riskhantering.
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Fortsattning Not 28.

(a) Kapitalbas

Upplysning om kapitalbas presenteras nedan i enlighet med kommissionens genomforande
forordning (EU) nr 1423/2013. Det finns inga belopp som omfattas av bestdmmelser om
behandling som tillampades fore forordning (EU) nr 575/2013 (CRR) eller foreskrivet restvarde

enligt forordning (EU) nr 575/2013.

Karnprimarkapital: Instrument och reserver

1 Kapitalinstrument och tillhorande 6verkursfonder 300000 300000
2 Ejutdeladevinstmedel 378806 409889
3  Ackumuleratannattotalresultat 14828
5.a Arsresultat netto efter avdrag for forutsebara kostnader och utdel-

ningar som har verifierats av personer som har en oberoende stallning -12772 -16 256
6  Karnprimarkapital fore lagstiftningsjusteringar 680 862 693 634
Karnpriméarkapital: lagstiftningsjusteringar
7 Ytterligarevardejusteringar -1422 -1934
8  Immateriellatillgéngar -47 960 =50I573

10 Uppskjutnaskattefordringar som uppstartill foljd avtemporéara
skillnader - -243

28 Sammanlagda lagstiftningsjusteringar av kdarnprimérkapital -49 383 -52 750
29 Karnprimérkapital 631480 640 884
45 Primarkapital

(primarkapital=karnprimarkapital+primarkapitaltillskott) 631480 640 884
59 Totalt kapital (Totalt kapital = Primarkapital+Supplementéarkapital) 631480 640 884
60 Totala riskvagda tillgangar 3189833 2823 486
Kapitalrelationer och buffertar
61 Karnprimarkapital (procentandel av riskvagda exponeringsbeloppet) 19,8% 22,7 %
62 Primarkapitalrelation (procentandel av riskvagda

exponeringsbeloppet) 19,8% 22,7 %
63 Total kapitalrelation (procentandel avriskvagda exponeringsbeloppet) 19,8 % 22,7%
64 Institutspecifikt buffertkrav (procentandel avriskvagda

exponeringsbeloppet) 8,9% 8,4%
65 -Varavkravpéakapitalkonserveringsbuffert 2,5% 2,5%
66 -Varavkravpakontracyklisk buffert 1,9% 1,4 %
68 Karnprimarkapitaltillgangligt attanvandas som buffert 15,3% 18,2%

Hallbarhet Forvaltningsberattelse Finansiella rapporter

31dec2017

Belopp som understiger troskelvarde

72 Direktaochindirektainnehavav kapitalienheteriden finansiella sek-
tornivilkainstitutetinte har ndgon vasentlig investering (belopp under

troskelvardet pa 10 %, netto efter godtagbara korta positioner) 18312 23491
75  Uppskjutna skattefordringar som uppstar till foljd avtemporara skillna-

der (belopp under troskelvardet pa 10 %, netto efter minskning for till-

horande skatteskuld narvillkoreniartikel 38.3 ar uppfyllda) 631 =

Kapitalbasen har alltsedan starten 2006 med stor marginal 6verstigit den miniminiva pa
startkapital (46 760 tkr) som lagen om bank- och finansieringsrérelse féreskriver. Det finns
inga pagaende eller forutsedda materiella eller rattsliga hinder for en snabb 6verforing av
medel ur kapitalbasen eller aterbetalning av skulder mellan Banken och dess moderforetag.
Kapitalbasen bestar uteslutande av karnprimarkapital.

(b) Kapitalkrav och buffertkrav
Foreskriften anger att Banken ska ha en karnprimarkapitalrelation (eget kapital + uppar-
betade vinster) pa 4,5 procent och en total kapitalrelation pa 8 procent av Bankens totala
riskvagda exponeringsbelopp. Utover detta kravs ett kombinerat buffertkrav bestaende av en
kapitalkonserveringsbuffert som skall uppga till 2,5 procent av de riskvarda tillgdngarna och
en kontracyklisk kapitalbuffert som baseras pa kreditexponeringarnas geografiska tillhorig-
het och kan variera mellan 0 och 2,5 procent av riskvagt exponeringsbelopp.

Bankens kontracykliska kapitalbuffert uppgick per arsskiftet till 1,87 % (1,37). Kapital-
konserveringsbuffert och kontracyklisk kapitalbuffert ska i sin helhet tackas av karnprimar-
kapital.
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Geografisk nedbrytning av kreditexponeringar som ingér vid berdkning av kontracyklisk kapitalbuffert, 31 dec 2017

Kapitalbaskrav

Allménnakreditexponeringar  Exponeringarihandelslagret

Fordelning Exponeringsvérdet enligt Summa av langa och korta Varav: Allménna Varav: Exponeringar Kontracyklisk

perland schablonmetod (SA) positionerihandelslagret kreditexponeringar ihandelslager Totalt Kapital basvikter kapitalbuffert

Sverige 1996 449 496 489 159716 39719 199435 93,70 % 2,0%
Finland 68376 - 5470 - 5470 2,57 % 0,0%
Schweiz 57 475 - 4598 - 4598 2,16 % 0,0%
USA 41622 - 3330 - 3330 1,56 % 0,0%
Totalt 2163923 496 489 173114 39719 212833 100,00 %

Geografisk nedbrytning av kreditexponeringar som ingar vid berdkning av kontracyklisk kapitalbuffert, 31 dec 2016

Sverige 1587142 747070 126971 59766 186737 91,60% 1,5%
Finland 109803 = 8784 = 8784 4,31% 0,0%
Schweiz 53913 - 4313 - 4313 2,12% 0,0%
USA 50413 = 4033 = 4033 1,98% 0,0%
Totalt 1801 271 747 070 144102 59 766 203 867 100,00%

Bgnken har forutom en bedémn_ing av storleken pa Pelare 2:s baskrgv ocksa gjort en bedém-

ning av behovet att halla en kapitalplaneringsbuffert. Kapitalplaneringsbufferten, vars syfte

Totalt riskexponeringsbelopp 3189833 2823486 ar att fortlopande hélla kapitalet pa en tillracklig niva, ska vara av sddan storlek att den tacker
Institutspecifik kontracyklisk kapitalbuffert 1,87 % 1,37 % de forsamringar av kapitaltackningen som kan uppsta vid en svarartad men inte osannolik
Institutspecifik kontracyklisk kapitalbuffert 59781 38794 finansiell pafrestning.

Det kapital som Banken héller for att tacka kapitalkonserveringsbufferten anvands aven for
att tacka kapitalplaneringsbufferten med undantag for den del som avser att tacka forsam-
ringar av kapitaltackningen under en normal ldgkonjunktur.

Berakningen av storleken péa kapitalplaneringsbufferten har skett genom stresstest av
Resultat- och Balansrakning.
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31dec 2017
iskva Kapital-
neringsbelopp baskrav

Kreditrisk enligt

schablonmetoden

Exponeringar mot nationella

regeringar eller centralbanker 0 0 0 0
Exponeringar mot delstatligaeller

lokala sjalvstyrelseorganoch

myndigheter 0 0 0 0
Exponeringar motinstitut 63362 5069 48258 3861
Exponeringar mot foretag 155440 12435 151587 12127
Exponeringar mot hushall 1960567 156845 1502458 120197
Fallerande exponeringar 460 37 50738 4059
Exponeringariform av sakerstallda

obligationer 35422 2834 33946 2716
Exponeringiformavandelar

eller aktieriforetag for kollektiva

investeringar 68376 5470 109803 8784
Ovriga poster 62055 4964 36940 2955
Summa kapitalkrav for

kreditrisker 2345682 187 655 1933729 154 698
Positionsrisk 166835 13347 252801 20224
Valutarisk 696 56 267 21
Summa marknadsrisker 167 531 13 402 253 068 20 245
Operativa risker enligt basmetoden 673753 53900 632 441 50 595
Kreditvardighetsjustering 2 868 229 4247 340
Summa minimikapitalkrav (pelare 1) 3189833 255187 2823 486 225879

Marknadsrisker 3498 =
Koncentrationsrisker 29309 25468
Ranterisker 15560 19507
Kreditspreadrisker 68562 8350
Pensionsrisker 9331 7 454
Tillkommande internt bedomt

kapitalbehov (pelare 2) 64551 60779
Totalt Kapitalkrav exklusive buffertar 319737 286 658
Buffertar

Kapitalkonserveringsbuffert 79746 70587
Kapitalplaneringsbuffert 9510 29543
Kontracyklisk buffert 59781 38794
Totalt Kapitalkrav inklusive buffertar 468774 425581

Information om redovisnings- och varderingsprinciper for lanefordringar lamnas i Not 2 -
Redovisningsprinciper under avsnitten (o) Finansiella instrument och (p) Kreditforluster och
nedskrivningar pa finansiella instrument samt (e) Bedémningar och uppskattningar i de
finansiella rapporterna. Harutdver lamnas information om Bankens kreditriskexponeringar

m.m. i Not 29 Riskhantering.

Banken anvander basmetoden for berakning av kapitalbaskravet for operativ risk under
Pelare 1. Enligt basmetoden ar kapitalbaskravet for operativ risk lika med 15 procent av det
tredriga genomsnittet av den relevanta indikatorn (indikatorn anges i artikel 316, forordning
575/2013). Instituten ska berakna det tredriga genomsnittet av den relevanta indikatorn pa
grundval av de senaste tre tolvménadersobservationer som gjorts vid rakenskapsarets slut.
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(c) Skillnad i sammanstéllningsgrund i redovisnings- och tillsynssyfte
EU LI1: Exponeringsbelopp utifran balansrékning *)

Bokférdavarden for poster

Bokfordavarden sasom de Bokfdérdavardeninomramen Inga féremal for kapi-

rapporterasioffentliggjorda forlagstadgad sammanstall-  Foremalfor Féremal fér mot- Féremal for talkrav eller féremal
31dec2017 redovisningar ning efter konverteringsfaktor kreditriskramen partskreditriskramen marknadsriskramen féravdragfran kapital
Tillgdngar
Bel&ningsbara statsskuldsforbindelser m.m. 290138 290138 251818 - 38320 -
Utlaningtill kreditinstitut 306159 306159 306159 - - -
Utlaningtillallmanheten 2775766 2775766 2775766 - - -
Obligationeroch andrarantebarande vardepapper 1415575 1415575 422597 - 992979 -
Immateriellaanlaggningstillgéngar 47960 47960 - - - 47960
Materiellatillgdngar 1911 1911 1911 - - -
Ovrigatillgdngar 73754 83673 66997 16675 - -
Forutbetalda kostnader och upplupnaintakter 4430 4430 4430 - - -
S.atillgangar 4915693 4925612 3829678 16675 1031299 47960
Poster utanfér balansrékningen
Eventualforpliktelser 3303469 3305 3305 - - -
S.a 8219162 4928917 3832983 16 675 1031299 47960

Bokférdavarden for poster

Bokférdavarden sasom de Bokférdavardeninom ramen Foremal Inga féremal for kapi-

rapporterasioffentliggjorda férlagstadgad sammanstéll-  Féremal fér for motparts- Féremal fér talkrav eller féremal
31dec 2016 redovisningar ning efter konverteringsfaktor kreditriskramen kreditriskramen marknadsriskramen foravdrag fran kapital
Tillgdngar
Beldningsbara statsskuldsforbindelser m.m. 416991 416991 262758 = 154233 =
Utlaning till kreditinstitut 207812 207812 207812 = = =
Utlaningtillallmanheten 2193064 2193064 2193064 = = =
Obligationeroch andrarantebarande vardepapper 1943399 1943399 449259 = 1494139 =
Immateriellaanlaggningstillgéngar 50573 50573 = = = 50573
Materiellatillgangar - - - - - -
Ovrigatillgdngar 64504 77642 40949 36693 - =
Forutbetalda kostnader och upplupnaintakter 3915 3915 3915 = = =
S.atillgangar 4880 257 4893 395 3157757 36693 1648 373 50573
Poster utanfoér balansrékningen
Eventualférpliktelser 3026152 428 428 = = =
S.a 7906 409 4893 823 3158 184 36693 1648373 50573

*) Tabellen inkluderar inte operativ risk eller kreditvardighetsjusteringsrisk. 55
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EU LI2: Skillnader mellan tillgdngar i balansrékningen och exponeringsbelopp for kapitaltdckningsberdkning

Poster som dr féremal for

Motparts- Inga foremal for kapitalkrav eller
31dec2017 Kreditriskramen kreditriskramen  Marknadsriskramen féremal for avdrag fran kapital

1 Belopp fortillgdngars bokforda varde enligt omfattningen avden
lagstadgade sammanstéallningen 4915693 3829678 6756 1031299 47960

2 Beloppforskuldersbokfordavarde enligt omfattningen avden lagstadgade
sammanstallningen - - - - _

3 Totalt nettobelopp enligt den lagstadgade omfattningen avsammanstallningen 4915693 3829678 6756 1031299 47960
4 Belopp utanfér balansrakningen 3305 3305 - - -
5  Skillnaderivardering 9919 - 9919 - -
6  Skillnader pagrund avolika nettingsregler, utover de som redan ar

inbegripna parad 2 - - - - -
9  Exponeringsbelopp som beaktas i regleringssyfte 4928917 3832983 16 675 1031299 47 960

Poster som dr féremal for

Motparts- Inga féremal fér kapitalkrav eller
31dec 2016 Kreditriskramen kreditriskramen Marknadsriskramen foremal for avdrag fran kapital

1 Belopp fortillgdngars bokforda varde enligt omfattningen avden
lagstadgade sammanstéllningen 4880257 3157757 23554 1648373 50573

2 Beloppforskulders bokfordavarde enligt omfattningen avden lagstadgade
sammanstallningen - = = — _

3 Totalt nettobelopp enligt den lagstadgade omfattningen avsammanstallningen 4880257 3157757 23554 1648373 50573
4 Belopputanforbalansrakningen 428 428 = = =
5  Skillnaderivardering 13139 = 13139 = =
6  Skillnader pa grund avolika nettingsregler, utover de som redan ar

inbegripna parad 2 - - - - -
9  Exponeringsbelopp som beaktas i regleringssyfte 4893 823 3158 184 36693 1648373 50573

56
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Riskhantering

(a) Styrelsens yttrande om riskhantering
samt en kortfattad riskforklaring
Styrelsen for Banken stéaller sig bakom den
i detta dokument beskrivna riskhanteringen
och anser att den uppfyller de krav som kan
stallas pa denna i forhallande till Bankens
riskprofil och beslutade kort- och langsik-
tiga strategiska planer (inkl kapital- och
finansiella planer). Bankens riskprofil ar for
samtliga risktyper i linje med den riskaptit
som styrelsen har beslutat.

(b) Riskstrategi och riskaptit

Banken har identifierat fem centrala risker

for uppfyllande av Bankens strategi och lang-

siktiga méalsattningar

» Kreditrisk

+ Marknadsrisk (ranterisker och
valutarisker)

+ Operativ risk

Likviditetsrisk (sarskilt finansieringsrisker)

Strategisk risk

For dessa risker har Banken flera policyer
som faststalls arligen av styrelsen;

- Overgripande riskpolicy

» Kreditpolicy

« Finanspolicy

» Policy for operativa risker

« Policy for likviditetsrisker

- Kapitalpolicy

Arbetet med Bankens strategi och resultatet
av detta arbete sammanfattas arligenien

affarsplan. Bankens overgripande riskstra-
tegi bygger pa kontinuerlig analys av de
olika riskkategorierna och riskfaktorer som
Banken utsatts for i sin verksamhet. Dessa
riskfaktorer kan grovt indelas i

» Risker som bolaget ar villig att acceptera,
eftersom de kan bidra till en hogre avkast-
ning/ méaluppfyllelse,

« Risker som bolaget forsoker begransa,
eftersom de inte kan forvantas bidra till en
hogre avkastning/ méaluppfyllelse.

Kredit- och marknadsrisk tillhor den forst-
namnda kategorin vilka skall optimeras inom
den av styrelsen faststallda riskaptiten for
att né uppsatta mal. Operativ- och likvidi-
tetsrisk tillhor den senare kategorin, vilken
bolaget har en lag riskaptit for. Kostnader for
hantering av dessa ska sté i proportion till
direkta eller indirekta forluster som kan upp-
st om risken materialiseras. Med strategisk
risk avses affarsrisker/ minskade intakter till
foljd av missriktade affarsbeslut, felaktigt
genomforande av beslut eller oférméga att
reagera adekvat pa forandringar i samhallet,
regelsystem eller i branschen.

I de fem riskpolicyerna finns definitio-
ner av riskerna, samt en specificering av
Bankens riskaptit inom respektive omrade.
Styrelsens syn pa riskaptiten beskrivs dels i
kvalitativa och kvantitativa termer. | policy-
erna anges aven riskaptiten i kvantitativa
termer i form av risktolerans (limiter).

Kreditrisk

Acceptera

Oka

Lag

Kreditforluster* pa kortkrediter skall ej
overstiga 0,8 % av medelutléning pa rull-
lande 12 méan

Kreditforluster* pa blancolan skall ej
overstiga 2,5% av medelutlaning pa rull-
lande 3man

Marknadsrisk

Acceptera

Minska

Medel

Om marknadsrisken matt som VAR vid

nagon tidpunkt overstiger VaR-limiteni
Finanspolicyn skall styrelsen omedel-

bart sammankallas

Operativrisk

Begransa

Neutral

Lag

Risklimit for operativa risker ar faststalld
till 20 Mkr

Likviditetsrisk

Begrénsa

Oka

Lag

*Konstaterade, forandring i reserver samt atervinningar

Likviditetsreserven skall minst uppga till
dethogreav:

a) 600 Mkr

b) 15 % avinlaningen
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(c) MedMera Banks riskorganisation VD

De tre forsvarslinjerna

Styrelse och VD ar ytterst ansvariga for
riskhanteringen i Banken. Bankens hantering
och kontroll av risker ar organiserad i enlig-
het med Finansinspektionens foreskrifter
och allmanna réd (FFFS 2014:1) om styrning,
riskhantering och kontroll i kreditinstitut.
Hantering och kontroll av riskerna i Banken
sker genom tre s.k. forsvarslinjer.

» Forsta forsvarslinjen omfattar verksam-
heten, dar bl.a. riskkommittén ar en del.
Forsta forsvarslinjen ager och hanterar
risken i den operativa verksamheten. Har
ingér vd, ledning och affarsomrades-
ansvariga samt stodfunktioner.

+ Andra forsvarslinjen utgors av kontroll-
funktionerna Riskkontroll och Regelefter-
levnad.

+ Tredje forsvarslinjen utgors av funktionen
for Internrevision som ar utsedd och rap-
porterar till Bankens styrelse.

Styrelsen

Bankens styrelse har det yttersta ansvaret
for att Banken har en tillfredsstallande kon-
troll 6ver de risker som ar forknippade med
verksamheten. Styrelsen ska sakerstalla att
riskramverket fungerar pa ett sddant satt
att inte Bankens forméaga att fullgora sina
forpliktelser aventyras. Styrelsen beslu-

tar minst arligen styrdokument (i form av
policyer som anger bland annat riskstrategi
och aptit).

Bankens verkstallande direktor (VD) ansva-
rar for den lopande forvaltningen av verk-
samheten enligt de av styrelsen faststallda
styrdokumenten och séddana skyldigheter
som ligger inom ramen for VD:s uppgifter
enligt lag och foreskrifter. VD ansvarar vidare
for att styrelsens policyer och instruktioner
implementeras och efterlevs i verksamheten.

Verksamheten

Den operativa verksamheten &ger och han-
terar risken i den dagliga verksamheten. Har
ingar VD, ledning, affarsomréddesansvariga
och stodfunktioner. Varje medarbetare har
det fulla ansvaret att identifiera och rap-
portera risker inom den egna verksamheten.
Riskhanteringen ska vara en naturlig och
integrerad del av verksamheten. Riskagare
ansvarar for att lopande sakerstalla efter-
levnaden av limiter.

Riskkommittén

Inom Banken finns ett operativt forum, Risk-
kommittén, for att lopande diskutera och
hantera fragor rérande kapitaltackning, kapi-
talallokering och risker. Riskkommittén ingar
i forsta forsvarslinjen och VD ar ordforande

i riskkommittén. Riskkommittén samman-
trader regelbundet. Riskkommittén har tre
stycken utskott for omradena Ekonomi &
Treasury, Kredit och Fraud samt IT-sakerhet,
i vilka arenden forbereds och analyseras.

Centralt funktionsansvar, risk

och compliance manager

Banken har inrattat en gemensam funktion

i forsta forsvarslinjen i syfte med att stodja
verksamheten med effektiva rutiner, styr-
dokument, utbildning osv samt att inneha
rollen som centralt funktionsansvar for pen-
ningtvatt. Funktionen rapporterar till CFO.

Hallbarhet

Riskkontrollfunktionen
Riskkontrollfunktionen &r en stéd- och kon-
trollfunktion, som ingér i den andra forsvars-
linjen. Riskkontrollfunktionen dvervakar

och kontrollera foretagets riskhantering,
analyserar foretagets vasentliga risker och
utvecklingen av dessa samt identifierar nya
risker som kan uppsta till foljd av forandrade
forutsattningar.

Nar foretaget tar fram eller andrar sin
riskstrategi eller riskaptit, lamnar riskkon-
trollfunktionen relevant information som
kan utgora underlag for beslut samt bedéma
foreslagen riskstrategi och lamnar rekom-
mendationer innan beslut fattas.

Riskkontrollfunktionen ska aven kontrol-
lera att relevanta interna regler, processer
och rutiner enligt FFFS 2014:1,5 kap 1§,
foljs, att de ar &ndamalsenliga och effektiva
och vid behov foresla andringar. Riskkontroll-
funktionen deltar i att utvardera férandringar
i produkter, tjanster, marknader, processer,
organisation, verksamhet och it-system,
och hur dessa forandringar kan komma
att paverka foretagets sammanvagda risk.
Riskkontrollfunktionen ar direkt understalld
Bankens VD, och rapporterar kvartalsvis till
VD och Bankens styrelse.

Funktionen har en oberoende stallning i
forhallande till den affarsdrivande verksam-
heten och deltar som adjungerad i Bankens
riskkommitté.

Funktionen for Regelefterlevnad

Funktionen for Regelefterlevnad utgor ett
stod for att verksamheten bedrivs enligt
gallande lagar, forordningar och andra
regler som galler for den tillstandspliktiga
verksamheten. Funktionen for Regelefter-
levnad identifierar vilka risker som finns
for att Banken inte fullgor sina forpliktelser
enligt lagar, forordningar och andra regler
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samt dvervakar, kontrollerar, informerar
och utbildar Bankens personal. Funktionen
for Regelefterlevnad ar direkt understalld
Bankens VD och rapporterar kvartalsvis till
VD och Bankens styrelse.

Funktionen har en oberoende stallning i
forhallande till den affarsdrivande verksam-
heten och deltar som adjungerad i Bankens
riskkommitté.

Internrevision
Bankens funktion for internrevision ar direkt
understalld och rapporterar till Bankens
styrelse. Internrevision &ar oberoende i forhal-
lande till den operativa verksamheten och
arbetar efter en aktuell och riskbaserad
revisionsplan faststalld av Bankens styrelse.
Internrevision granskar och utvarderar om
Bankens organisation, styrningsprocesser,
IT-system och att Bankens modeller och ru-
tiner ar andamalsenliga och effektiva. Vidare
granskar Internrevision om verksamheten
drivs enligt Bankens interna riktlinjer och ut-
varderar Bankens riskhantering, finansiella
rapportering och kvalitén pa arbetet som
utfors av Funktionerna for Riskkontroll och
Regelefterlevnad. Bankens internrevisions-
funktion ar utlagd genom uppdragsavtal till
KPMG.
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(d) Kreditrisk

Definition

Med kreditrisk avses risken att Banken ska
forlora pengar pa grund av att kredittagaren
inte klarar att infria sitt &tagande, det vill
saga vilken forlust Banken bedoms gora pa
engagemanget. Denna forlust ar lika med
skillnaden mellan Bankens exponering och
det belopp Banken kan tillgodorakna sig i
samband med ett fallissemang.

Strategi/Risktolerans/Riskaptit
Malsattningen ar att kreditgivningen ska
vara lonsam och baseras pa en marknads-
maéssig syn pé bankens olika kundsegment.
Banken ska ha en val differentierad kredit-
portfolj med l&g riskprofil. Riskerna i verk-
samheten ska lopande matas for att utgora
underlag for prissattning av olika produkter-
bjudanden.

Banken ska ha en lag riskprofil avseende
kreditrisk vilket uppnéas genom att verk-
samhetens kreditaffarer bygger pa god
aterbetalningsforméga och val diversifierad
kreditportfolj. Detta uppnéas genom langsik-
tig kvalitet i kundrelationen, med respekt for
kunden och Bankens 6msesidiga nytta av
affarsutbytet.

Bankens engagemang ska besté av ett
stort antal, sma och homogena krediter med
maélsattningen att en stor riskspridning ska
foreligga. Varje kreditaffar maste relateras
till Bankens grundlaggande varderingar och
affarsinriktning. Kreditgivningen utgar ifran
en analys av l6nsamhet mot risk. Riskbe-
démningen ska inriktas pa analys av s6kan-
dens aterbetalningsférmaga.

Noter

Om MedMera Bank

Riskhantering

Bankens riskhantering sker i grunden efter
principen om de tre forsvarslinjerna dar for-
sta forsvarslinjen ager och hanterar risken i
den operativa verksamheten och dar linje tva
och tre kontrollerar att riskhanteringen sker
pa ett adekvat satt.

Dualitetsprincipen ar vagledande vid all
kredit- och kreditriskhantering inom Banken.
Principen aterspeglas i samtliga kreditbeslut
och i ovrigt i kreditprocessen.

Riskklassificeringssystemet ar en central
del av kreditprocessen och omfattar arbets-
och beslutsprocesser for kreditgivning, kre-
dituppfoljning och kvantifiering av kreditrisk.

Bankens interna riskklassificeringssystem

ar utgangspunkten for:

« riskbedomning och kreditbeslut

« berakning av reserveringar

« overvakning och hantering av kreditrisker
(inklusive migrationer)

- apportering av kreditrisker till styrelse,
VD och ledning

« utveckling av kreditstrategier med pa-
foljande riskhanteringsaktiviteter

Uppféljning och rapportering av kreditrisk
sker kontinuerligt fran Kreditchefen till Risk-
kommittén och styrelsen samt fran Riskkon-
trollfunktionen till VD och styrelse.

I samband med varje kreditbeslut asatter
Banken varje kredit en intern riskklass som
bygger pa Bankens interna modeller for risk-
klassificering (ansokansmodeller for PD). Ef-
ter kreditbeslutet foljer Banken [0pande upp

Hallbarhet

krediten. Riskklassificeringen ingar ocksa
som en central del i uppfoljning av enskilda
kreditexponeringar (portféljmodeller fér PD).

Riskklassificeringens mal ar att forutsaga
fallissemang inom ett &r och uttrycks pé en
skala med 10 klasser, dar 1 representerar
lagst risk, 9 representerar hogst risk samt en
klass (10) for fallissemang.

Efterfoljande tabeller beskriver dels for-
delningen mellan Bankens riskklasser samt
dels hur Bankens riskklasser, beraknade
sannolikheten for fallissemang inom 12 méa-
nader (PD) forhaller sig till en indikativ rating
enligt Standard & Poor’s.
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Kreditrisk och riskmétning
Utlaning till allméanheten uppgick till 2 776 mkr (2 193), varav 41,6 (53,9) avser utlaning
hanforlig till likviditetsforvaltningen. Reserverade fordringar hanforliga till kreditportfoljen
uppegick till 0,6 procent (2,3) av utldningen. Minskningen av andelen reserverade fordringar
beror pa att Banken under december har sélt den utestdende inkassostocken.

| kreditforluster ingér kostnader for befarade och konstaterade reklamationer och be-
dragerier.

Banken har inte nagra tillgangar vars villkor har omférhandlats och som annars skulle redo-
visats som nedskrivna eller forfallna till betalning.

Hallbarhet Forvaltningsberattelse

Finansiellarapporter

Bankens kreditriskexponering brutto och netto samt koncentrationer med avseende pa mot-
parter samt lanefordringar per kategori av l&ntagare visas i tabeller nedan.

Kreditriskexponering brutto och netto

31dec 2017

Utléning utan sdkerhet:

Utlaning till kreditinstitut 306159 306159
Utlaningtillallmanheten 2811455 -35690 2775766
Summa utlaning 3117614 -35690 3081925
Obligationer och andrarantebarande

vardepapper 1415575 1415575
Belaningsbara statsskuldsforbindelser m.m. 290138 290138
Ejutnyttjad delav beviljade rakningskrediter 3303469 3303469
Total kreditriskexponering 8126 796 -35690 8091106
Utléning utan sdkerhet:

Utlaningtill kreditinstitut 207812 207812
Utlaningtill allmanheten 2263243 -70179 2193064
Summa utlaning 2471055 -70179 2400876
Obligationer och andrarantebarande

vardepapper 1943399 1943399
Belaningsbara statsskuldsforbindelser m.m. 416991 416991
Ejutnyttjad del av beviljade rakningskrediter 3026152 3026152
Total kreditriskexponering 7857 597 -70179 7787 418

Banken har ingen utlaning till allmanheten mot pantséakerhet.
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Kreditrisken mats for samtliga exponeringar (kredit- och motpartsrisk). Berakning av kapital-
kravet i Pelare 1 for kreditrisker gors i enlighet med Tillsynsférordningen (575/2013/EU) med
anvandande av schablonmetoden. Exponeringsvardet for kreditrisk inkluderar féljande poster
med avdrag for reserveringar for osakra fordringar:

- Tillgangsposter i balansréakningen upptagna till netto bokfort varde.

» Poster utanfor balansrakningen upptaget till nominellt belopp multiplicerat med tillamplig
konverteringsfaktor.

» Motpartsrisk i derivatkontrakt.

Vid tillAmpning av schablonmetoden finns sjutton exponeringsklasser. Respektive expo-
neringsklass kan ha ett flertal olika riskvikter i enlighet med Tillsynsfoérordningen. For att
bestamma vilken riskvikt en exponering ska erhalla far extern kreditvardering tillampas. Per
den 31 december 2017 uppgick Bankens totala riskvagda exponeringsbelopp for kreditrisker
till 2 346 mkr (1 934). Detta fordelade sig enligt tabell nedan:

Exponeringar samt genomsnittligt exponeringsbelopp under aret

31dec 2017

Kreditrisk enl schablonmetoden
Exponeringar mot nationellaregeringar

och centralbanker 254600 - - 257368
Exponeringar mot delstatliga eller lokala

sjalvstyrelseorgan och myndigheter 2965 - - 2251
Exponeringar mot institut 315418 63362 5069 190414
Exponeringar mot foretag 155440 1565440 12435 162213
Exponeringar mot hushall 2636124 1960567 156 845 23310832
Fallerande exponeringar 460 460 37 12205
Exponeringariform av sakerstéallda

obligationer 354221 35422 2834 355231
Exponeringiformavandelarelleraktieri

foretag for kollektiva investeringar 68376 68376 5470 93849
Ovriga poster 62055 62055 4964 61358
Summa kreditrisker 3849658 2345682 187 655 3465922

Hallbarhet Forvaltningsberattelse Finansiellarapporter

Kreditrisk enl schablonmetoden
Exponeringar mot nationellaregeringar

och centralbanker 265217 0 0 270434
Exponeringar mot delstatliga eller lokala

sjalvstyrelseorgan och myndigheter 3781 0 0 25226
Exponeringar motinstitut 230349 48258 3861 150807
Exponeringar mot foretag 151587 151587 12127 259349
Exponeringar mot hushall 2023919 1502458 120197 1855036
Fallerande exponeringar 33825 50738 4059 27032
Exponeringariformav sékerstallda

obligationer 339456 33946 2716 333898
Exponeringiformavandelareller aktieri

foretag for kollektiva investeringar 109803 109803 8784 112346
Ovriga poster 36940 36940 2955 56358
Summa kreditrisker 3194878 1933729 154 698 3090 485

*Exponering avser exponeringsbelopp efter reserveringar

Exponeringar mot nationella regeringar och centralbanker: Utgors av exponeringar mot svenska staten och
erhaller riskvikt O procent. Exponeringarna ar huvudsakligen hanforliga till likviditetsreserven.

Exponeringar mot delstatliga och lokala sjalvstyrelseorgan och myndigheter: Avser svenska kommuner och
landsting och erhaller riskvikt 0 procent.

Exponeringar mot institut: Avser exponeringar mot banker, kreditmarknadsbolag och vardepappersforetag
och riskvikten baseras pa institutets kreditvardighet och exponeringens 6ptid. Exponeringarna riskviktas
till 20-50 procent och ar till stérsta delen hanforliga till kortclearingsfordran.

Exponeringar mot foretag utan kreditvardering erhaller en riskvikt pa 100 procent. Bankens foretagsex-
poneringar ar framst hanforliga till fordringar mot andra foretag inom koncernen och i likviditetsforvalt-
ningen.

Exponeringar mot hushall avser primart exponeringar mot privatpersoner avseende konto- och kortkredi-
ter och privatlan. Dessa erhéller en riskvikt pa 75 procent.

Fallerande exponeringar avser fordran som ar forfallen sedan mer an 90 dagar eller nar det ar osannolikt
att galdenaren kommer att kunna betala sina kreditforpliktelser. Det innebar en skillnad jamfért med till-
lampade definitioner i rsredovisningar och delarsrapporter dar fordringar betraktas som osékra redan
fran 60 dagar. Fallerande exponeringar utan sakerhet erhaller riskvikt 150 procent om vardejustering
(reservering) har gjorts med mindre an 20 procent av exponeringsvardet fore vardejustering. | de fall varde-
justeringen ar 20 procent eller hogre, erhalls riskvikt 100 procent.



MedMera Bank | Arsredovisning 2017 Noter Om MedMera Bank Hallbarhet Férvaltningsberéattelse Finansiellarapporter

Fortsattning Not 29.

Exponeringar i form av sakerstallda obligationer ar en egen exponeringsklass och riskvikten baseras pa Riskvikt
obligationens specifika kreditvardering. Exponeringen ar riskviktad till 10 procent och ar hanforlig till S "
bankens likviditetsreserv. Kredit- Bruttofére  Netto efter
kvali- Loptid Loptid kreditrisk-  kreditrisk-
Exponeringar i form av andelar eller aktier i foretag for kollektiva investeringar (fond) erhaller en riskvikt pa EiliceclBilD Rating __tetssteg _<3man >3man ___justering justering
100 procent. Exponeringar mot nationella
regeringar och centralbanker AAATILLAA- 1 0% 262758 262758
Ovriga poster avser framst forutbetalda kostnader och erhéller en riskvikt pa 100 procent. Exponeringar mot nationella
regeringar och centralbanker AAALILLAA- 1 0% 2459 2459
Banken anvander extern kreditvardering fran Standard & Poor's fér att bestamma riskvikten Exponeringar motinstitut AAATILLAA- 1 20% 0 0
for exponeringar mot nationella regeringar eller centralbanker, institut och sékerstallda obli- Exponeringar mot institut AAATIlLAA- 1 20% 208434 208434
gationer. Banken har inte tillampat kreditriskreducerande metoder under 2017 och 2016. Exponeringar mot institut A+tillA- 2 50% 7294 7294
ERER A Exponeringar motinstitut A+ tillA- 2 20% 0 0
ern kreditvardering Exponeringar motinstitut Utanrating 1 20% 14621 14621
Riskvikt Exponeringariformav
Kredit- Bruttofore Netto efter sakerstalldaobligationer AAA 1 10% 339456 339456
kvali- Loptid Loptid kreditrisk-  kreditrisk- Exponeringariformav
31dec 2017 Rating tetssteg <3man >3man justering justering sékerstallda obligationer AAA 1 10% 0 0
Exponeringar mot nationella Summa 835022 835022
regeringar och centralbanker AAATILLAA- 1 0% 251818 251818
Exponeringar mot nationella
regeringar och centralbanker AAALILLAA- 1 0% 2782 2782
Exponeringar motinstitut AAATILLAA- 1 20% 25 25
Exponeringar motinstitut AAATtILLAA- 1 20% 309774 309774
Exponeringar motinstitut A+tillA- 2 50 % 928 928
Exponeringar motinstitut A+tillA- 2 20% 3909 3909
Exponeringar motinstitut Utanrating 1 20% 783 783
Exponeringariformav
sakerstalldaobligationer AAA 1 10% 260992 260992
Exponeringariformav
sakerstallda obligationer AAA 1 10% 93229 93229
Summa 924238 924238

62
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Exponeringars aterstaende l6ptid

Exponeringar mot nationellaregeringar och

centralbanker 393 1758 - 251818 631 - 254600
Exponeringar mot delstatliga eller lokala

sjalvstyrelseorgan och myndigheter 2965 - - - - - 2965
Exponeringar motinstitut 314 465 928 0 25 - - 315418
Exponeringar mot foretag 113265 4553 4000 28000 5622 - 165440
Exponeringar mot hushall 877176 108652 87136 895248 667912 - 2636124
Fallerande exponeringar 460 - - - - - 460
Exponeringariform av sakerstéallda obligationer 93229 123862 83157 53973 - - 354221
Exponeringiformavandelarelleraktieriforetag

for kollektiva investeringar 68376 - - - - - 68376
Ovriga poster 4595 1382 1105 14900 40072 - 62055
Summa kreditrisker 1474923 241134 175398 1243964 714238 - 3849658
Exponeringar mot nationellaregeringar och cen-

tralbanker 2459 = 119949 142809 = = 265217
Exponeringar mot delstatliga eller lokala sjalvsty-

relseorgan och myndigheter 3781 = = = = = 3781
Exponeringar mot institut 223055 6537 = 757 - - 230349
Exponeringar mot foretag 96592 4513 4000 40569 5913 = 151587
Exponeringar mot hushall 740487 30950 109593 654520 488370 = 2023919
Fallerande exponeringar 33825 = = = = = 33825
Exponeringariform av sdkerstéallda obligationer = 339456 = = = = 339456
Exponeringiformavandelareller aktieriféretag

for kollektiva investeringar 109803 = = = = = 109803
Ovriga poster 2303 = = = = 34637 36940
Summa kreditrisker 1212306 381456 233542 838654 494283 34637 3194878
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Forfallna fordringar och fordringar med nedskrivningsbehov

Om MedMera Bank

Lanefordringar betraktas som osékra vid forsening mer an 60 dagar. Fér dessa individuellt

identifierade osékra fordringar gors sedan en nedskrivning baserat pé en for bolaget historisk

erfarenhet av atervinning. For lan som &nnu inte har definierats som osékra gors en gruppvis
reservering baserat pa Bankens erfarenhet av gruppens benéagenhet att bli osakra.

En nedskrivning aterfors om det bade finns bevis pa att nedskrivningsbehovet inte langre
foreligger och det har skett en forandring i de antaganden som lag till grund for berdkningen
av det nedskrivna beloppet. En nedskrivning pa en lanefordran aterfors om ldntagaren for-
vantas fullfolja alla kontraktuella betalningar i enlighet med ursprungliga eller strukturerade

lanevillkor.

2017

Hushéllssektor 51156 90692
(varavenskilda ndringsidkare) (30) (796)
Summa 51156 90 692
r
Foretagssektor (instituts- och foretagsexponeringar) 20000 20000
Hushéllssektor 15690 50179
(varavenskilda ndringsidkare) 9) (440)
Summa 35690 70179
2017
Foretagssektor (instituts- och foretagsexponeringar) - =
Hushallssektor -19983 -55862
(varavenskilda ndringsidkare) (-12) (-490)
Summa -19983 -55 862
2017
Fordringar forfallna sedan 60 dgr eller mindre 34002 26971
Fordringar forfallna > 60dgr-90dgr 12069 1716
Fordringar forfallna > 90dgr - 180 dgr - 5458
Fordringar forfallna > 180 dgr - 360 dgr - 7973
Summa 46071 42119

Hallbarhet Forvaltningsberattelse

Lénefordringar, brutto

Finansiellarapporter

2017

Foretagssektor 119098 124326
Hushéllssektor 2692358 2138917
(varavenskilda ndringsidkare) (92 544) (86536)
Summa 2811455 2263243
Varav oreglerade [dnefordringar som inte ingdriosdkra [dnefordringar

- Foretagssektor 119098 124326
- Hushéllssektor 2677071 2086069
Osdkra lGnefordringar

- Foretagssektor - =
- Hushallssektor 15286 52847
Avgdr: Nedskrivningar fér gruppvis vdrderade homogena grupper av

[&nefordringar

- Foretagssektor -20000 -20000
Avgar: Nedskrivningar for gruppvis vdrderade homogena grupper av

[dnefordringar

- Hushallssektor -15690 -50179
Lénefordringar, nettoredovisat varde

- Foretagssektor 99098 104326
- Hushallssektor 2676668 2088738
(varavenskilda ndringsidkare) (92544) (86536)

Portfdljanalys och stresstest

Den totala kreditportféljen analyseras regelbundet och utvarderas med avseende pa namn,
geografi, riskklass, produkt, storlek och andra parametrar. Riskkoncentrationer pa geografiska
segment, emittent och pé storre enskilda kredittagare analyseras grundligt. Darutéver utfors
sarskilda analyser och stresstester nar utvecklingen pa marknaden foranleder en mer nog-
grann undersokning av vissa sektorer eller hela kreditportfoljen. Portfoljen stresstestas aven
som en del av den &rliga interna kapital- och likviditet utvarderingen(IKLU).
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Motpartsrisk

Motpartsrisk ar risken att Bankens finansiella motparter inte kan fullgéra sina dtaganden i
ing&dngna derivat och repokontrakt och utgérs framférallt av exponeringar mot banker. For att
begransa den potentiella motpartsrisken i derivattransaktioner med icke standardiserade
derivatinstrument, vilka inte clearas av central motpart godkanda av behorig myndighet enligt
forordning (EU) nr 648/2012, har ISDA-avtal inklusive Credit Support Annex (CSA) ingétts

med motparten. ISDA masteravtal innebar bland annat att man reglerar netto i handelse av
exempelvis konkurs. CSA innebér att motparterna staller sakerheter for ingadngna derivatav-
tali syfte att reducera motpartsrisken ytterligare, vilket ar ett krav enligt férordning (EU) nr
648/2012.

Motpartrisker i Derivatkontrakt

31dec 2017

Exponeringar motinstitut 4478 4599 9077 2094 167
Exponeringar mot foretag 2278 5320 7598 7598 608
Summa 6756 9919 16675 9692 775
Exponeringar motinstitut 15902 6638 22540 6696 536
Exponeringar mot foretag 7789 6390 14179 14179 1134
Summa 23 691 13029 36719 20875 1670

Koncentrationsrisk

Banken anvander av Finansinspektionens rekommenderade metoder att mata och folja upp
koncentrationsrisk, dvs en metod som baserar sig pa Herfindal-index. Banken mater och foljer
l0pande koncentrationsrisk avseende bransch-, region- och namnkoncentrationer.

Hallbarhet

Forvaltningsberattelse

Exponeringars geografiska spridning

31dec2017

Exponeringar mot nationella

Finansiellarapporter

regeringar och centralbanker 254600 - - - 254600
Exponeringar mot delstatliga

eller lokala sjalvstyrelse-

organ och myndigheter 2965 - - - 2965
Exponeringar mot institut 315418 - - - 315418
Exponeringar mot foretag 56343 41622 - 57475 155440
Exponeringar mot hushall 2636124 - - - 2636124
Fallerande exponeringar 460 - - - 460
Exponeringariformav

sakerstallda obligationer 354221 - - - 354221
Exponeringiformavandelar

eller aktieriforetagfor

kollektiva investeringar - - 68376 - 68376
Ovriga poster 62055 - - - 62055
Summa kreditrisker 3682184 41622 68 376 57 475 3849658
Exponeringar mot nationella

regeringar och centralbanker 265217 = = = 265217
Exponeringar mot delstatliga

eller lokala sjalvstyrelse-

organ och myndigheter 3781 = = = 3781
Exponeringar mot institut 230349 = = = 230349
Exponeringar mot foretag 67 260 53913 = 30413 151587
Exponeringar mot hushall 2023919 = = = 2023919
Fallerande exponeringar 33825 = = = 33825
Exponeringariformav

sakerstallda obligationer 339456 = = = 339456
Exponeringiformavandelar

eller aktieriforetagfor

kollektiva investeringar = = 109803 = 109803
Ovriga poster 36940 - - - 36940
Summa kreditrisker 3000 748 53913 109 803 30413 3194878
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(e) Likviditetsrisk

Definition

Likviditetsrisk ar risken att inte kunna
uppfylla betalningsataganden vid forfallo-
tidpunkten utan att kostnaden for att erhalla
likvida medel 6kar avsevart. Mer specifikt
innebar risken att tillgangliga medel kan
komma att vara otillrackliga for att mota for-
andrade marknadsforhallanden, forfallande
skulder eller en 6kning i uttag av inléning.
Under 2014 infordes ett generellt likviditets-
maétt, Liquidity Coverage Ratio (LCR) med
méanatligt rapporteringskrav. Kravet innebar
att Banken ska ha tillrackligt mycket likvida
tillgdngar for att klara verkliga och simule-
rade kassautfloden under en stressad period
pa 30 dagar. Banken ska ocksa kvartalsvis
rapportera stabil finansiering, Net Stable
Funding Ratio (NSFR). NSFR mater kvoten
mellan tillganglig stabil finansiering och
behovet av stabil finansiering.

Risktolerans/Riskaptit

Banken har en (&g likviditetsrisk tack vare
stora innehav av likvida vardepappers-
tillgdngar och stor volym av inléning fran
hushall. Bankens ska alltid ha en stabil
balansrakning, en lampligt utformad likvidi-
tetsreserv och alltid ha tillgang till finan-
siering om en situation med ojamna eller
ovantade likviditetsutfloden skulle intraffa.
Banken ska uppfylla foljande kvantitativa
limiter:

+ Banken ska ha ett positivt nettokassaflode
under 30 dagar vid ett stressat scenario.

» Den hypotetiska tiden for insolvens ska

dverstiga 90 dagar.

Likviditetsreservens storlek ska uppgéa

till det hogre beloppet av 600 msek eller

15 procent av inlaningen.

Om MedMera Bank

Riskhantering och riskméatning

Hantering av Bankens likviditetsrisk ar cen-
traliserad. Ansvaret for Bankens likviditets-
hantering ligger hos Bankens treasuryavdel-
ning, vars chef rapporterar till Bankens CFO.
Banken ska anvanda sig av ett antal lampligt
utformade likviditetsriskmatt som speglar
olika former av likviditetsrisk, inklusive den
strukturella likviditetsrisken. Bland saddana
matt finns de matt som ska rapporteras till
Finansinspektionen. Chefen for treasury-
avdelningen ansvarar for att Banken regel-
bundet mater sina likviditetsrisker. Likvidi-
tetsrapporteringen ska innehalla en lampligt
utformad stresstest. Resultat av matningar-
na ska delges styrelsen atminstone kvartals-
vis, eller oftare vid behov. Styrelserapporte-
ringen ska goras av treasuryavdelningen och
granskas av oberoende riskkontroll.

Bankens mal for likviditetsriskhanteringen
ar att identifiera, mata och évervaka likvi-
ditetsriskerna i verksamheten. Banken ska
efterstrava att tillgadngarna och skulderna ar
sammansatta pa ett sddant satt att Banken
inte utsatts for onddig likviditetsrisk. Det
innebar att en betydande del av placerings-
tillgdngarna ska vara likvida. Det innebar
ocksé att Bankens finansiering i normala fall
huvudsakligen skall besta av hushallsinla-
ning, som normalt har en tendens till att vara
mindre rorligt &n annan finansiering.

Loptiderna pé tillgdngar och skulder ska
foljas regelbundet for att sakerstalla att
likviditet alltid kan anskaffas utan extra
kostnader for att klara utbetalningar pa ratt
tid.

For att sakerhetsstalla Bankens kort-
fristiga betalningsférmaga vid bortfall eller
forsamrad tillgang till vanligtvis tillgangliga
finansieringskallor haller Banken en avskild

Hallbarhet Forvaltningsberattelse

likviditetsreserv av hogkvalitativa tillgangar.
Tillgadngarna i likviditetsreserven far inte vara
ianspraktagna som séakerheter eller p4 annat
satt vara otillgangliga for att snabbt skapa
likvida medel. Likviditetsreserven ska hallas
i SEK. Likviditetsreserven far bara placeras i
vardepapper emitterade av svenska sta-
ten, svenska kommuner och sakerstallda
obligationer emitterade av svenska bostads-
institut. Inldningsmedel i svensk bank som
ar tillgangliga pafoljande dag kan ockséa
medraknas i likviditetsreserven. Tillgadngarna
ska med kort varsel kunna realiseras och
omsattas till kontanter. Reserven ska alltid
vara minst sé stor att de i Tillsynsférord-
ningen (675/2013/ EU) faststallda kraven for
likviditetstackningsgrad uppfylls.
Sammansattningen och storleken pa Ban-
kens likviditetsportfolj och likviditetsreserv
regleras i styrdokument som ar faststallda
av styrelsen.Vardepappersinnehav limiteras
per tillgdngsklass och andel per motpart.
Information om Bankens likviditet, likvidi-
tetreserv samt Bankens finansieringskallor
redovisas kvartalsvis pa Bankens hemsida
enligt Finansinspektionens foreskrift om
hantering av likviditetsrisker for kreditinsti-
tut och vardepappersbolag (FFFS 2010:7).

Finansiellarapporter
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31dec2017

Totalt tillgangliga medel 1728073 2360390
Varav likviditetsreserv 606038 602214
-varavvardepapper emitterade av stat 251818 262758
-varav sdkerstdllda obligationer emitterade avandra institut 354221 339456
Inlaning 3546795 3648762
Utlaning 2642335 2065205
Andelutlaningavinlaning 74 % 57 %
Hypotetisk tid tillinsolvens (dgr) 151 233

31dec2017

Totalt vagt

vérde
21 Likviditetsbuffert 581243 578452
22  Summa nettokassautfloden 165090 139356
23  Likviditetstackningskvot (%) 352% 415%

Det kortfristiga mattet "Liquidity Coverage Ratio” (LCR), syftar till att sakerstélla att en bank
haller en tillracklig mangd icke ianspraktagna likvida tillgdngar, som vid behov kan omvand-
las till likvida medel tackande 30 dagars prognostiserat likviditetsbehov under stressade
forhallanden. Bankens likviditetstackningsgrad, enligt Europeiska bankmyndighetens dele-
gerade akt, uppgick per 31 december 2017 till 352 procent (415). Sedan mattet inférdes har
likviditetsgraden aldrig understigit 100 procent.
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Likviditetsberedskapsplan

Bankens beredskapsplan for hantering av likviditetsrisk innehaller en tydlig ansvarsfordelning
for berord personal samt instruktioner for hur Banken ska komma till ratta med ett eventuellt
likviditetsunderskott. Planen anger lampliga atgarder for att hantera konsekvenserna av olika
typer av krissituationer samt innehaller definitioner pa handelser som utloser och eskalerar
beredskapsplanen. Ett antal av scenarier som skulle kunna utldsa en likviditetskris i Banken
identifieras. Gemensamt for dessa ar att de paverkar Bankens méjligheter att finansiera
verksamheten. De olika scenarierna ar utvalda sa att de potentiellt skulle kunna utlésa en lik-
viditetskris i Banken. Likviditetsberedskapsplanen testas och uppdateras regelbundet, bland
annat utifrédn resultat av stresstester och scenarioanalyser.

Bankens ekonomiavdelning gor dagligen kassaflodesanalyser 6ver Bankens likviditetsbehov
och foljer upp limiter som beror likviditet.

Likviditetsanalys och stresstester

Banken genomfor kontinuerligt en utvardering av Bankens kapital- och likviditetsbehov. Minst
arligen, eller da vasentliga forandringar sker i verksamheten, genomfors en fordjupad analys
av det langsiktiga kapital- och likviditetsbehovet, sa kallad intern kapital- och likviditetsut-
vardering (IKLU). Inom ramen for detta arbete analyserar Banken med hjalp av olika metoder
péverkan pa likviditeten vid olika scenarier. Oversynen av Bankens kapital- och likviditets-
planering ar en integrerad del av Bankens arliga strategiarbete.



MedMera Bank | Arsredovisning 2017 Noter Om MedMera Bank Hallbarhet Forvaltningsberattelse Finansiella rapporter
Fortsittning Not 29.
Avtalsenliga odiskonterade kassafloden Avtalsenliga odiskonterade kassafloden

31dec 2017

Finansiella tillgdngar Finansiella tillgangar

Belaningsbara statsskulds- Belaningsbara statsskulds-

forbindelser m.m. - 11263 - 276263 - 287525 forbindelser m.m. = 11050 119313 282100 = 412 463
Utlaning till kreditinstitut 306159 - - - - 306159 Utlaning till kreditinstitut 207812 - - - - 207812
Utlaningtillallmanheten - 216793 439427 1564278 960529 3181028 Utlaningtill allmanheten = 181799 359814 1236580 782565 2560758
Obligationeroch andrarante- Obligationeroch andrarante-

barande vardepapper - 329366 559400 522938 - 1411703 barande vardepapper = 115803 1272976 537899 10100 1936778
Ovriga tillgdngar - 66366 - - - 66366 Ovriga tillgdngar - 40706 - - - 40706
Totalt 306 159 623 788 998827 2363478 960529 5252781 Totalt 207 812 349358 1752102 2056580 792665 5158517
Finansiella skulder Finansiella skulder

Inlaning fran allméanheten 3271109 81231 75679 36578 - 3464596 Inlaning fran allmanheten 3314110 117614 76210 56094 - 3564029
Ovriga skulder - 707083 - - - 707083 Ovriga skulder = 550390 = = - 550390
Totalt 3271109 788314 75679 36578 - 4171680 Totalt 3314110 668 004 76210 56 094 - 4114419
Derivatinstrument Derivatinstrument

Kassainflode - 1219704 106904 - - 1326608 Kassainflode - 1253613 108949 22933 - 1385495
Kassautflode - 1218046 106876 - - 1324922 Kassautflode - 1253117 108930 22906 - 1384953
Netto - 1658 27 - - 1686 Netto = 495 19 27 = 542
Nettoexponering -2964950 -166 184 923121 2326901 960529 1079416 Nettoexponering -3106298 -319141 1675873 2000458 792665 1043557
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(f) Finansiering

Bankens verksamhet finansieras genom inlaning fran allmanheten. Bankens inlaning fran
allmanheten bestéar av tva separata produkter, dels i form av produkten Coop Spara och dels i
form av inléaning pé konto, dar kort &r kopplat till konto. Merparten av inl&ningen ar ej tids-
bunden eller har mycket kort loptid. Inlaning fran allmanheten bedoms dock som stabil och
langsiktig. | tillagg till detta har Banken en kreditfacilitet med KF Ekonomisk Férening som
kan utnyttjas vid behov. Per 31 december uppgick Bankens kreditfacilitet till 1,5 miljarder
(1,5),varav 0 mkr (17) utnyttjades. Utldningsvolymen uppgick per 31 dec till 82 procent (60) av
inldningsvolymen.

Inlaning fran allmanheten uppgick per 31 dec till 3 465 msek (3 567).

Finansieringsstrategi

Med finansieringsrisk avses risken for att Banken far svart att finansiera sig utan att kostna-
den for finansiering 6kar och/eller finansieringsmojligheterna begransas nar lan ska for-
langas, samt att betalningsforpliktelser inte kan uppfyllas till foljd av otillracklig likviditet eller
svarighet att erhélla finansiering.

De verktyg som Banken anvander sig av for att hantera sin finansieringsrisk ar:

+ Att Banken uppratthaller en tillrackligt stor likviditetsreserv for att sékerstéalla den
kortsiktiga betalningsforméagan.

+ Att finansieringen huvudsakligen bestar av inlaning fran allmanheten som tenderar att
uppvisa stabilitet over tid

+ Att Banken har en back-up facilitet hos moderbolaget pa 1,5 msek

(g) Marknadsrisk

Definition

Marknadsrisk ar risken for att verkligt varde pa ett finansiellt instrument minskar pa grund av
forandringar i marknadspriser. MedMera Bank exponeras for marknadsrisker primart i form
av ranterisker och valutarisker.

Risktolerans/ Riskaptit
Pa lang sikt ar Bankens strategi att 6kat utlaningen till hushall, vilket bedoms ge en god av-
kastning till begransad risk. Riskmassigt kommer da kreditrisk i utlaningen och likviditetsrisk
att vara de huvudsakliga riskerna, medan marknadsrisken kommer vara relativt begransad.
Kortsiktigt under den tid det tar att expandera kreditportfoljen till dnskvard storlek, kom-
mer riskbilden att se vasentligt annorlunda ut. Banken har en betydande dverskottslikviditet
efter forvarvet av KFs sparkassa den 1 januari 2015.
Betraffande riskaptit vid forvaltning av overskottslikviditeten ar det styrelsens uppfattning
att saval kreditrisk som likviditetsrisk skall hallas pé en lag niva. Marknadsrisken ska aven
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den héllas pa en lag niv4, vilket uppnéas genom att likviditetséverskottet placeras pé ett satt
som beddms korrespondera med Bankens investeringshorisont.

Riskhantering och riskmétning
Hantering av Bankens marknadsrisk ar centraliserad. Ansvaret for Bankens marknadsrisk-
hantering ligger hos Bankens treasuryavdelning, vars chef rapporterar till Bankens CFO. Ban-
ken ska anvanda sig av ett antal lampligt utformade marknadsriskméatt. Chefen for Treasury
ansvarar for att Banken regelbundet mater sina marknadsrisker utifran de ramar som anges
i policy. Banken foljer upp och kontrollerar dagligen aktuella risknivéer och att definierade
limiter efterlevs.
Marknadsrisken pa aggregerad niva i forvaltningen av Bankens 6verskottslikviditet (likvidi-
tetsforvaltningen) féljs upp péa tva olika satt:
1. Total marknadsrisk i form av Value-at-Risk (VaR). Denna beréknas utifrén en ettarig
marknadshistorik, en innehavsperiod pa tio affarsdagar och ett konfidensintervall pa
99 procent. VaR-mattet ska rapporteras manadsvis till VD, och till styrelsen i samband med
varje styrelsemote.
2.Som komplement till VaR-berakningen skall Banken minst arligen, eller oftare vid behov,
gora scenario-analyser, dar Bankens marknadsrisk kvantifieras utifran ett pessimistiskt
worst case-scenario, snarare an utifran historiska volatiliteter och korrelationer.

Per den 31 december 2017 uppgick exponeringen for hela Bankens exponering for de mark-
nadsrisker som Treasury hanterar i likviditetsforvaltningen till 2,6 mkr (3,9), matt som VaR,
jamfort med limiten som &r det lagsta av 3 procent av kapitalbasen (18,9 mkr) eller 15 mkr.

Utover den dvergripande VaR-limiten, har styrelsen beslutat om ett antal kompletterande
riskméatt for de marknadsrisker som Banken exponeras mot. Banken méter kontinuerligt
kurvrisken, durationen och valutarisken och féljer upp dessa mot av styrelsen beslutade
limiter. Styrelsen har aven beslutat om resultatlimiter for respektive portfolj. Durationen i
ranteportfoljen ska vara 1 &r med en tillaten avvikelse om +/- 1 &ri enlighet med Bankens
placeringspolicy. Durationen i den totala placeringsportfoljen uppgick per 31 december 2017
till 1,23 (1,06).

Per den 31 december 2017 uppgick marknadsvardet till 1 102 mkr (1 760) for hela Bankens
likviditetsforvaltning (exkl likviditetsreserven). Valutarisk ar risken for att verkligt varde fran
ett finansiellt instrument varierar pa grund av férandringar i valutakurser.

MedMera Bank ar exponerad mot valutarisk genom utléning till Priminova Gmbh och Mas-
tercard Inc (Utlaning till allmanheten). Banken &r ocksa exponerad mot valutarisk da Banken
har i uppdrag att agera som internbank at KF-koncernen. Exponeringar som uppstar till foljd
av uppdraget som internbank och utlaning till foretag sakras med valutaswappar och valuta-
terminer for att reducera valutarisken.

Valutaexponeringen far maximalt uppga till 150 mkr, och per 31 december 2017 uppgick
valutaexponeringen till 0,7 mkr (14,0).
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Fortsattning Not 29.
Tillgdngar och skulder férdelat pa vasentliga valutor Tillgangar och skulder férdelat pa vasentliga valutor

Tillgdngar Tillgdngar

Bel&ningsbara statsskulds- Belaningsbara statsskulds-

forbindelser m.m. 290138 - - - 290138 forbindelser m.m. 416991 = = = 416991
Utlaning till kreditinstitut 306159 - - - 306159 Utlaning till kreditinstitut 207812 = = = 207812
Utlaningtillallmanheten 2703430 2924 57475 11937 2775766 Utlaningtillallmanheten 2115498 2840 50413 24313 2193064
Obligationer och andrarantebarande Obligationer och andrarantebarande

vardepapper 1415575 - - - 1415575 vardepapper 1943399 = = = 1943399
Immateriella anlaggningtillgdngar 47960 - - - 47960 Immateriella anlaggningtillgdngar 50573 = = = 50573
Materiellatillgangar 1911 - - - 1911 Materiella tillgangar = = = = =
Ovriga tillgdngar 73754 - - - 73754 Ovriga tillgdngar 64504 - - - 64504
Forutbetalda kostnader och Forutbetalda kostnader och

upplupnaintakter 4430 - - - 4430 upplupnaintakter 3915 = = = 3915
S.atillgangar 4843 356 2924 57 475 11937 4915693 S.atillgangar 4802 691 2840 50413 24313 4880257
Skulder ~ Skulder

In-och upplaning fran allmanheten 3464596 - - - 3464596 In-och uppléning fran allmanheten 3566762 - - - 3566762
Ovriga skulder 638833 3541 57517 11899 711789 Ovriga skulder 495182 2865 50517 24 457 573015
Upplupnakostnader och forutbetalda Upplupnakostnader och forutbetalda

intakter 58445 - - - 58445 intakter 46845 = = = 46845
Egetkapital 680862 - - - 680862 Egetkapital 693 634 = = = 693634

S.aSkulderoch Eget kapital 4842736 3541 57517 11899 4915693 S.aSkulderoch Eget kapital 4802 424 2 865 50517 24451 4880257
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Ranterisk uppkommer da rantebindningstider for tillgdngar, skulder och derivatinstrument
inte sammanfaller och det verkliga vardet paverkas av forandringar i marknadsrantor.

Bankens in- och utlaning loper till rorlig ranta, forutom en mindre del av inl&ningsstocken
som loper till fast ranta. Bankens finansiella tillgangar ar uteslutande placerade i ranteba-
rande vardepapper med en genomsnittlig malduration pa ett ar (1). Totalt sett &r durationen
pa tillgdngssidan hogre an pa skuldsidan, vilket far till foljd att en hojning av marknadsrantan
med 1 procent-enhet far en negativ paverkan pa marknadsvéardet. Relaterat till Bankens kapi-
talbas kan detta illustreras enligt foljande:

31dec 2017

100 réantepunkterupp 18498 2,9%
100 réantepunkter ned 19015 3,0%

Det finns daven en rantenettorisk med avseende pa det inldningsoverskott (inldning minus ut-
laning) Banken har till rorlig ranta. Rantenettorisken definieras som den negativa paverkan pa
Bankens rantenetto och nettoresultat av finansiella transaktioner under ett &r som uppstar
till foljd av en Okning av den korta marknadsrantan.

For att berakna ranterisker i Pelare 2 sé beaktas ranterisken i handelslagret i avsattningen
for marknadsrisker i Pelare 2 och for positioner som ingér i bankboken har Banken anvant den
metod som Fl redovisat i sitt PM rérande Fl:s metoder for beddomning av enskilda risktyper
inom Pelare 2 som publicerades 8 maj 2015. Denna metod berdknar ett kapitalkrav som en
funktion av bristen i matchning avseende rantebindningstid och l6ptid mellan skulder och
tillgéngar och beaktar kansligheten i foretagets ekonomiska varde for forandringar i rante-
kurvan och i skillnaden mellan foretagets finansieringskostnad och marknadsrantan. Banken
beraknar sex stressade kurvscenarios, fyra lutningsforandringar och tva parallell forskjut-
ningar pa 200 punkter och gor en ytterligare avsattning i Pelare 2 enligt det varsta utfallet. Per
31 december 2017 uppgick avsattningen till 15,6 mkr (19,5) vilket motsvarar 2,5 procent (3,0)
av kapitalbasen.

Banken har aven kreditspreadrisk i dvrig verksamhet genom innehav av sékerstallda
bostadsobligationer i likviditetsreserven och innehav av foretagsobligationsfonder. For
dessa innehav gors en parallellforskjutning uppat pa 150 punkter. Banken har daremot ingen
marknadsuppléning och foljaktligen heller ingen kreditspreadrisk kopplad till uppléning. Per
31 december 2017 uppgick avsattningen till 6,9 mkr (8,4) vilket motsvarar 1,1 procent (1,3) av
kapitalbasen.

Forvaltningsberattelse

Finansiellarapporter
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Réntebindningstider fér finansiella tillgangar och skulder, bokférda virden

31dec2017
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Tillgangar

Bel&ningsbara statsskuldsforbindelser m.m. - - - - 290138 - 290138
Utlaning tillkreditinstitut 306 159 - - - - - 306159
Utlaningtillallmanheten - 2734143 - 4000 4000 33622 2775766
Obligationer och andrarantebarande vardepapper - 261350 185476 359094 609655 - 1415575
Immateriella anlaggningtillgdngar 47960 - - - - - 47960
Materiellatillgdngar 191 - - - - - 1911
Ovrigatillgdngar 66997 6016 170 545 25 - 73754
Forutbetalda kostnader och upplupnaintakter 4430 - - - - - 4430
Summa tillgangar 427 458 3001510 185 646 363 639 903818 33622 4915693
Skulder

In-och uppléning fran allmanheten - 3352340 38574 37105 36578 - 3464596
Ovriga skulder 707083 4018 170 518 - - 711789
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 58 445 - - - - - 58 445
Egetkapital 680862 - - - - - 680862
Summa Skulder och Eget kapital 1446 391 3356 358 38744 37623 36578 - 4915693
Differens tillgangar och skulder -1018932 -354 848 146 902 326016 867 240 33622 0
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Fortsattning Not 29.

Réntebindningstider fér finansiella tillgangar och skulder, bokférda virden

Tillgangar

Bel&ningsbara statsskuldsforbindelser m.m. = = = 119949 297042 = 416991
Utlaning tillkreditinstitut 207812 = = = = = 207812
Utlaningtillallmanheten - 2139151 - 4000 4000 45913 2193064
Obligationer och andrarantebarande vardepapper - - 759915 510659 662637 10187 1943399
Immateriella anlaggningtillgdngar 50573 = = = = = 50573
Ovrigatillgdngar 40949 15297 7805 228 225 = 64504
Forutbetalda kostnader och upplupnaintakter 3915 = = = = = 3915
Summa tillgangar 303 249 2154 448 767 720 634 836 963 905 56 100 4880 257
Skulder

In- och uppléning fran allméanheten 2733 3431724 43030 33180 56 094 - 3566762
Ovriga skulder 550390 16925 6330 209 162 = 573015
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 46845 = = = = = 46845
Eget kapital 693634 - - - - - 693634
Summa Skulder och Eget kapital 1293603 3447 649 49 361 33389 56 256 = 4880 257

Differens tillgdngar och skulder -990 354 -1293 201 718 359 601 448 907 649 56 100 0
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(h) Operativa risker

Definition
Med operativ risk avses risken for forluster till foljd av icke &ndamalsenliga eller otillrackliga
interna processer eller rutiner, manskliga fel, felaktiga system, informations sakerhets-
relaterade risker (brister i tillganglighet, integritet, sparbarhet och konfidentialitet), legala
risker eller externa handelser. Operativa risker kan uppsté inom alla olika delar av Bankens
verksamhet.

Operativa risker ar av den arten att de i regel ar forknippade med forluster utan att, pa
samma satt som exempelvis kredit- och marknadsrisker, ge mojlighet till intakter. Alla opera-
tiva risker kan inte undvikas, elimineras eller transfereras till annan part

Banken har valt att kategorisera de operativa riskerna enligt foljande:

1. Personella risker. Risker som uppstar till foljd av bristande kompetens i Bankens egna
organisation.

2. IT-risker. Risker som uppstar till foljd av brister i Bankens IT-system (kan avse saval hard-
vara som mjukvara).

3.Informationssakerhetsrisker. Risker som uppstar till foljd av bristande sparbarhet, tillgang-
lighet och integritet i Bankens system.

4. Juridiska risker ar risker for forluster till foljd av att avtal inte fullfoljs, ar ogiltiga, klander-
varda, ingdngna med fel motpart, att tillampningen sker pa ett felaktigt satt, att otillracklig
kunskap foreligger betraffande juridiska sak- eller processfragor eller pa avsaknad av
dokumentation avseende avtal.

5. Processrisker. Risker som uppstar till foljd av att Bankens organisatoriska processer ar
bristfalligt utformade.

Risktolerans/ Riskaptit
Operativ risk uppstar som en naturlig del i den dagliga verksamheten och Banken ska ha god
kontroll och hantering av de operativa riskerna.

De operativa riskerna ska begransas till vad som ar ekonomiskt forsvarbart. Operativa
risker som kan skada Bankens anseende och varumarke ska sarskilt beaktas och begransas.
Banken definierar riskaptiten som det maximala forvantade beloppet avseende Operativ risk
som styrelsen ar villig att lata bolaget riskera att forlora under ett &r.

Riskhantering
Det yttersta ansvaret for MedMera Banks operativa risker aligger styrelsen. Styrelsen har
faststallt en policy for hantering av de operativa riskerna. Detta styrande dokument beskriver
Bankens riskaptit avseende operativ risk, principer for hantering av operativ risk, samt en
overgripande beskrivning av metoder och tillvagagangssatt som ska anvandas vid utvardering
av operativ risk.

Varje verksamhets/enhetschef ansvarar for hanteringen av operativ risk inom den egna
verksamheten/enheten. Varje medarbetare (inklusive inhyrd personal, konsulter mm) har skyl-
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dighet att rapportera identifierade operativa risker till berérd enhetschef och att rapportera
incidenter enligt vid var tid gallande rutiner. Varje verksamhets/enhetschef ansvarar aven for
att rapportering av incidenter sker enligt Bankens vid var tid gallande regler for incidentrap-
portering.

Banken kan daremot genom identifiering av risker, &ndamalsenlig uppféljning och rapporte-
ring reducera effekterna av forutsedda och ej forutsedda forluster som kan uppsta till foljd av
operativa risker.

Banken anvander foljande metoder for att identifiera, bedéma och/eller hantera operativ risk:

« Genom sjalvutvarderingar och riskanalyser i Bankens verksamhet, processer, it-system och
inom informationssékerhetsomradet. Kontroller och riskreducerande atgarder initieras for
de risker som inte bedoéms som acceptabla.

» Personalrelaterade risker identifieras och hanteras dels genom en adekvat rekryteringspro-
cess, dokumenterade befattningsbeskrivningar och genom arliga utvecklingssamtal som
foljs upp under aret, dels genom tydliga ansvarsomraden och rapporteringsvagar inom Ban-
ken, och att varje medarbetare ar informerad om och férstar sitt ansvar och arbetsuppgifter.
Bankens medarbetare utbildas kontinuerligt, i den omfattning som kravs for att utfoéra sina
arbetsuppgifter. Banken har en successionsplan som kontinuerligt ses 6ver.

» Processrisker hanteras genom kartlaggning av vasentliga processer och kontroller i proces-
serna, samt utsedda processagare i verksamheten. Kontrollerna i respektive process testas
minst arligen av riskkontrollfunktionen. En kontinuerlig 6versyn sker av Bankens vasentliga
processer, som uppdateras vid behov. Bankens vasentliga processer faststalls av VD. | VDs
instruktion for hantering av risker i vasentliga processer ges instruktion om bl a metod vid
beddémning och vardering av risker.

+ Legalarisker identifieras och foljs upp enligt Bankens riktlinjer for regelefterlevnad. Ban-
kens avtal granskas av jurist och av funktionen for regelefterlevnad innan de ingés. Funk-
tionen for regelefterlevnad har till uppgift att identifiera och bedéma Bankens regelefter-
levnad samt bitrada vid utformningen av interna regler sé att dessa 6verensstammer med
gallande lagar, foreskrifter och andra regler som galler for Bankens verksamhet.

« Genom Bankens incidenthanteringsprocess, dar intraffade incidenter registreras dels i
arendehanteringssystemet och dels i en incidentlogg. Syftet med incidentloggen ar att cka
kunskapen om operativa risker och forluster samt minska sannolikheten for att samma typ
av forluster uppkommer. Detta sker genom kontinuerlig analys och uppfdljning av inciden-
terna. Regler for incidentrapportering aterfinns i "Policy for incidenthantering och rapporte-
ring av handelser av vasentlig betydelse”, samt i interna rutiner.

« Genom beredskaps- och kontinuitetsplaner for alla kritiska verksamhetsomraden, inklusive
verksamhet som lagts ut genom uppdragsavtal. Planerna ska testas kontinuerligt. Arbetet
med beredskaps- och kontinuitetsplaner utgar fran Bankens riktlinjer for sékerhet.

« Genom process for godkannande av nya produkter (New Product Approval Process- NPAP). |
Banken finns en kommitté for godkannande av nya produkter dar representanter fran olika
delar av verksamheten deltar. Arbetet i kommittén utgar fran de riktlinjer som finns i NPAP-
policyn.
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Riskméatning

Utfallet och dartill hérande kostnader under foregdende ar for incidenter hanforbara till ope-
rativ risk, kostnader for reklamationer inkl. bedragerier (utover budget), har tillsammans med
de riskanalyser som genomforts legat till grund for bedomningen av riskaptiten for kommande
ar. Riskaptiten for operativ risk uppgick for ar 2017 till 20 mkr (20). Operativ risk rapporteras
utifran saval sjalvutvarderingar, tester av vasentliga processer, incidenter samt faststallda
riskindikatorernas utveckling.

Banken anvander basmetoden for berakning av kapitalbaskravet for operativ risk. Enligt
basmetoden ar kapitalbaskravet for operativ risk lika med 15 procent av det tredriga genom-
snittet av den relevanta indikatorn (enligt artikel 316, forordning 575/2013). Banken beraknar
det tredriga genomsnittet av den relevanta indikatorn pa grundval av de senaste tre tolvmana-
dersobservationerna som gjorts vid rakenskapsarets slut.

For &r 2017 uppgick kapitalbaskravet for operativa risker till 54 mkr (51).

Intecknade tillgdngar

Bankens intecknade tillgdngar bestéar i sin helhet av sakerstéallda bostadsobligationer, som
kravs for handel i derivatinstrument

Intecknade tillgangar

31 dec 2017

Det rapporterande institutets

tillgangar 7220 4908473

varav: Rantebarande vardepapper 7220 7220 1698493 1698493
varav: Ovriga tillgdngar - 3209980

Det rapporterande institutets

tillgangar 7439 4872817

varav: Rantebarande vardepapper 7 439 7 439 2352950 2352950
varav: Ovrigatillgéngar - 2519867

Hallbarhet Forvaltningsberattelse Finansiellarapporter

Bruttosoliditet

Offentliggdorande av bruttosoliditet implementerades den 1 januari 2015. Banken tillampar
arlig kvalitativ och kvantitativ offentliggdrande om bruttosoliditet p& grundval av vasent-
lighetsbeddmning avseende foretagets storlek, intern organisation och verksamhetens art,
omfattning och komplexitet enligt FFFS 2014:12 och tillampliga riktlinjer.

Berakningen gors i enlighet med EU forordning 2015/62 om andring av Europaparlamentets
och radets forordning (EU) nr 575/2013 néar det géller bruttosoliditetsgraden. Information i
detta avsnitt foljer férordning (EU) 2016/200 avseende utformningen av de kvalitativa och
kvantitativa upplysningarna om bruttosoliditetsgrad for institut enligt CRR. Bruttosoliditeten
beraknas som kvoten mellan priméarkapitalet och de totala tillgdngarna, inklusive expone-
ringar utanfor balansrakningen och derivatexponeringar. Den skiljer sig fran kapitaltacknings-
kravet genom att tillgdngarna inte riskviktas vilket innebér att bankerna méaste hélla lika
mycket kapital for alla exponeringar, oavsett exponeringarnas risk. Ett bruttosoliditetskrav om
3 procent beréknas boérja galla fran och med 1 januari 2018.

Banken hade en bruttosoliditetsgrad om 12,1 procent vid utgdngen av 2017. Ett inforande
av ett bruttosoliditetskrav skulle inte paverka Banken namnvart dd man har en stark och
stabil bruttosoliditet som uppfyller det kommande kravet med god marginal.

31dec 2017

Totalt vagt

varde
1 Sammanlagdatillgéngarenligt offentliga finansiella rapporter 4915693 4880257
4 Justeringar for finansiella derivatinstrument 9919 13029

Justering for poster utanfor balansrakningen (dvs. konvertering till

6  kreditekvivalenter for exponeringar utanfor balansrakningen) 332991 302863
7 Andrajusteringar -49383 -52750
8 Totalt exponeringsmaétt fér bruttosoliditetsgrad 5209 220 5143398
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Exponeringar i balansrakningen (med undantag fér derivat och
transaktioner for vardepappersfinansiering)

1

Posteribalansrakningen (med undantag for derivat, transaktio-
ner forvardepappersfinansiering och forvaltningstillgéngar,

Om MedMera Bank

31dec2017

men inklusive sakerhet) 4908937 4856702
2 (Tillgadngsbelopp somdragits av for att faststéalla

karnprimarkapital) -49383 -52750
& Sammanlagda exponeringar i balansrakningen (med undan-

tag for derivat, transaktioner for virdepappersfinansiering

och forvaltningstillgdngar) (summan av raderna 1 och 2) 4 859 554 4803953
Derivatexponeringar
4 Ateranskaffningskostnad férbunden med samtliga derivat-

transaktioner (dvs. netto av medréakningsbar kontantvaria-

tionsmarginal) 6756 23554
® Tillaggsbelopp for potentiell framtida exponering forbundet

med samtliga derivattransaktioner (marknadsvardering) 9919 13029
" Sammanlagda derivatexponeringar (summa av rad 4 till 10) 16 675 36583
Andra poster utanfor balansrdkningen
17 Poster utanfor balansrakningeniteoretiska bruttobelopp 3303469 3025205
18 (Justeringar for konvertering till kreditekvivalenter) -2970478 -2722343
19 Ovriga exponeringar utanfor balansrikningen

(summaav rad 17 till 18) 332991 302 863
Kapital- och sammanlagda exponeringar
20 Primarkapital 631480 640884
21 Sammanlagda exponeringaribruttosoliditetsgrad

(summanavraderna3, 11,16, 19, EU-19a och EU-19b) 5209220 5143398
22 Bruttosoliditetsgrad 12,12% 12,46%
Val av évergangsarrangemang och belopp fér férvaltningsposter som
har tagits bort fran balansrikningen
EU-23 Valavovergangsarrangemang for definitionen av kapitalmattet Fulltinfasad Fulltinfasad
EU-24 Belopp forforvaltningsposter som har tagits bort fran balans-

rakningenienlighet med artikel 429.11 i férordning (EU) nr

575/2013 N/A N/A

EU-1

EU-2
EU-3
EU-4
EU-5

EU-7
EU-9
EU-10
EU-11
EU-12

Hallbarhet Forvaltningsberattelse Finansiella rapporter

31dec2017
Sammanlagda exponeringar i balansrakningen (med undantag
forderivat, transaktioner for vardepappersfinansiering och
undantagna exponeringar) varav: 4908937
Exponeringarihandelslagret 1031299
Exponeringar utanfor handelslagret, varav: 3877638
Sakerstallda obligationer 354221
Exponeringar som hanteras som exponeringar mot
nationellaregeringar 257 565
Institut 306340
Hushéllsexponeringar 2632819
Foretag 147 842
Fallerande exponeringar 460
Ovriga exponeringar (t.ex. aktier, vardepapperiseringar och
6vriga motpartslosatillgangar) 178391

En beskrivning av vilka atgarder som vidtas for att hantera risken fér alltfor lag

bruttosoliditet.

4856702
1648373
3208304

339456

268999
207381
2023920
137 407
33826

197316

MedMera Bank 6vervakar och rapporterar bruttosoliditeten [6pande till styrelsen. Bankens
&terhamtningsplan beskriver vilka atgarder Banken skavidta d& bruttosoliditeten understiger de i

aterhamtningsplanens satta tréskel nivaerna.

En beskrivning av de faktorer som har paverkat bruttosoliditeten under den period som den

offentliggjorda bruttosoliditeten avser.

MedMera Banks starka karnpriméarkapital har bidragit tillen stabil och stark bruttosoliditet.



Styrelsens underskrifter.

Harmed forsakras att, savitt vi kanner till &r arsredovisningen, pa sid 20-76 (med undantag av
bolagsstyrningsrapporten pé sid 22-23), uppréattad i 6verensstammelse med god redovisningssed.
De lamnade uppgifterna stammer med de faktiska forhallandena i verksamheten och ingenting av
vasentlig betydelse har utelamnats som skulle kunna paverka den bild av foretaget som skapats av
arsredovisningen.

Arsredovisningen har, som framgar nedan, godkants for utfardande av styrelsen den 9 mars 2018.
Foretagets resultat- och balansrékning blir foremal for faststallelse pa drsstamman den 8 juni 2018.

Solna 2018-03-09

Mats Lagerqvist Anders Dahlquist-Sjoberg
Styrelsens ordférande Styrelseledamot
Anders Stake Pia Karlsson Tornqvist
Styrelseledamot Styrelseledamot

Manfred Krieger
Verkstdllande direktér

Revisorspateckning
Var revisionsberattelse har lamnats 2018-03-09
PricewaterhouseCoopers AB

Peter Nilsson
Auktoriserad revisor

MedMera Bank Arsredovisning 2017
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Noter

Om MedMera Bank

Revisionsberattelse.

Till bolagsstamman i MedMera Bank AB, org.nr 556091-5018

Rapport om arsredovisningen
Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen
for MedMera Bank AB for &r 2017 med
undantag for bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 22-23. Bolagets arsredovisning ingar
pa sidorna 20-77 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen
uppréttats i enlighet med lagen om &rsredo-
visning i kreditinstitut och vardepappersbolag
och ger en i alla vasentliga avseenden rattvi-
sande bild av MedMera Bank ABs finansiella
stallning per den 31 december 2017 och av
dess finansiella resultat och kassaflode for
aret enligt lagen om arsredovisning i kreditin-
stitut och vardepappersbolag. Vara uttalan-
den omfattar inte bolagsstyrningsrapporten
pa sidorna 22-23. Forvaltningsberéattelsen ar
forenlig med &rsredovisningens ovriga delar.

Vitillstyrker darfor att bolagsstamman
faststaller resultatrakningen och balansrak-
ningen.

Véra uttalanden i denna rapport om arsre-
dovisningen ar forenliga med innehallet i den
kompletterande rapport som har éverlam-
nats till bolagets styrelse i enlighet med
revisorsforordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vihar utfort revisionen enligt International
Standards on Auditing (ISA) och god revi-
sionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa

standarder beskrivs narmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhal-
lande till MedMera Bank AB enligt god
revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort
vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Detta innefattar att, baserat pa var basta
kunskap och dvertygelse, inga forbjudna
tjanster som avses i revisorsférordningens
(537/2014) artikel 5.1 har tillhandahéllits det
granskade bolaget eller, i forekommande fall,
dess moderforetag eller dess kontrollerade
féretag inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inham-
tat ar tillrackliga och andamaélsenliga som
grund for vara uttalanden.

Var revisionsansats

Revisionens inriktning och omfattning

Vi utformade var revision genom att faststal-
la vasentlighetsniva och bedoma risken for
vasentliga felaktigheter i de finansiella rap-
porterna. Vi beaktade sarskilt de omraden
dar verkstallande direktoren och styrelsen
gjort subjektiva bedomningar, till exempel
viktiga redovisningsmassiga uppskattningar
som har gjorts med utgangspunkt fran anta-
ganden och prognoser om framtida handel-
ser, vilka till sin natur ar osakra. Liksom vid
alla revisioner har vi ockséa beaktat risken
for att styrelsen och verkstallande direkto-
ren dsidosétter den interna kontrollen, och
bland annat 6vervagt om det finns belagg for

Hallbarhet

systematiska avvikelser som givit upphov till
risk for vasentliga felaktigheter till foljd av
oegentligheter.

Vi anpassade var revision for att utféra en
andamalsenlig granskning i syfte att kunna
uttala oss om de finansiella rapporterna som
helhet, med hansyn tagen till bolagets struk-
tur, redovisningsprocesser och kontroller
samt den bransch i vilken bolaget verkar.

Véasentlighet

Revisionens omfattning och inriktning pa-
verkades av var bedomning av vasentlighet.
En revision utformas for att uppna en rimlig
grad av sakerhet om huruvida de finansiella
rapporterna innehéller nadgra vasentliga fel-
aktigheter. Felaktigheter kan uppsta till foljd
av oegentligheter eller fel. De betraktas som
vasentliga om enskilt eller tillsammans rim-
ligen kan forvéantas paverka de ekonomiska
beslut som anvandarna fattar med grund i de
finansiella rapporterna.

Baserat pa professionellt omdéme fast-
stallde vi vissa kvantitativa vasentlighetstal,
daribland for den finansiella rapportering
som helhet. Med hjalp av dessa och kvali-
tativa overvaganden faststallde vi revisio-
nens inriktning och omfattning och véra
granskningsatgarders karaktar, tidpunkt och
omfattning, samt att bedoma effekten av
enskilda och sammantagna felaktigheter pa
de finansiella rapporterna som helhet.

Forvaltningsberattelse

Finansiellarapporter

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisio-
nen &r de omraden som enligt var professio-
nella bedémning var de mest betydelsefulla
for revisionen av arsredovisningen for den
aktuella perioden. Dessa omraden behand-
lades inom ramen for revisionen av, och i vart
stallningstagande till, &rsredovisningen som
helhet, men vi gor inga separata uttalanden
om dessa omraden.

Sarskilt betydelsefullt omrade

Reserv for befarade kreditférluster
Redovisning och berakning av befarade kre-
ditforluster baseras pa ledningens bedom-
ningar. Storleken pé kreditreserveringarna
bygger pad ett antagande baserat pa forlust-
historik om hur stor andel MedMera Bank AB
forlorar respektive atervinner per produkt.
Detta innebar subjektiva bedomningar bade
gallande nar i tiden reserveringarna ska
redovisas och bedomningen av storleken pa
reserveringarna.

MedMera Bank AB féljer manadsvis upp
forlusthistoriken for att se att den korre-
sponderar med antaganden. For ytterligare
beskrivning av bolagets redovisningsprinci-
per avseende kreditforluster se not 2 Redo-
visningsprinciper, avsnitt (e) "Bedémningar
och uppskattningar” och avsnitt (p) "Kredit-
forluster och nedskrivningar pa finansiella
instrument”.
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Per 31 december 2017 uppgar redovisat
varde pa Utlaning till allméanheten till 2776
mkr efter reservering for befarade forluster
vilka uppgar till -36 mkr.

For ytterligare beskrivning se not 14 ”Utla-
ning till allmanheten” och not 29 "Riskhan-
tering”.

Fran 1 januari 2018 tillampas IFRS 9, den
nya redovisningsstandarden for redovisning
av finansiella instrument. Den nya modellen
for berdkning av reserv for befarade kredit-
forluster innebar en vasentlig forandring
och kraver, utover systemstod, ytterligare
bedémningar for att kunna faststélla ater-
vinningsvarde.

I not 2 avsnitt (g) framgar paverkan pa
bolagets ingdende balans 2018 till foljd av
den nya redovisningsprincipen.

Hur var revision beaktade det sarskilt
betydelsefulla omradet
Var revision har omfattat substansgranskning
over redovisningen av kreditreserveringar.

Var substansgranskning har bestatt av att
vi har utvarderat och validerat modeller och
antaganden avseende berakning av kre-
ditreserveringarna samt rimlighetsbedomt
utfallet av dessa berakningar. Vi har aven
granskat, jamfort och bedomt tidigare gjorda
reserver mot faktiskt utfall for att bedoma
precisionen i MedMera Bank AB:s modeller.

Vi har utvarderat MedMera Banks arbete
med implementeringen av IFRS 9. Vidare har
vi stickprovsvis testat och bedomt vasentliga
antaganden i modellen.

Provisionsintakter

Provisionsintakter ar en vasentlig post i
MedMera Bank ABs resultatrakning. Pro-
visionsintakterna bestar av flera intakts-

Noter

Om MedMera Bank

strommar av vilka de mest vasentliga ar
formedlingsprovisioner i form av service-,
transaktions- och interchangeintakter
kopplade till en transaktion, kortavgifter

och utlédningsprovisioner. For ytterligare
beskrivning av provisionsintakterna se not 2
Redovisningsprinciper avsnitt (j) "Provisions-
intdkter” samt not 4 "Provisionsintakter”.

Storre delen av provisionsintakterna
bokfors automatiskt baserat pé indata i sys-
temen och transaktioner som sker i kortclea-
ringen. Processen ar komplex och korttran-
saktioner flodar genom flera IT-system vilket
ger en risk for felaktigt bokforda intakter.

Var revision har omfattat bedémning och
stickprovsvisa tester av manuella och auto-
matiska kontroller som hanterar risken for
felaktiga provisionsintakter.

Granskningen av kontroller har omfattat
generella IT-kontroller i system som ar va-
sentliga for provisionsintakterna. Vi har aven
granskat automatiska kontroller i systemet
genom att kontrollberdkna att intakterna
beraknas ratt i systemet utifran antal trans-
aktioner och procentsats.

Vihar aven utfort substansgranskning
i form av analytisk granskning av utfall
jamfort med forvantan, stickprov av inlagda
procentsatser i systemet mot avtal samt
granskning av balansavstamningar for kon-
ton som ingér i kortclearingen.

Annan information &n arsredovisningen
Detta dokument innehéller a&ven annan infor-
mation an arsredovisningen och aterfinns pa
sidorna 1-19. Det ar styrelsen och verkstal-
lande direktoren som har ansvaret for denna
andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen
omfattar inte denna information och vi gor

Hallbarhet

inget uttalande med bestyrkande avseende
denna andra information.

| samband med var revision av arsredovis-
ningen ar det vart ansvar att lasa den infor-
mation som identifieras ovan och dvervaga
om informationen i vasentlig utstrackning ar
oforenlig med arsredovisningen. Vid denna
genomgang beaktar vi &ven den kunskap
viiovrigtinhamtat under revisionen samt
bedomer om informationen i vrigt verkar
innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har ut-
forts avseende denna information, drar slut-
satsen att den andra informationen innehal-
ler en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att
rapportera detta. Vi har inget att rapportera i
det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktorens
ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktoren
som har ansvaret for att &rsredovisningen
upprattas och att den ger en rattvisande bild
enligt lagen om arsredovisning i kreditin-
stitut och vardepappersbolag. Styrelsen

och verkstallande direktoren ansvarar aven
for den interna kontroll som de bedémer ar
nodvandig for att uppratta en arsredovisning
som inte innehaller ndgra vasentliga felak-
tigheter, vare sig dessa beror pa oegentlighe-
ter eller pa fel.

Vid uppréattandet av arsredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstallande direk-
toren for bedémningen av bolagets formaga
att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar
sa ar tillampligt, om forhallanden som kan
paverka formagan att fortsatta verksamhe-
ten och att anvanda antagandet om fortsatt
drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas
dock inte om styrelsen och verkstallande di-

Forvaltningsberattelse

Finansiellarapporter

rektdren avser att likvidera bolaget, upphora
med verksamheten eller inte har ndgot rea-
listiskt alternativ till att gora nagot av detta.

Revisorns ansvar

Véra mél ar att uppna en rimlig grad av
sékerhet om huruvida arsredovisningen som
helhet inte innehaller nagra vasentliga fel-
aktigheter, vare sig dessa beror pé oegentlig-
heter eller pa fel, och att lamna en revisions-
beréattelse som innehéller vara uttalanden.
Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet,
men ar ingen garanti for att en revision som
utfors enligt ISA och god revisionssed i Sve-
rige alltid kommer att upptéacka en vasentlig
felaktighet om en s&dan finns. Felaktigheter
kan uppsta pa grund av oegentligheter eller
fel och anses vara vasentliga om de enskilt
eller tillsammans rimligen kan forvantas pa-
verka de ekonomiska beslut som anvandare
fattar med grund i &rsredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar
for revisionen av arsredovisningen finns pa
Revisorsinspektionens webbplats: www.revi-
sorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna
beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.
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Rapport om andra krav enligt
lagar och andra férfattningar
Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen har
vi aven utfort en revision av styrelsens och
verkstallande direktérens forvaltning for
MedMera Bank AB for &r 2017 samt av for-
slaget till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman dispone-
rar vinsten enligt forslaget i forvaltningsbe-
rattelsen och beviljar styrelsens ledamater
och verkstallande direktoren ansvarsfrihet
for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vihar utfort revisionen enligt god revisions-
sed i Sverige. Vart ansvar enligt denna be-
skrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vi ar oberoende i forhallande till MedMera
Bank AB enligt god revisorssed i Sverige och
har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inham-
tat ar tillrackliga och andamaélsenliga som
grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens
ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forsla-
get till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning

Noter

Om MedMera Bank

av om utdelningen ar forsvarlig med hansyn
till de krav som bolagets verksamhetsart,
omfattning och risker stéller pa storleken av
bolagets egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stallning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisa-
tion och forvaltningen av bolagets angela-
genheter. Detta innefattar bland annat att
fortlépande beddma bolagets ekonomiska
situation, och att tillse att bolagets organisa-
tion ar utformad sa att bokféringen, med-
elsforvaltningen och bolagets ekonomiska
angelagenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett
betryggande satt. Den verkstallande direk-
toren ska skota den l6pande forvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar
och bland annat vidta de &tgarder som ar
nodvandiga for att bolagets bokforing ska
fullgoras i dverensstammelse med lag och
for att medelsforvaltningen ska skétas pé ett
betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av for-
valtningen, och darmed véart uttalande om
ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sakerhet kunna
bedoma om néagon styrelseledamot eller
verkstallande direktoren i nagot vasentligt
avseende:

- foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyl-
dig till ndgon forsummelse som kan foran-
leda ersattningsskyldighet mot bolaget

Hallbarhet

+ panagot annat satt handlat i strid med
aktiebolagslagen, lagen om bank- och
finansieringsrorelse, lagen om arsredovis-
ning i kreditinstitut och vardepappersbo-
lag eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget
till dispositioner av bolagets vinst eller for-
lust, och darmed vart uttalande om detta, ar
att med rimlig grad av sakerhet bedéma om
forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av saker-
het, men ingen garanti for att en revision som
utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptacka atgarder eller férsum-
melser som kan foranleda ersattningsskyl-
dighet mot bolaget, eller att ett forslag till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust
inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar
for revisionen av forvaltningen finns pa
Revisorsinspektionens webbplats: www.revi-
sorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna
beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.

Revisorns granskning av bolagsstyrnings-
rapporten
Det ar styrelsen som har ansvaret for bolags-
styrningsrapporten pa sidorna 22-23 och for
att den ar uppréattad i enlighet med arsredo-
visningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s
uttalande RevU 16 Revisorns granskning av
bolagsstyrningsrapporten. Detta innebar att

Forvaltningsberattelse
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var granskning av bolagsstyrningsrapporten
har en annan inriktning och en vasentligt
mindre omfattning jamfort med den inrikt-
ning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god
revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna
granskning ger oss tillracklig grund for vara
uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats.
Upplysningar i enlighet med 6 kap. 6 § andra
stycket punkterna 2-6 arsredovisningslagen
ar forenliga med arsredovisningens ovriga
delar samt ar i 6verensstammelse med lagen
om &rsredovisning i kreditinstitut och varde-
pappersbolag.

PricewaterhouseCoopers AB, 113 97
Stockholm, utségs till MedMera Bank ABs
revisor av bolagsstdmman den 9 juni 2017
och har varit bolagets revisor sedan 13 juni
2014.

Stockholm den 9 mars 2018

PricewaterhouseCoopers AB
Peter Nilsson
Auktoriserad revisor



9399 9999 9999 9999
KIM SVENSSON

MedMera Bank AB
556091-5018
Postadress: 171 88 Solna
Besoksadress: Englundavagen 4
Telefon: +46 10 742 00 00
WWW.CO0p.Se

Produktion: Narva i samarbete
med MedMera Bank.
Foto:Jann Lipka
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