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Forkopsinformation dr ndgot som vi ska ge dig enligt lag. Du bér skriva ut
och spara denna information eller spara den pad din dator. Det dr viktigt att
ldsa detta dokument. Detta dr en kortfattad Gversikt av férsakringen och
utgor inte fullstdndiga forsdkringsvillkor. De fullstdndiga forsakringsvillkoren finns att
hdmta pd https://www.Coop.se/bank-och-betalkort/lana-pengar/laneskydd,

( /\\\\ Vad &r Laneskydd?

) TTL/ Coop Laneskydd kan lamna ersattning for kreditavtalets manadskostnad
om du skulle drabbas av sjukskrivning, arbetsloshet till foljd av arbetsbrist eller
sjukhusvistelse. Vid diagnos om allvarlig sjukdom utgar en engéangsersattning. Vid
dodsfall l6ser forsdkringen ditt 1dan hos MedMera Bank. Begransningar och till
forsakringsskyddet framgar av de allmanna forsakringsvillkoren, ”Coop Laneskydd”.
Forsdkringen I6per manadsvis.

Vad técker Coop Laneskydd?
Har foljer ett forenklat schema

Forsakrings- Forsakringen
?rsa ac Kvalificeringstid Karenstid . g

handelse ersatter

Hel arbetsloshet

pga. arbetsbrist 60 dagar 30 dagar Kreditavtalets

eller konkurs manadsbelopp upp

Sjukskrivning 30 dagar 30 dagar till 15 000kr/mén i
upp till 12 manader

Sjukhusvistelse Omedelbart 1 dag per skadehandelse
Utestdende skuld,
inklusi |

Dodsfall Omedelbart 0 dag |r1 usive u;?p A
ranta, upp till
600 000kr

Allvarlig sjukdom 30 dagar 0 dag Engéngsbelopp
50 000kr

| korthet galler foljande:
. Sjukskrivning pa grund av sjukdom eller olycksfall som intraffar i Sverige

eller utomlands om arbetsgivaren &r svensk eller om arbetsférhallandet
omfattas av svensk lag. Efter karenstiden pa 30 dagar kan forsakringen
ersatta dig retroaktivt for den perioden och darefter en trettiondedel
(1/30) per dag av manadsbeloppet enligt kreditavtalet, dock max 15 000
kronor per manad.

. Arbetsloshet pga. arbetsbrist, omorganisation eller arbetsgivarens
likvidation eller konkurs som intraffar i Norden eller om egenféretagares
bolag ar svenskt. Efter karenstid pa 30 dagar kan forsakringen ersatta dig
retroaktivt fér den perioden och direfter en trettiondedel (1/30) per dag
av manadsbeloppet enligt kreditavtalet, dock max 15 000 kronor per
manad.

. Sjukhusvistelse i Sverige eller utomlands. Om du pa grund av sjukdom
eller skada vistas pa sjukhus under langre tid an 1 dag kan forsakringen
ersitta en trettiondedel (1/30) per dag av mé&nadsbeloppet enligt
kreditavtalet, fran dag 1, dock max 15 000 kronor per manad.

. Allvarlig sjukdom som intraffar inom och utanfér Norden. Vid diagnos
om allvarlig sjukdom kan forsakringen bevilja ersattning med ett
engangsbelopp om 50 000kr.

. Dédsfall som intraffar i Sverige eller utomlands. Forsdkringen kan
ersatta utestaende skuld hos MedMera Bank inklusive upplupen rénta
per dodsdagen, dock max 600 000 kr. Eventuella kravavgifter eller
drojsmalsranta betalas ej.

Forsakringsskyddet galler for en (1) manad i taget och kan tacka din manatliga
betalning under maximalt 12 manader for ett och samma forsakringsfall som intraffar
under forsakringsperioden. Maximalt kan 36 manader ersattas under den tid du har
forsakringen.

Vem kan teckna Coop Laneskydd?
Du kan ansluta dig till Férsakringen om du:
. ar folkbokford i Sverige,

. har beviljats Coop Privatlan enligt kreditavtal med MedMera Bank,
. har fyllt 18 men inte 67 ar (forsakringen géller till dagen fore fyllda 68 ar med
undantag for forsakringsskydd vid dodsfall som galler till dagen fore fyllda 75 ar
. har en av foljande anstallningsformer:
o har en tillsvidareanstallning eller visstidsanstéllning om minst 17 timmar
per vecka
o Egenforetagare sedan minst 12 manader (se definition i punkt 21)
. ar fullt frisk och fullt arbetsfor,
. inte ar medveten om varsel om uppsagning eller forestaende arbetsloshet.

Samtliga forutsattningar ovan maste vara uppfyllda annars forsakrings-
ersattning sattas ned helt eller delvis och forsakringen sagas upp.

Om kreditavtalet har tva kredittagare kan bada teckna var sin forsakring.

Vésentliga undantag

Forsakringen téacker inte sjukdom, sjukdomstillstand eller skada som du kande till
inom tolv manader narmast foregdende forsakringens startdatum och inte heller
sjukskrivning som intrdder inom 30 dagar fran forsakringens startdatum.
Forsakringen tacker inte arbetsléshet som beror pa varsel eller uppségning som var
kant eller som du borde ha ként till vid ansékan om anslutning till forsakringsskyddet
eller arbetsloshet som beror pa uppsagning som du har underrattats om inom 60
dagar fran forsakringens startdatum eller arbetsléshet som ér frivilligt orsakad.

Forsakringen undantar vidare bl.a.:

® sjukskrivning eller sjukhusvistelse som beror pa alkohol-, lakemedels-,
narkotikamissbruk eller sjalvforvallad kroppsskada,

® sjukskrivning eller sjukhusvistelse som beror pa komplikationer vid graviditet och
som av specialist betraktas som normal graviditet,

e arbetsoférmaga sjukskrivning eller sjukhusvistelse till f6ljd av kirurgiska ingrepp
och medicinska behandlingar som inte ar medicinskt nédvandiga.

e Sjalvforvéllad skada.

e att du begatt en olaglig handling.

® arbetsloshet for dig som visstidsanstélld om du arbetat mindre &n 24 manader for
samma arbetsgivare

e att anstdllningen upphor pa annan grund @n uppsagning fran arbetsgivaren pa
grund av arbetsbrist eller for att foretaget upphor att existera, tex
upphdrande pa grund av naturlig avgang eller att visstidsanstallning upphor pa
avtalad tid,

Fullstandig information om begransningar och undantag med mera framgar av
forsakringsvillkoren till Coop Laneskydd som du hittar pa:
https://www.Coop.se/bank-och-betalkort/lana-pengar/laneskydd,

Din upplysningsplikt

Du é&r skyldig att lamna alla upplysningar som kan ha betydelse for
forsakringen. Du ar ocksa skyldig att lamna riktiga och fullstandiga svar pa de fragor
som har stallts eller stélls till dig med anledning av forsakringens tecknande samt vid
fornyelse av forsakringen. Underlatelse att uppfylla upplysningsplikten kan medfora
att forsakringsersattning inte utbetalas eller utbetalas med lagre belopp an vad som
avtalats. Oriktiga uppgifter kan ocksa leda till uppsagning av forsakringen.

Vad kostar Laneskydd?
Premien berdknas som en fast procentsats pa 8,39 % av den totala manadskost-
naden for lanet och aviseras i efterskott tillsammans med den ordinarie manads-
aviseringen for ditt lan.

Dataskydd

AXA och MedMera Bank hanterar personuppgifter i enlighet med géllande person-
uppgiftslagstiftning och forsakringsavtalslag. AXAs sekretesspolicy och annan informa-
tion relaterat till personuppgifter kan lasas pa:



https://se.clp.partners.axa/home-se/sekretesspolicy. MedMera Bank AB &r person-
uppgiftsansvarig i sin roll som gruppféretradare och forsakringsformedlare, mer
information om MedMera Bank AB’s personuppgiftshantering kan ldsas pa

https://www.coop.se/Globala-sidor/Om-webbplatsen/personuppgifter/

d\ Gillande lagstiftning m.m.

\ ==/ Paforsékringsavtalet tillimpas svensk lagstiftning och tvister skall regleras
i svenskt forum. Avtalsvillkoren finns tillgdngliga pa svenska och kommunika-
tion under avtalstiden sker pa svenska. Marknadsforingen av Coop Laneskydd
sker enligt svensk lagstiftning. Med avtalet kan félja skatter, avgifter eller kostnader

som varken betalas eller pafors av MedMera Bank eller AXA.

Angerritt och forsikringens upphérande

Du har ratt att frantrada forsakringsavtalet (dngerratt). Angerratten ar 30 dagar och
|6per tidigast fran den dag da du har mottagit forsakringsvillkor och forsakringsbrev.
Under angerrattsfristen kan forsakringen sagas upp per telefon med bank-id genom att
du hor av dig till Coop Kundservice pa tel 0771-17 17 17 eller skriftligen genom att
skicka meddelande om utnyttjande av angerratten till mmkredit@kf.se eller MedMera
Bank, Kreditavdelningen, 171 88 Solna. Om du nyttjar angerratten behover du inte
betala nagon premie. Har du erlagt premie aterbetalas denna till dig efter nyttjad
angerratt.

Du kan aven skriftligen saga upp forsakringen nar som helst efter att angerfristen har
16pt ut eller fran den tidpunkt du sjalv anger. Forsdkringen upphor dock att gélla
tidigast den sista dagen i den manad MedMera Bank mottager uppsagningen eller den
sista dagen i den manad du vill att forsakringen ska upphora att gélla. Uppséagning kan
goras via e-mail till mmkredit@kf.se, genom telefon med bank-id eller skriftligen till
MedMera Bank AB, Kreditavdelningen, 171 88 Solna.

Information om klagomal

Om du ar missndjd med nagon atgard i MedMera Banks forsakringsformedling kan du
i forsta hand vanda dig till Coop Kundservice eller kontakta MedMera Banks
klagomalsansvarig eller kundombudsmannen hos AXA. Klagomalet kan framstéllas
muntligen per telefon till Coop Kundservice, tel: 0771-17 17 17 eller skriftligen till
MedMera Bank, Klagomalsansvarig, 171 88 Solna. Du kan aven vanda dig till
Konsumenternas vagledning for bank och forsakring, www.konsumenternas.se. Det &r
en sjalvstandig radgivningsbyra som kan lamna upplysningar i férsakringsdrenden, men
den gor ingen provning av enskilda drenden. Vagledning och rad kan aven erhallas fran
den kommunala konsumentvagledningen. Om du anser att ett klagomal inte resulterar
i en tillfredsstallande rattelse fran MedMera Bank, kan du kostnadsfritt anséka om
provning hos Allmanna Reklamationsnamnden, www.arn.se, telefon 08-508 860 00
som lamnar rekommendationer i tvister mellan naringsidkare och konsument. Fragan
kan ocksa provas av allman domstol.

Om du inte ar n6jd med beslut gallande forsakringsersattning meddelat av AXA kan du
skriftligen be om omprévning och begara rattelse fran kundombudsman hos AXA:

. AXA, Kundombudsmannen, Box 7439, 103 91 Stockholm

. e-post: clp.se.kundombudsman@partners.axa

Du kan dven vanda dig till Konsumenternas vagledning for bank och forsakring,
www.konsumenternas.se. Det ar en sjalvstandig radgivningsbyra som kan lamna
upplysningar i forsdkringsarenden, men den gor ingen provning av enskilda arenden.
Vagledning och rad kan aven erhallas fran den kommunala konsumentvégledningen
eller Konsumentverket, hallakonsument.se. Om du anser att ett klagomal inte
resulterar i en tillfredsstillande rattelse fran AXA, kan du kostnadsfritt ansoka om
provning hos Personforsakringsnamnden som avger yttranden i tvister inom sjuk-,
olycksfalls- och livférsakring, www.forsakringsnamnder.se, telefon 0200-22 58 00, eller
Allmanna Reklamationsndmnden, www.arn.se, telefon 08-508 860 00 som lamnar
rekommendationer i tvister mellan néringsidkare och konsument. Fragan kan ocksa
prévas av allmén domstol.

Forsakringsformedlare, namn, adress mm

MedMera Bank AB, organisationsnummer 556091-5018, 171 88 Solna, Kundservice

tel 0771-17 17 17. Hemsida: www.Coop.se. MedMera Bank AB @r en bank med tillstand
att bedriva bankrorelse. Banken star under tillsyn av Finansinspektionen, Box 7821,
103 97 Stockholm, telefon: 08-408 980 00, www.fi.se eller e-mailadress
finansinspektionen@fi.se.

MedMera Bank ar anknuten forsakringsformedlare till foljande forsakringsgivare:
. vid sjukskrivning, allvarlig sjukdom och dédsfall, AXA France Vie Sweden
filial (516411-5080),
. samt vad avser arbetsloshet AXA France IARD Sweden filial (516411-
5072).
Filialerna har registrerats i Bolagsverkets register. De svenska filialerna star under
Finansinspektionens tillsyn, www.fi.se, samt Konsumentverket,
www.konsumentverket.se, avseende marknadsféring.
Kontaktuppgifterna till de svenska filialerna ar AXA, Box 7439, 103 91 Stockholm.
E-post clp.se.kundservice@partners.axa Tel. 08-502 520 65.

Foretagen ar filialer till AXA France Vie — privat aktiebolag, som registrerats i
Nanterres foretagsregister med numret 310 499 959 och AXA France IARD - privat
aktiebolag och som registrerats i Nanterres foretagsregister med numret 722 057
460. Bolagens hemort dr Nanterre i Frankrike. Bolagens huvudkontor: 313 Terrasses
de I’Arche — 92727 Nanterre Cedex, Frankrike. Fransk forsdkringslag tillampas pa
bolagen och Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolution, 4 Place de Budapest,
CS 92459, 75436 Paris Cedex 09, Frankrike, Tel. + (33) 01 49 95 40 00, acpr.banque-
france.fr/.

MedMera Bank ar hos Bolagsverket registrerad som anknuten forsakringsformedlare till
angivna forsakringsgivare. Registrering kan kontrolleras vid Bolagsverket, 851 81
Sundsvall, telefon 060-18 40 00, www.bolagsverket.se eller e-mailadress
bolagsverket@bolagsverket.se. MedMera Bank erbjuder inte nagon radgivning avseende
forsakringen.

Forsakringsgivarna ar enligt avtal med MedMera Bank ansvariga for ren formogen-
hetsskada som kan drabba en kund, en forsakringsgivare eller nagon som harleder sin
ratt fran kunden till foljd av att banken uppsatligen eller av oaktsamhet asidosatt sina
skyldigheter enligt 5 kap 4 § lagen (2018:1219) om férsakringsdistribution.

MedMera Bank utfér som anknuten forsakringsformedlare en del uppgifter som normalt
ligger pa forsakringsgivaren och har for detta ratt till en ersattning om 55% av betald
premie fran forsakringsgivarna. Den erhalls bland annat for att ticka forsaljnings-
kostnader, kundtjanst, kommunikation, premiedebitering, och diverse administration. |
tillagg sker en fordelning av eventuell vinst/forlust om 55%.

MedMera Bank och forsakringsgivarna har inget dgarforhallande i varandra.



