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1. Rapportens omfattning

Den har rapporten avser Coop Varmland och syftar till verksamhetsaret 2023.

Coop Varmland ingar i Coop i Sverige (CiS) vilket innebar att en stor del av
hallbarhetsarbetet sker samordnat pa organisationsniva. Se mer om samordningen av
Coops hallbarhetsarbete under kapitel 3 ”"Det samordnade hallbarhetsarbetet i Coop i
Sverige”. Ytterligare beskrivning av gruppens hallbarhetsarbete hittas pa Coops hemsida och
delvis i Coop Sveriges arsberittelse som offentliggdrs i april 2023. Aven den kan hittas pa

Coops hemsida under hallbarhet.

Coop bestar av 27 konsumentféreningar inklusive sina egna dotterbolag, samt Coop Sverige
(CSAB) och Coop Logistik AB (CLAB) som tillsammans &r Coop i Sverige. Dessutom finns flera
aktiebolag som foreningarna dger och driver. | tabellerna nedan som avser hela Coop i
Sverige visas data fran de storsta detaljhandelsdrivande konsumentféreningarna med
butiker under varumarket Coop, samt CSAB och CLAB, dvs totalen for hela verksamheten
om inget annat anges. Alla kedjeformat dr med i redovisningen, dvs Coop, Stora Coop och
X:-tra. De resultat som géller fér Coop Varmland redovisas separat nedan och kan jamféras
med det 6vergripande resultatet for hela Coop i Sverige dar sa ar mojligt. Rapporten foljer
arsredovisningslagen och det tillagg som géller obligatorisk

hallbarhetsredovisning. Rapporteringsaret 2025 kommer en 6vergang till CSRD (Corporate
Sustainable Reporting Directive) att ske. Under 2024 sker bade en rapportering enligt
nuvarande lagstiftning och en kapacitetsuppbyggnad infér kommande rapportering enligt ny

lagstiftning.

2. Den kooperativa affarsmodellen — grunden for en hallbar

verksamhet

Anda sedan konsumentkooperationen grundades ar 1899 har det grundldggande syftet varit
att skapa medlemsnytta genom den samlade styrkan av medlemmarnas konsumtion. Idag

ags Coop av 3,9 miljoner medlemmar som genom sitt personliga engagemang och sina inkép



lagger grunden for verksamheten. Allt 6verskott som skapas gar tillbaka till medlemmen

eller aterinvesteras i verksamheten, vilket skapar ett cirkulart kretslopp enligt Figur 2.

Organisationen vilar pa en kooperativ vardegrund och styrs demokratiskt utifran principen
en medlem, en rést. Var vision ar att vara Sveriges viktigaste konsumentkraft, och lata den
ambitionen vagleda Coops arbete framat. Med medlemmarnas intresse i centrum agerar
Coop for att bidra till en hallbar utveckling och att leva upp till vart syfte — att vara den goda
kraften i mat-Sverige. Eftersom vi inte drivs av kortsiktiga finansiella intressen kan vi fatta
beslut som lagger grunden for langsiktig hallbarhet for saval den egna organisationen som
for var omvarld. Tack vare var stora medlemsbas kan vi dessutom vara en stark rost i
samhallsdebatten och ta strid for konsumenternas basta. Vart medlemslofte Tillsammans
ger vi varje medlem mer (mer fér pengarna, mer hallbara val och mer smidiga och
inspirerande upplevelser) i kombination med var kooperativa affarsmodell gér det mojligt
for vara medlemmar att verka for en hallbar samhaéllsutveckling nar de handlar pa

Coop. Hallbarhetsstrategin 2033 utgar fran medlemslofte med fokus pa att ge mer
moijligheter for hallbara val. Lds mer om hallbarhetsstrategin 2033 under kapitel 3.2

”Hallbarhetsstrategin 2033”.

Var gemensamma organisation och dgarstruktur redovisas i figur 1 nedan. | det yttersta
lagret hittas medlemmarna, vara dgare, som genom sitt medlemskap i
konsumentforeningen och den demokratiska processen satter ramarna for var organisation.
| cirkelns karna finns var samhandel, dar vi verkar tillsammans for att skapa
stordriftsfordelar och dela pa resurser, funktioner och skapa en riktning tillsammans, helt i
linje med den kooperativa affairsmodellen. Genom var kooperativa samhandel och var
butiksdrift skapar vi nytta fér medlemmarna. Alltsa strdvar alla lager av cirkeln mot ett

gemensamt mal, hallbart 4gande och hallbar konsumtion.
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Figur 1 Modellen fér samhandel som ger oss skalférdelar

Figur 2 illustrerar var cirkulara kooperativa modell, med medlemmarna i centrum. Modellen
visar hur vi genom var kooperativa dgarform ldgger grunden for bade en hallbar dgandeform
och stravar efter en sa hallbar konsumtion som mojligt. Evighetssymbolen visar hur den
kooperativa modellen &r ett slutet kretslopp dar alla resurser aterinvesteras eller fors

tillbaka till medlemmarna.
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Figur 2 Coops kooperativa modell med medlemmen i mitten



Inom ramen for varumarket Coop drivs den 31 dec 2023 totalt 820 butiker av 27 féreningar.
Genom den partihandel som bedrivs av CSAB for hela Coop i Sverige och med stéd
samhandelsavtalet skapas stordriftsfordelar som gor det mojligt att erbjuda vara kunder och
medlemmar hallbara och prisvarda varor. CSAB ansvarar for fragor som ror
sortimentsutveckling och inkdp, kommersiella erbjudande, kampanj och direktreklam,
online, formatstrategi for Coops olika butiksformat, all marknadskommunikation,
affarsutveckling och affarsstod. | det ingar bade kvalitetssakring av processer och rutiner
inklusive hallbarhetsfragor samt stod vid revisioner. De 27 féreningarna driver sina butiker
under varumarket Coop, som i sin tur foérgrenar sig i tre olika huvudformat, Stora Coop och
Coop och X:-tra. Den nya organisationen inom CSAB dar Kedja ar ett nytt affirsomrade
under 2023 kommer ytterligare starka arbete med samhandel och gemensamma inkdp osv.

Mer information om Coops organisationsstruktur gar att hitta pa coop.se.

Coop Varmland
Coop Varmland Coop Varmland med dotterforetag har sitt verksamhetsomrade i landskapet

Varmland och styrelsen har sitt sate i Karlstad. Foreningen ags av sina cirka 167 000 medlemmar och
driver 58 butiker under varumarkena Coop, Pekas och MaxiMat. Dessutom driver féreningen dven
egen produktionsanldaggning, Nastgardskoket, som tillverkar tartor, smorgastartor,
konditoriprodukter och majonnéasbaserade sallader. | vara butiker finns darutéver ett stort inslag av
lokalproducerad mat, inte minst via varumarket Nastgards. En del produceras i Nastgardskoket och
annat kommer fran lokala producenter, stérre som mindre. Coop Varmlands 6vergripande och
langsiktiga vision ar att, tillsammans med dgare och medarbetare, verka for ett levande Varmland.

Mer information om Coop Varmland finns pa coopvarmland.se

167 000 medlemmar

44 valdistrikt

Ca 200 butiksrad
90 agarombud — Féreningsstamma




3. Det samordnade hallbarhetsarbetet i Coop i Sverige

Enligt det samhandelsavtal som finns mellan parterna inom Coop i Sverige har CSAB det
samordnande ansvaret for hallbarhetsfragor. Genom det ndra samarbetet mellan CSAB och
foreningarna sakras effektivitetsvinster saval som kvalitet i hallbarhetsarbetet. Avtalet
dikterar att CSAB bland annat ska utarbeta och faststélla en gemensam hallbarhetsstrategi
och hallbarhetspolicys for hela Coop i Sverige samt ge 6vriga delar av verksamheten tillgang
till en gemensam struktur, uppféljning samt kompetens inom hallbar utveckling.
Foreningarna atar sig att agera i enlighet med de beslut som fattas av CSAB géllande
hallbarhetsfragor samt att implementera den géllande hallbarhetspolicyn och
hallbarhetsstrategin. Beslut om inriktning, mal och strategier sker i styrelsen dar

foreningarna ar representerade.

Enheten Hallbarhet &r en del av Strategi och Affédrsutveckling. Enheten har under hosten
2023 varit underbemannad med tre personer. Det har gjort att visst arbete har fatt
organiseras om eller inte genomforts. T.ex ar det arbete med hiélsa, kemikalieuppféljning

och utrullning av fardplan for kemikalier.

Enheten Hallbarhet arbetar med strategisk riktning, uppféljning, lagefterlevnad, inspiration,
utbildning, samt forvaltningen och utvecklingen av hallbarhetsdeklarationen och andra
metoder. Det huvudsakliga ansvarsomradet for enheten ar hallbarhet och halsa. Allt arbete
sker tvarfunktionellt vilket innebér att flera féreningar, affarsomraden, avdelningar,
enheter, och personer inom Coop i Sverige ar delaktiga. Det tvarfunktionella arbetet har
varit en forutsattning for att komma vidare med t ex hallbarhetsstrategin 2033. En stor del

av arbetet sker ocksa med externa intressenter.

Utover det vardagliga arbetet har vi aktivt deltagit i arbetet med att ta fram en ny fardplan
for en hallbar livsmedelskedja tillsammans med WWF som driver ett initiativ med de 15
storsta aktdrerna inom livsmedelssverige. Det sk Handslaget med fardplan for en
hallbarlivsmedelskedja undertecknades av alla de 15 deltagarnas VD:ar. Det visar pa en stark
vilja inom livsmedelsbranschen for riktat arbete med hallbar utveckling och att vi alla gér

det i en gemensam riktning.



Avsnitten nedan beskriver huvuddragen av det samlade hallbarhetsarbetet som sker inom
Coop i Sverige och nagra av de resultat som har uppnatts. For vidare ldsning om
hallbarhetsarbetet och de samlade resultat som har uppnatts inom Coop hanvisas till Coops

hemsida samt dldre versioner av ars- och hallbarhetsredovisningar.

3.1 Coop i Sveriges hallbarhetsarbete

Vart medlemslofte ar “Tillsammans ger vi varje medlem mer” och var vision ar att vara den
goda kraften i mat-Sverige vilket sammantaget ger oss en helhetsbild som vi ska verka efter.
For att uppna detta bedriver vi ett ambitiost hallbarhetsarbete som styrs av var policy och
hallbarhetsstrategi. Under hela 2023 fortsatte arbetet med att utveckla, forma och slutfora
innehallet och beskrivningen av Hallbarhetsstrategin 2033. Den 6 dec 2023 faststallde
CSAB:s styrelse innehallet och beslutade att det dr den som Coop i Sverige ska arbeta efter.

Under hosten 2023 har forankring skett inom CSAB, KF och féreningarna.

3.2 Hallbarhetsstrategin 2033

Hallbarhetsstrategi 2033 bygger pa att integrera hallbarhet i alla vara processer och rutiner
for att sdkra att hallbarhetsaspekten &r omhandertagen i allt vi gor. Det innebar ett nytt
tvarfunktionellt arbetssatt som ar datadrivet dar underlag tas fram baserat pa kvittodata,
hallbarhetsdeklarationen och ett eget skapat halsoscore. Med stdd av Al enheten har vi
skapat mojlighet for analyser dar vi lagger ihop all data. Det gor att vi kan se hur hallbart och
hélsosamt vi séljer i stunden for alla vara 820 butiker och e-handel i hela Sverige. Det ger oss
mojligheter att ocksa prognostisera vilka forflyttningar vi bér géra genom att sélja andra
produkter eller mdngder av det vi redan séljer. Vi far pa det sattet ett underlag for beslut,
inte bara i stunden utan dven langre fram.

Hallbarhetsstrategin 2033 utgar fran vart medlemslofte, Tillsammans ger vi varje medlem
mer. Man ska som medlem kdnna att man kan goéra hallbara val, att vi hjalper medlemmen
med valen och att man kan transparent se hur vi arbetar. Hallbarhetsstrategin 2033
beskriver hur vi ska arbeta med helheten inom hallbar utveckling dvs alla tio parametrar
inom hallbarhetsdeklarationen. Socialt ansvar har sarskilt lyfts ut som ett viktigt omrade.
Aven Hélsa och Cirkularitet. Se figur 3 nedan som visar pa vilka de fem prioriterade

hallbarhetsomraden ar.



Viktigt ar att arbeta vidare pa det som redan finns pa plats, t ex Science Based Target malen
som vi satt upp (se klimatdelen).

En viktig del av det fortsatta arbetet &r att hitta ett nulage for delarna i Hallbarhetsstrategin
2033. Genom det datadrivna arbetssattet kan vi ocksa testa oss fram till det framtida laget
som vi ska ha. Framtida laget baseras ocksa pa omvarldens malbilder t ex EUs ambition om

Net-Zero (klimatneutral) till 2050.
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Figur 3 De fem prioriterade hallbarhetsomradena som ar grunden for hallbarhetsstrategin

2033

3.3 Hallbarhetsdeklarationen

Sedan 2019 har CSAB utvecklat hallbarhetsdeklarationen vilket ar ett metodverktyg som
syftar till att redogora for ett livsmedels hallbarhetsavtryck. Utvecklingsarbetet har
genomforts tillsammans med leverantorer och standardagare samt med expertis bade
internt och externt. Ambitionen med utvecklingen av hallbarhetsdeklarationen ar delvis att
styra vart sortiment och vara inképsprocesser i en mer hallbar riktning, och dels att fungera
som stéd och underlatta for medlemmen att géra mer hallbara konsumtionsval vid
koptillfallet. Efter lanseringen varen 2021 har vi utvecklat regelverket som redovisar
metodiken bakom verktyget samt de kdllor som anvants. Arbetet med att utveckla
regelverket for hallbarhetsdeklarationen har under 2023 legat nere pga resursbrist. Vi har
bedomt att regelverket fortsatt haller en hog niva och ar i framkant samt speglar det
senaste kdllorna, matmetoder etc som finns. Allt ar fortsatt transparent och dppet for vem
som helst att anvanda. Under 2023 har fokus varit att underlatta for vara leverantorer att
anvanda hallbarhetsdeklarationen. Det arbetet har varit tvarfunktionellt med framfor allt

fordjupat arbete med affarsomradet DiglIT (Digital och IT). Vi har tillsammans med extern



konsult sdkrat databasen och utrdkningarna samt skapat ett mer lattanvant granssnitt for
vara leverantorer och for var egen organisation.

Under 2023 har vi ocksa satt i gang dialog med Coop i de andra nordiska landerna for att
man dven dar ska kunna ta del av den information som finns kring vara gemensamma
produkter. Den dialogen kommer att fortsatta under 2024.

Vi har tagit fram ett nytt granssnitt for medlemmen som scannar produkter. Det har testats
och kommer att skapa en djupare forstaelse och forenkla for medlemmen att gora hallbar

val. Under 2024 kommer den nya designen fér app och on-line att komma ut.

Hallbarhetsdeklarationen &r en viktig del av vart strategiarbete och &r en forutsattning for
att vi ska kunna bedéma en produkts hallbarhetsprestanda. Hosten 2023 har vi ytterligare
utvecklat skalan for bra till dalig hallbarhetsprestanda. Den skalan visar oss direkt om det vi

sdljer har bra eller dalig hallbarhetsprestanda.

31 dec 2023 var det mer dn 14 500 (13 800, 2022-12-31) varor som har
hallbarhetsdeklaration dar ca 90% (92%, 2022-12-31) av EVM och 94% (94%, 2022-12-31)
Frukt & Gront har det. Malet &r att 100% av vara omsatta varor ska ha en
hallbarhetsdeklaration. 31 dec 2023 hade ca 72% (75%, 2022-12-31) det. Minskningen av
EVM och total omsattning fran forra aret beror pa avsaknad av rutiner for 6verforande av
information mellan system internt och mellan Coop Trading och oss. Forbattringsarbete for
att 6ka nivaerna igen har satts i gdng under senhdsten 2023. Lds mer om
hallbarhetsdeklarationens parametrar och regelverket pa

coop.se/hallbarhetsdeklarationen.

3.4 Science Based Targets - vart klimatarbete

Under november manad 2021 fick vi vara ambitidsa klimatmal godkdnda av Science Based
Targets. Det innebar att vi har som mal minska var klimatpaverkan (Scope 1 och 2) med 50%
fram till 2026. For att lyckas med detta arbetar vi bland annat med att byta ut gammal
kéldmedia, vélja fossilfria transportmaijligheter, forflyttning till tagtransport istallet for

lastbil, samt satsa pa energisparande losningar sasom solceller pa vart nya automatlager.

Till 2026 ska 2/3 av vara leverantorer ha satt sina Science Based Targets (SBT) och vi ska

minska vara produkters klimatpaverkan med 25% jamfort med basaret 2019. Detta kraver



mycket av oss internt, men for att lyckas kommer vi ocksa behdéva samarbeta med andra
aktorer i branschen och i varornas livscykelskedja. Arbetet med att na de uppsatta malen
kommer att berdra hela Coop i Sverige och har fortsatt planerats under 2023. Vi har bla tagit
fram underlag for vilken klimatpaverkan vi har idag per kategori, forening, produkt,
tidpunkt, butiksformat osv. Vi har mojligheter att se hur var férséljning och klimatpaverkan
hanger ihop. Det ger oss en tydligare nulagesbild av vad vi kan géra nu och vad vi maste
satsa pa kommande ar for att minska var klimatpaverkan och na vara mal. Vi har under
senhosten paborjat arbetet med FLAG mal (Forest, Land and Agriculture) som &r nasta

utveckling och fordjupning av SBT.

Vara mal ar bara en borjan pa vart klimatarbete. Vi kommer, liksom Sverige och resten av
varlden, strava efter att minska vara klimatpaverkande utsldapp och na netto noll utslapp.

Sveriges riksdag har satt det nationella malet netto noll utslapp ar 2045.

3.5 Vart sortiment

Eftersom den storsta miljomassiga och sociala paverkan fran Coops verksamhet kommer
fran produktionen av de varor som saljs i butik sa ar det viktigt for oss att gora det maojligt
for vara kunder och medlemmar att valja ett hallbart sortiment. Vi arbetar standigt for att
forbattra och utoka vart idag redan omfattande hallbara sortiment. | det arbetet anvander vi

oss bland annat av hallbarhetsdeklarationen som végledning och metodik.

Vi ar stolta 6ver att vara en dagligvarukedja som ligger i toppen med avseende pa
forsaljningen av ekologiska livsmedel, som under 2021 var 7,8% av hela Coop i Sveriges
livsmedelsforsaljning. Detta var dock minskning fran 9,2% (2019) vilket motsvarar den
generella nedatgdende trenden i hela branschen de senaste tre aren. Trenden nedat har
sedan dess fortsatt och under 2023 var forsaljningsandelen ekologiska varor 5,9 %
Diremot ser vi att den 6vergripande efterfragan pa svenska livsmedel 6kar dar varor med
fran Sverige-markning 6kade fran 10,0 % 2021 till 11,3 % 2022 for att fortsatta uppat till
11,6 % under 2023.

Varldslaget med kriget i Ukraina, 6kade rantor, tydliga skérdebortfall pga en varm och forst
regnig sommar i Sverige och bl a Spanien och ett energipris som stigit snabbt har paverkat

oss mycket dven under 2023. Det har varit svart att forutspa prisandringar och



medlemmarnas andrade kdpmaonster. Vi har tillsammans med 15 andra stora
livsmedelsaktérer skrivit under fardplanen for en hallbar livsmedelskedja. Det innebér bl a
att vi ska 6ka den ekologiska forsaljningen, erbjuda mer naturbeteskott och tillhandahalla
hallbara val. Det ar ett tvarfunktionellt arbete som hela Coop i Sverige ska arbeta med i linje

med Hallbarhetsstrategin 2033.

Vi har utvecklat, uppdaterat och strukturerat om vara varu- och leverantérskrav. Den bilaga
som alla leverantorer skriver under nar vi tecknar avtal. | varu- och leverantdrskraven lyfter
vi t ex vara djurvalfardskrav, anvandningen av antibiotika, certifiering av soja och palmolja
och andra omrdden som vi vill driva framat. Det ar bade branschéverenskommelser och vara
egna krav utover det. Leverantérerna ska folja dessa och vi gor revisioner samt

stickprovskontroller. Det vi har stérst radighet éver ar vara EVM (Anglamark, Coop och Xtra).

3.6 Vara forpackningar och plastanvandning

Forpackningsfragan ar en viktig fraga for vart hallbarhetsarbete kopplat till sortiment.
Forpackningen ar ofta en symbol och kommunikationsyta till medlemmen och kunden kring
hallbarhet. Inom EU sker idag ett stort arbete med ny lagstiftning, riktlinjer och direktiv.
Hardare lagstiftning fran EU trader i kraft varefter och vart forberedande arbete for att
uppna lagen har fortsatt under hela 2023. Vi ligger vl i fas med att genomféra de atgarder
som lagen kraver och under 2021 fastslogs ett stallningstagande for plast som bygger pa
SUP-direktivet fran EU. Vart arbete med forpackningar och plast utgar fran det
stallningstagande, samt fran vart samarbete med Svensk Dagligvaruhandel (SvDH) da

forhallningssattet till plast och forpackningar &r till stor del branschgemensamt.

e Coops anvandning av plast ska vara resurseffektiv, innovativ och ansvarsfull. Vi ska
jobba for att minska var plastanvandning dar sa ar mojligt.

e Ar 2025 ska alla Coops plastforpackningar under egna varumarken, samt alla
forbrukningsvaror for mat och dryck forpackad i butik, vara atervinningsbara.

e Ar 2030 ska alla dessa forpackningar vara tillverkade av 100 procent férnybar eller
atervunnen plast.

e Viska aktivt bidra till att 6ka vara medlemmars kunskap om plast och att allt mer

plast atervinns och aterbrukas.



Sent 2023 har vi tillsammans med branschkollegor, bla genom SvDH (Svensk
Dagligvaruhandel) tagit fram ett roterande system for take-away forpackningar. Fran
arsskiftet 2023/24 tradde hardare lagstiftning in som drivit pa den utvecklingen. Vart
tidigare arbete i branschen kring cirkulerande férpackningar har hjalpt oss pa vagen. Vi har
dven fortsatt deltagit i ett branschgemensamt arbete som Axfoundation och SvDH driver
kring lastbarare for hemleverans av bestallningar online. Tillsammans i branschen
undersoker vi mojligheterna med ett gemensamt roterande system. Flera erfarenheter fran
on-the-go initiativet kan anvandas dven har. Under 2023 har vi genomfort tester for att
samla erfarenhet kring olika material och funktioner. Vi kommer under 2024 tillsammans

med branschen fortsatta att hitta gemensamma l6sningar.

3.7 Matsvinn och avfall

En viktig fraga for Coop ar att minska matsvinnet i butik och lager. Genom insatser sa som
forbattrade bestallningssystem som ser till att det finns tillgang till ratt mangd varor i butik,
fardigratter av mat med kort bast-fore-datum, och sankta priser pa varor med kortare
hallbarhetstid sa har vi lyckats minska vart svinn under de senaste aren. Vi har nytecknat
avtal med Karma och To-Good-To-Go som erbjuder I6sningar for att sélja livsmedel som ar
pavag mot utgangsdatumet. Utgangspunkten i avfallsarbetet utgar fran vart
stallningstagande fran 2020 Matsvinn ska vara mindre dn 1% av omsdttningen 2025. Vart
stallningstagande ar dven riktat till konsumenterna och arbetet med att uppmuntra minskat
matsvinn i hemmet kommer att fortsatta under 2024, liksom arbetet med att ta fram fler

interna rutiner kopplat till matsvinn.

Under 2023 har vi paborjat kartlaggningen av andra avfallsfraktioner an matsvinn och se
over vilka l6sningar som finns i féreningarna och butikerna. Utifran det kommer vi ta fram
rutiner for avfallshanteringen med ambitionen att inte ha nagot avfall som en del av var
Hallbarhetsstrategin 2033. Den inventering som vi gjort visar pa olikheter inom Coop i
Sverige pa sorteringsgrad och fraktioner. Mycket beror pa utrymme for sortering. De mindre
butikerna har sjalvklart det svarare att skapa plats for omfattanden kéllsortering. Det &r en

kommande utmaning som vi tillsammans inom Coop i Sverige ska |I6sa kommande ar.



Vi ar en del av utvecklingen kring den branschgemensamma Matmissionen. En
verksamhetsdel av Stadsmissionen dar man driver livsmedelsbutiker med varor som skdnkts
fran producenter, butiker och andra. Ekonomisk utsatta kan ansdka om att handla och far da
tillgang till butikssortimentet. Flera nya butiker dr under utveckling och kommer att 6ppna i

mindre stader runt om i Sverige under 2024.

3.8 Halsa

Ett stallningstagande for hdlsa antogs under 2022 och ligger till grund for hur vi ska arbeta
framat. Det fanns en tanke att under 2023 arbeta med Matpyramiden som tog fram 1974.
Det arbetet har inte skett pga resursbrist och fokus pa att ta fram hallbarhetsstrategin 2033.
Arbete kommer att tas upp sa snart resurser finns. Vi har istéllet skapat en halsoscore for
vara produkter for internt bruk och som underlag for styrning bla. Det &r sammanslagning av
Nutriscore och Nyckelhalet bl a som vi satt samman med egna varderingar kring vissa
kategorier med t ex mkt fiberinnehall. Halsoscoret &r en del av Hallbarhetsstrategin 2033
och det nya mer datadrivna arbetssattet. Det ger oss mojligheter att internt forsta battre
hur hidlsosamma var produkter &r. Pa det sattet kan vi pa samma sdtt som med
hallbarhetsdeklarationen, koppla ihop kvittodata och se exakt vad vi séljer och hur
halsosamt det ar. Det kommer att bli ett underlag for beslut kring t ex kampanjer och
sortimentsutvecklingen. Tillsammans med hallbarhetsprestandan far vi ett satt att djupare
forsta hur vi ska kunna ge vara medlemmar mer enligt vart medlemsléfte.

Vi kommer ocksa tillsammans med branschen fortsatta starka arbetet med framjandet av
livsmedelsverkets rekommendation att alla ska 4ta minst 500 gram frukt och gront per dag

samt ytterligare starka nyckelhdlet i marknadsforing bla.

Coops stédllningstagande for halsa lyder:
Coop ska skapa férutsdttningar for medlemmar och kunder att dta mer hélsosamt genom
att utveckla, marknadsféra och inspirera till ett hdlsosammare grénare liv. Coop sétter mal

fér hilsosam vixtbaserad forséljining 2025 och 2030.



3.9 Sammanfattning av Coop i Sveriges hallbarhetsarbete
Under 2023 har vi:

- format Hallbarhetsstrategin 2033 som géller for hela Coop i Sverige. Det ar ett
tvarfunktionellt arbete med flera inblandande som enheten Hallbarhet har varit
ledande for. Riktning kommer att bli tydlig med basen i att ta fram underlag for
beslut med ett datadrivet arbetssatt.

- fortsatt utvecklingen av anvandbarheten for hallbarhetsdeklarationen bade for
medlemmen som scannar och vill forsta hallbarhetsprestandan for produkten och
for oss sjalva internt i var produktutveckling.

- skapat en hélsoscore som visar med ett index fran 1 (bast) till 5 (sdmst) hur halsosam
en produkt ar. Det ar ett internt verktyg for var styrning.

- fortsatt arbete med vara klimatmal enligt SBT (Science Based Target) och kommer
arbeta vidare med FLAG som &r en mer detaljerad utveckling av malen.

- Underlatta arbetet med vara varu- och leverantorskrav genom att uppgradera och
gora dom mer anvdndarvanliga

- Arbetat vidare tillsammans i branschen kring roterande system for take-away
forpackningar och for online-leveranserna.

- Ytterligare utvecklat vart matsvinnsarbete med stod for flera satt i butiken att arbeta
med “matsvinns-koncept”, underlatta processer for att skdnka mat, satta ner priset

med stod i appar och andra metoder osv.

4.Vara leverantorer

Vi stravar efter att arbeta med leverantorer som delar var syn pa vad som &r bra for
maéanniskor, djur och natur. For att vara en hallbar leverantor till Coop ska leverantoren ha
skrivit under Coops externa uppforandekod och Coops varu- och leverantérskrav, vara
tredjepartsreviderad, samt langsiktigt bidra med ett hallbart sortiment. Var uppférandekod
staller sarskilda krav gadllande méanskliga rattigheter, korruption, arbetsmiljo, miljo och
matfusk. Uppférandekoden baseras pa internationellt vedertagna initiativ och standarder
sasom FN:s Global Compact, FN:s deklaration om de manskliga rattigheterna, FN:s
konventioner om barns rattigheter och avskaffande av all slags diskriminering mot kvinnor,
OECD:s riktlinjer for multinationella foretag samt ILO:s konventioner. Coops 6vergripande

arbete med hallbarhet och hélsa med leverantérerna utgar fran FN:s 17 globala mal och var



Hallbarhetsstrategi 2033. Coops varu- och leverantorskrav stéller specifika krav pa bland
annat djurvalfard, hallbart fiske, och utfasning av farliga kemikalier. Den ar en bilaga till
avtalet mellan oss och leverantéren. Samtliga leverantérer, deras underleverantérer, och
ovriga affars- och samarbetspartners omfattas av Coops krav, som ofta gar langre an vad
lagstiftningen kraver. Varu- och leverantorskraven géller dven lokala och regionala inkop

som sker genom foreningarna och via butikerna direkt.

Vi har under 2023 gjort ett stort arbete pa att skapa en mer anvandarvanlig struktur for
varu- och leverantorskraven. Samtidigt gjordes en 6versyn av krav, formuleringar, och
innehall. Det arbetet slutférdes av enheten Hallbarhet och ar nu klart. De genomgangna
varu- och leverantorskraven ar en bilaga till avtalet som vi skriver med leverantéren och
nuvarande avtal uppgraderas nu. Dessutom planeras en utbildningsinsats att genomfoéras
under 2024 for berérda i framfor allt affarsomradena Sortiment och Inkép som ska leda till

en okad forstaelse samt dialog med leverantérerna kring vara krav.

4.1 Revisioner

Som inkdpare av varor fran ett stort antal leverantorer finns det alltid en risk att krav och
forvantningar inte levs upp till av alla leverantorer. En del av Coops inkép kommer fran
lander som BSCI (Business Social Compliance Initiative) klassar som hogrisklander, vilket
kraver extra insatser kring dessa inkdp. Coop riskbeddmer leverantdrer och foljer upp
prioriterade leverantérer for att kontrollera att kraven efterlevs. Nar det kommer till Coops
egna varumarken (EVM) genomgar de en sarskild process som innebar noggrann
kvalitetsgranskning. Under 2023 har 34 revisioner genomforts pa plats bade i Sverige och i
ovriga varlden. Hela tiden pagar dialoger med vara leverantérer om bl a risker och hur

arbete med att minimera riskerna ser ut.

Vanliga ar kontrolleras kontinuerligt leverantorer av EVM-produkter genom besdk och
revisioner for att sdkerstélla att de lever upp till produktsdkerhet, djurvalfard, och socialt
ansvar. Nar det kommer till andras varumarken (AVM) genomfér Coop stickprovskontroller
for att kontrollera den ekologiska och sociala hallbarheten i vardekedjor. Alla leverantorer
har drabbats av samma problem att inte kunna genomfdra revisioner i samma utstrackning

som innan pandemin.



4.2 Undantagsprocessen

Nar vi upptacker avvikelser fran vara varu- och leverantorskrav eller fran var uppférandekod
tar vi gemensamt med leverantoren fram en handlingsplan for att se till att foéreslagna
forbattringar sker. Vi har en undantagsprocess som vi foljer dar vi anger tidsram samt
handlingsplan for undantaget. Skulle leverantoren inte félja den éverenskomna
handlingsplanen kan det bli aktuellt att bryta affarséverenskommelsen. Hela
undantagsprocessen genomgick en forandring under 2023. Vi hittade eskaleringsvagar och
vem som har ansvar i dialogen mot leverantéren bade for att sdtta upp en handlingsplan
och for att félja upp om och nér férandringar sker. Nu ar det chef for EVM och
hallbarhetchef som tillsammans tillstyrker eller avslar undantagen. Underlag foér undantagen

skapas av inkdpare, sortimentsutvecklare och kvalitetsansvariga tillsammans.

4.3 Lokalmat

CSAB ar ansvarig for den centrala partihandeln, vilket sakerstaller riskbedémning,
kvalitetsgranskning och uppfdljning. En viktig del av det arbetet handlar ocksa om att kunna
erbjuda vara medlemmar och kunder ett lokalt anpassat sortiment. Dessa inkop sker lokalt
och med samma hoga krav pa kvalitet, hallbarhet och sdkerhet. Lokala leverantérer
genomgar en gedigen urvalsprocess dar vi bland annat stéller krav pa att
livsmedelscertifiering och kollektivavtal finns pa plats samt att leverantoren uppfyller Coops
uppforandekod for leverantérer samt varu- och leverantorskraven. Genom vara inkép fran
lokala producenter bidrar vi till ett bevarande av en levande landsbygd och smaskalig svensk

produktion av hog kvalitet.

4.4 Citrus i Marocko

| april 2022 publicerade Oxfam, pa uppdrag av Coop, en rapport med avseende pa
arbetsférhallandena for migrant-och sdsongsarbetare vid citrusproduktionen i Marocko.
Oxfam genomforde en sk HRIA (Human Right Impact Assessment) dar risker identifieras och
dar Oxfam kompletterar med en handlingsplan fér att minimera riskerna och forbygga
kommande risker. Under Q2- Q4 2022 har vi tillsammans med Oxfam och framforallt ETI
Sverige (Etichal Trading Initiative) arbetat med att skapa en bredare bild av hur andra inom
livsmedelsbranschen agerar. Vi har inom arbetet med ETI specifikt lyft migrant- och

sasongsarbetarens situation och tillsammans med andra inom livsmedel och



dryckesbranschen arbetat fram en modell for dialog med arbetare, producenter, kopare,
transportorer, och fackférbund for att skapa béattre forutsattningar for arbetarna. Coop har
hela tiden varit transparenta med resultatet fran rapporten och pa sa satt skapat
forutsattningar for en konstruktiv dialog mellan medlemmarna i ETI.

Arbetet har fortsatt med rundabordssamtal pa plats i Marocko mellan oss som kdpare och
da tillsammans med andra dagligvaruhandlare och produktionskedjan samt politiker i
Marocko. For att fler kbpare skulle vilja vara med sa breddades produktionen till att dven
gélla tomater och jordgubbar. Tack vare Oxfam och ETI har vi kunnat genomfora
rundabordssamtalen. Under hdsten 2023 var det omdjligt att fortsdtta samtalen bl a pga
koranbranningar i Sverige som gjorde att vi inte var vdlkomna. Under varen 2024 kommer

samtalen att aterupptas igen.
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5. Vara butiker, kontor och terminaler ARETS

MATINSPIRATION

Coop Varmlands hallbarhetsinspirator "Kock-Mia” fick under 2023 e
motta priset som arets matinspiration under Dagligvarugalan 2023.
Mia “Kock-Mia” Magnusson ar en av landets fa utbildade ekologiska
kockar. Varje vecka jobbar hon med matinspiration i butiker, skolor och

pa foreldasningar. Hon ger konkreta tips och rad om hur man raddar mat t;c:;ﬁ'mlﬂr*ff»

som annars hade blivit svinn.

Vara Coopbutiker i Varmland har under 2023 via TooGoodToGo raddad 6ver 75 000 maltider
genom att ha salt livsmedelsprodukter med kort datum via TooGoodToGo. Vi har dven
genom detta undvikit att 6ver 200 ton CO2e har slappts ut i onédan. Vilket motsvarar 34

flygningar runt jorden (rdknat i biljetter fér en person)

COOP VARMLAND ¥ TOO GOOD TO GO




Inom Coop Varmland arbetar vi med olika projekt for att kunna rdadda mat och ge maten ett
nytt liv. Ex exempel pa detta ar "Bos-6let”. D3 vi tillsammans med lokalt bryggeri tillsatter
livsmedel med kort datum i sjdlva bryggningen.

TILLSAMMANS
FORETT LEVANDE
VARMLAND

COOD

Vara butiker ska vara sa hallbara som det bara gar. Med hallbara butiker menar vi butiker
som drivs med fornybar el, ger kunden inspiration, har ett hallbart utbud, och som guidar
kunderna till det hallbara sortimentet i butiken. Denna héga ambitionsniva ger oss
forutsattningar for att fortsatt vara det “gronaste varumarket”. Det ar ocksa viktigt fér oss
att ha en hég ambition da merparten av var verksamhets direkta paverkan pa klimat (scope
1 och 2), resursanvdndning, samt andra hallbarhetsaspekter kommer fran butiksdriften och
vara lager. Det kan t ex vara godstransporter, kéldmedia, avfall och matsvinn,
plastanvandning osv. CSAB driver inte butiker utan det sker hos féreningarna. Terminalerna
ar CLABs verksamhet och kontor har vi CSAB, CLAB och féreningarna samt i de storre

butikerna.

Genom vart arbete med vara klimatmal enligt Science Based Targets och vara

stallningstaganden kring plast och matsvinn sa stravar vi efter att satta in ratt sorts insatser.



Genom téat dialog mellan CSAB, CLAB och féreningarna far vi samforstand i vad som ska
goras gemensamt och vad som var och har ansvar for att genomfdora och folja upp. | och
med hallbarhetsstrategin 2033 kommer det gemensamma arbetet att bli &n mer viktigt

vilket kommer krava 6kat samarbete framat.

Samlat nedan finns tabeller som visar pa Coop i Sveriges samt for Coop Védrmland
klimatpaverkan kopplat till elférbrukning samt andra matpunkter med tillhérande

vaxthusgasutslapp.

Elférbrukning i MWh inom Coop i Sverige

Elférbrukning* | Coop 2020 Coop 2021 Coop 2022 Coop 2023
El butiksdrift** 434 495 404 727 410043 267 740
El lager 21928 22 077 21927 21 357
El 667 621 558 540
huvudkontor

Totalt 457 091 427 425 432 529 289 637

*notera att ndgra av foregdende ars siffror har uppdaterats efter att ny data har kommit in efter
rapporteringstillfallet . **2023 ars siffror exkl Coop Varmland pga senarelagd inrapportering och

stamma



Viéxthusgasutslépp, ton CO2-eqv, fér Coop i Sverige samt fér Coop Vidrmland. Se siffrorna fér

Pekads och Grdnskdp i separat tabell nedan

Serie Coop Coop Coop Coop Coop Coop
2021 |Virmland | 2022 | Virmland | 2023* | virmland

2021 2022 2023

Kéldmedia (scope 1) 10 688,7 330,8 10 519,1 339,3 14 040 220,4

Elforbrukning (scope 74,0 5,1 104,5 4,6 57 4,6

2)

Elforbrukning (scope 5308,2 364,2 7 494,5 329,0 4117 329

3)

Fjarrvarme (scope 2) 2559,0 0 729,3 0 733 0

Fjarrvarme (scope 3) 331,7 0 170,3 0 171 0

Tjansteresor (scope 1) 699,2 46,3 1340,6 33,7 566 42,3

Tjansteresor (scope 3) 342,7 16,5 726,7 20,3 551 21,0

Godstransporter 2 875,0 3,9 1850,3 27,8 531 302,1

online (scope 3)

Godstransporter 27 603,0 0 27 760,0 0 26 030 0

logistik (scope 3)

Transporter marknad 1580,7 0 1067,8 0 1086 0

(scope 3)

Totalt 52 062,2 766,9 51763,2 754,7 47 882 919,4

*2023 ars siffror dr exkluderat Varmland pga senarelagd inrapportering och stimma




Viéixthusgasutslépp, ton CO2-eqv, fér Pekds och Grinskép.

Serie Coop Pekas | Granskop Coop Pekas Granskop
2022 2022 2022 2023* 2023 2023

Koldmedia 10 519,1 51,0 0 14 040 57,5 6,7

(scope 1)

Elférbrukning 104,5 0,7 0,5 57 0,7 0,5

(scope 2)

Elforbrukning 7 494,5 52,5 37,2 4117 47,1 38,0

(scope 3)

Fjarrvarme 729,3 5,0 0 733 5,0 0

(scope 2)

Fjarrvarme 170,3 1,3 0 171 1,3 0

(scope 3)

Tjansteresor 1340,6 2,0 5,3 566 3,3 9,3

(scope 1)

Tjansteresor 726,7 5,0 1,2 551 5,3 1,3

(scope 3)

Godstransporter | 1850,3 0 0 531 0 0

online (scope 3)

Godstransporter | 27 760,0 0 0 26 030 0 0

logistik (scope

3)

Transporter 1067,8 0 0 1086 0 0

marknad (scope

3)

Totalt 51763,2| 117,5 44,3 47 882 120,1 55,8

*2023 ars siffror dr exkluderat Varmland pga senarelagd inrapportering och stimma




Viéxthusgasutslépp tiéinsteresor, ton CO2-eqv, fér Coop i Sverige samt fér Coop Virmland,

inklusive dotterbolagen Pekds och Grénskép

Serie Coop | Coop Coop Pekas | Granskop Coop Pekas | Granskop

2022 | 2023* | virmland | 2022 | 2022 | Vérmland | 2023 2023
2022 2023

Hyrbilar 16 6 0 0 0 0 0 0

Tjanstebilar 1 566 34 0 0 42 0 0
333

Egenbil 315 226 20 0 0 21 0 0

(milersattning)

Tag 0 0 0 0 0 0 0 0

Flyg 389 319 0 0 0 0 0 0

Totalt 2 1117 54 0 0 63 0 0
054

*2023 ars siffror r exkluderat Varmland pga senarelagd inrapportering och stimma

Férdndring utsldpp av vixthusgaser i férhallande till 2008 drs niva, Coop i Sverige totalt

Serie Forandring vaxthusgasutslapp, % *
2016 0,0

2017 -61,6

2018 -60,9

2019 -53,5

2020 -54,5

2021 -53,7

2022 -54,6

2023 -53,6

* notera att nagra av foregaende ars siffror har uppdaterats efter att ny data har kommit in efter

rapporteringstillfallet samt att 2023 ars siffror ar exkluderat Coop Varmland pga senarelagd
rapportering och stamma




6. Vara medarbetare

Det totala antalet medarbetare i Coop i Sverige ar dryga 20 000 personer. Samtliga av dessa
omfattas av kollektivavtal och av var interna uppférandekod. Vara policys pa
personalomradet guidar oss i vart arbete for att ta det arbetsgivaransvar som aligger oss.
Detta inkluderar bland annat att vi genomfér regelbundna I6nekartlaggningar, stravar efter
att skapa en god arbetsmiljé samt att vara en attraktiv arbetsgivare. Genom den interna
uppférandekoden atar sig medarbetaren att leva upp till vara krav pa god affarsetik och

nolltolerans mot korruption. Coops interna uppférandekod galler for hela Coop i Sverige.

Ett gediget program for ledarutveckling har genomforts under 2023. Hallbarhetsfragorna ar

en del av det programmet och har tilldelats en egen del av utbildningen.

6.1 Visselblasarfunktion

Det &r viktigt for oss att medarbetare kan sla larm om de missténker att nagot strider mot
de etiska riktlinjer som finns beskrivna i var uppférandekod. Under 2021 inrdttades en
whistleblower-funktion dar medarbetare anonymt kan rapportera till en extern part om de
misstanker eller upptacker saker sa som sdkerhetsrisker pa arbetsplatsen, ekonomiska
oegentligheter och korruption, allvarliga trakasserier eller miljobrott. Kanalen ar 6ppen for
alla medarbetare inom Coop i Sverige. Sedan 2022 anvands ett gemensamt system for
anonym inrapportering av visselblasaridrenden. Arendena passerar en extern advokatbyra
for bedomning innan de som konstateras vara visselblasardrenden anonymt [damnas 6ver for
intern utredning och hantering. 2023 kom totalt 16 drenden in via visselblasarfunktionen,

varav 8 utav dessa bedémdes vara visselblasardarenden genom den forsta filtreringen.



Tabellerna nedan avser totalt antal anstéllda inom hela Coop i Sverige samt fér Coop

Viérmland. Se siffrorna fér Pekds och Grinskép i separat tabell nedan

Medarbetare Coop Coop Coop Coop Coop Coop
2021 Varmland 2022 | Varmland 2023* | Varmland

2021 2022 2023

Medelantal 11441 648 14 040 641 11243 637

medarbetare (st)

- andel kvinnor (%) 63,6 70,5 62,1 70,5 57,7 70,5

Antal medlemmar i 85 8 143 10 116 9

ledningsgruppen

(st)

- andel kvinnor (%) 30,6 25,0 23,8 10,0 25,9 22,2

Antal 10 207 677 16 771 703 12 749 683

tillsvidareanstallda

och provanstallda

(st)

- andel kvinnor (%) 62,0 73,4 63,4 72,7 63,4 72,9

- andel 71,7 64,7 64,4 64,7 75,9 64,4

deltidsanstallda (%)

Antal tidsbegransat | 5655 260 5416 219 6 329 214

anstéallda (st)

- andel kvinnor (%) 72,0 72,3 64,5 68,5 64,5 68,7

Totalt antal 15 862 937 22187 922 18 988 897

anstallda

Genomsnittlig 35,7 39,4 36,0 39,6 33,7 38,8

alder (ar)

*2023 ars siffror dr exkluderat Varmland pga senarelagd inrapportering och stimma




(%)

Sjukfranvaro och Coop Coop Coop Coop Coop Coop

arbetsskador 2021 | Varmland | 2022 | Varmland 2023* Viarmland
2021 2022 2023

Total sjukfranvaro 7,5 6,0 7,5 6,5 6,7 6,0

(%)

- kvinnor (%) 8 6,8 8,1 7,4 7,2 6,7

- man (%) 6,8 4,0 6,5 4,2 5,9 4,1

Arbetsskador 463 13 553 7 506 5

(antal)

Olyckor / Tillbud 993 23 1128 31 1383 9

(antal)

Personalomsattning 11,9 10,8 18,0 16,8 15,7 13,2

*2023 ars siffror dr exkluderat Varmland pga senarelagd inrapportering och stimma




Coop Pekas och Grinskop

Medarbetare Coop | Pekas | Granskdp | Coop | Pekads | Granskop | Coop Pekas | Granskop
2021 2021 2021 2022 | 2022 2022 2023* 2023 2023

Medelantal 11441 | 131,7 50,6 14040 | 131 62 11 243 130,3 60,1

medarbetare (st)

- andel kvinnor 63,6 55,0 56,0 62,1 55,0 61,3 57,7 54,9 62,9

(%)

Antal medlemmar 85 8 3 143 3 3 116 9 9

i ledningsgruppen

(st)

- andel kvinnor 30,6 25 33,33 23,8 33,3 33,3 25,9 22,2 22,2

(%)

Antal 10 207 133 52 16771 | 127 67 12 749 126 70

tillsvidareanstallda

och provanstallda

(st)

- andel kvinnor 62,0 58,7 63,5 63,4 56,7 62,7 63,4 57,9 60,0

(%)

- andel 71,7 65,9 77,4 64,4 63,8 73,3 75,9 63,5 61,4

deltidsanstallda

(%)

Antal 5655 56 34 5416 77 37 6 329 76 35

tidsbegransat

anstallda (st)

- andel kvinnor 72,0 62,5 67,7 64,5 76,6 70,3 64,5 76,3 71,4

(%)

Totalt antal 15862 | 189 86 22187 | 204 104 18 988 202 105

anstallda

Genomsnittlig 35,7 36,0 40,5 36,0 35,9 37,6 33,7 34,9 38,1

alder (ar)

*2023 ars siffror dr exkluderat Varmland pga senarelagd inrapportering och stimma.




Sjukfranvaro och | Coop | Pekas | Granskop | Coop | Pekas | Granskdop | Coop Pekas | Granskop
arbetsskador 2021 | 2021 2021 2022 | 2022 2022 2023* | 2023 2023
Total sjukfranvaro 7,5 4,4 4,5 7,5 53 55 6,7 4,8 5,9
(%)
- kvinnor (%) 8 52 5,6 8,1 6,5 7,0 7,2 5,8 8,1
- man (%) 6,8 3,3 3,0 6,5 3,7 2,9 5,9 3,3 2,2
Arbetsskador 463 0 0 553 1 0 506 1 0
(antal)
Olyckor / Tillbud 993 13 2 1128 4 8 1383 3 0
(antal)
Personalomsattning | 11,9 7,6 7,1 18,0 7,6 9,7 15,7 10,8 4,9
(%)

*2023 ars siffror dr exkluderat Varmland pga senarelagd inrapportering och stimma.

7. Vart samhallsengagemang

Coop har en Iang tradition av samhallsansvar i samverkan med vara medlemmar. Vart
samhallsengagemang sker delvis genom ideella organisationer som alla har stor kompetens
pa sina respektive omraden. Till exempel bistandsorganisationen We Effect som ger
manniskor verktyg att ta sig ur fattigdom. Under 2023 har We-Effect fatt in 8 041 434 kronor
via Coop, KF och Konsumentféreningarna, bland annat genom att kunder har valt att trycka
pa bistandsknappen vid pantningen av returflaskor i vara butiker. Coop har genom sitt stod
till We Effect bidragit till arbetet for att utrota hungern i varlden. | 20 av vérldens fattigaste
lander verkar We Effect, via lokala jordbrukskooperativ, for att langsiktigt bygga upp trygga
matsystem och sakra tillgangen till ndringsrik mat. Bland annat far medlemmarna utbildning
och kunskap i jordbruksmetoder, klimatanpassning och djurhalining, samt tillgang till spar-
och lanegrupper. Coops stod ger manniskor ratt forutsattningar for att sjalva ta sig ur
fattigdom och satta mat pa bordet. Det primara malet for We Effect att uppna FN:s globala
mal nr 2: Zero Hunger.

1983 grundade KF bistandsorganisationen Vi-skogen som planterar tradd i Kenya, Rwanda,
Uganda och Tanzania, dar avskogning ar ett enormt problem. Under 2023 har Coop, KF och



konsumentforeningarna samlat 8 894 143 kronor via Bistandsknappen, barkassar och
poangshopen till VI-skogens arbete for en mer hallbar varld. Pengarna har bidragit till att
421 770 trad har planterats i 6stra Afrika.

De trad som Vi-skogen planterar vaxer i jordbruk. Metoden som anvands kallas for
agroforestry och bekdmpar fattigdom och klimatforandringarnas effekter pa samma gang.
Den okar ocksa den biologiska mangfalden. Vi-skogen arbetar i Kenya, Uganda och Tanzania.
Det ar lander dar klimatférandringarnas effekter ar tydliga med uteblivna skoérdar for
landets smaskaliga bonder och brist pa vatten och mat. | det laget ar de trad som Vi-skogen
planterar livsavgérande.

8. Summering av hallbarhetsrapport

Miljo

Policyer: Coops arbete inom miljo styrs av var policy for hallbar utveckling
samt vara fokusomraden bl a kring miljohdnsyn och kemikaliekontroll,
vilka vi bedriver vart dagliga arbete utifran. Inom ramen for dessa framgar
att var verksamhet ska kdnnetecknas av en hallbar resursoptimering och
att vi bedriver ett aktivt arbete inom omraden sa som matsvinn,
resurshallning och energieffektivisering, hallbar ravaruforsoérjning,
utfasning av sarskilt farliga @amnen och material samt ger rad om
kemikalier i vardagen till vara kunder och medlemmar. Leverantorer ska
uppfylla de krav vi stéller i varu- och leverantérskraven. Det géller t ex
farliga amnen, mojligheter till revisioner, lagstiftning,

branschgemensamma dverenskommelser osv.

Resultat av policy: Resultatet av vara styrdokument pa miljdomradet syns
primart i det arbete som vi bedriver inom vara tre malomraden: hallbart
sortiment, hallbara butiker och hallbara leverantorer. Detta arbete
redogors for ovan under respektive rubrik. Under 2023 har ett stort
arbete slutforts med att ta fram Hallbarhetsstrategin 2033 for Coop i
Sverige. Den godkadndes av dels KFs styrelse (19 sept 2023) och dels CSABs
styrelse (6 dec 2023). | bada styrelserna ar féreningarna representerade.

Det innebar att fran nu och 10 ar framat har vi en riktning pa




hallbarhetsarbetet dar alla delar inom Coop i Sverige ar berdrda. Lds med
om Hallbarhetsstrategi 2033 under rubriken ovan.

Vi har satt Science Based Targets (SBT), och fatt de godkdnda 2021, (se
avsnittet klimat ovan). Under 2023 har det tagits fram en metodik for att
fordjupa SBT med kommande uppgradering FLAG.

Vi har dven under 2023 fortsatt den intensiva utvecklingen av
hallbarhetsdeklarationen (l&s mer ovan och pa
coop.se/hallbarhetsdeklarationen). Den &r en barande del i
Hallbarhetsstrategin 2033. Under 2023 har vi forstarkt data och
informationshanteringen kring den, skapat ett férenklat granssnitt till
leverantoren och testa ett nytt designuttryck fér den som scannar med

hjalp av Coop appen.

Risker och riskhantering: Som inképare av stora mangder livsmedel och
andra dagligvaror ligger de primara miljérelaterade riskerna for var
verksamhet framfor allt i leverantdrsledet. Riskerna att leverantérer inte
bedriver verksamhet i linje med vara policyer ar storst i de lander som
klassas som hogrisklander av BSCI. Genom en kvalitetssakrad och gedigen
inkopsprocess staller vi krav pa leverantorerna bl a pa riskminimering och
pa att vi kan genomfora revisioner. | vara varu- och leverantorskrav, som
ar en del av avtalet mellan oss och leverantéren, beskriver vi vara krav och
vad man som leverantor till Coop ska folja. Under 2023 arbetade vi
igenom varu- och leverantorskraven for att dels uppdatera och dels gor
dem mer anvdndarvanliga, bade for leverantéren och var egen uppfoéljning
vid inkop bl a. Vart arbete for att minimera dessa risker beskrivs ovan
under rubriken Véra leverantérer. Overgripande riskpolicy géller for alla
organisationer inom KF-sfaren. Om man som enskild medarbetare
upptacker brister i vart arbete med bl a risker sa finns det maéjlighet att
anvanda visselblasarfunktionen. Under 2023 inkom 16 drenden och inga

av dessa var miljorelaterade.




Resultatindikatorer: Vara strategiskt prioriterade resultatindikatorer inom
miljoomradet redovisas ovan under rubrikerna Vart sortiment, Vara
leverantorer och Vara butiker. De innefattar exempelvis var
klimatpaverkan kopplat till transporter och elférbrukning och fran 2021
kopplat till SBT. Med stod i Hallbarhetsstrategi 2033 kommer vi ytterligare
utveckla vad vi mater och hur vi gér det an mer datadrivet. Det kopplar

tydligt in till kommande redovisningar enligt CSRD pa ett bra satt.

Sociala
forhallanden

och personal

Policyer: Arbetet for att sdkra goda sociala forhallanden och
personalrelaterade fragor styrs primart av var personalhandbok,
arbetsmiljopolicy samt var interna och externa uppférandekod. Det &r
ocksa en sjalvklar del av var policy for hallbar utveckling. Den externa
uppforandekoden ska signeras av vara affarspartners och leverantérer.
Den interna uppforandekoden géller fér samtliga organisationer och
anstallda inom KF-sfaren som anvander sig av eller arbetar under

varumarket Coop, d vs Coop i Sverige.

Resultat av policy: Vara policyer guidar oss i vart arbete for att ta det
arbetsgivaransvar som aligger oss, bland annat i form av att vi genomfor
I6nekartldaggningar, systematiskt arbete med utvecklingssamtal och andra
avstamningar som sker regelbundet och hela tiden stravar efter att skapa
en god arbetsmiljo. Vi har ett stort utbud av bade obligatoriska och
frivilliga utbildningar for all personal i alla led i organisationen.

Vi arbetar standigt for att starka var status som en attraktiv arbetsgivare
och befinner oss for ndarvarande mitt i en kulturresa dar vi ska fortsatta
starka erbjudandet till vara kunder och stoltheten bland vara
medarbetare. En omfattande ledarutbildning har skett under 2023 déar en
del av utbildningen ar hallbarhet och halsa.

| slutet av 2023 har en stor omorganisation skett med flera uppsagningar
och omflyttningar. Hur det paverkar verksamheten ar fortsatt inte helt
klart. Sjalvklart paverkar det arbete med hallbarhet ocksa. Exakt hur ar
oklart. Rent organisatoriskt har enheten Hallbarhet pa Coop inte

paverkats utan har fortsatt vakanser som kommer att tillsdttas och som




ocksa kommer att utokas med en hallbarhetscontroller.

Risker och riskhantering: Framfor allt medarbetare pa terminal och i butik
exponeras for fysiska halsorisker bl.a. genom tunga lyft och risken fér ran,
trakasserier osv i butiksmiljoer. Systematiskt arbetsmiljdarbete hanteras
via utbildningar till chefer bade genom e-learning och fysiska utbildningar
inom ramen for Coopskolan och introduktionsprogram for nyanstallda
samt med rad och anvisningar fran krisgruppen kring t ex pandemin. Vi
arbetar dven systematiskt med att forebygga ran och mildra
konsekvenserna av ran genom utbildning, gedigna rutiner och inférande
av slutna kontanthanteringssystem och kontantfria kassor och
snabbkassor. Overgripande riskpolicy giller fér alla organisationer inom
KF-sfaren och Coop i Sverige. Risker som beroér livsmedelshantering styrs
noga av vara rutiner och riktlinjer som bygger pa SvDHs Saker mat i din
butik samt riktlinjer som vi tillsammans i branschen satt. Vi har ett gediget
arbete med internkontroll och kvalitetssakring utifran dessa riktlinjer. |
varje forening finns en person med dedikerat ansvar for att hantera risker
i verksamheten samt kvalitetssamordnare som arbetar operativt i
butiksmiljon. Regelbundna moéten mellan dessa personer skapar
forutsattningar for att dela erfarenheter, skapa gemensamma rutiner och

hanteringsmetoder osv.

Resultatindikatorer: Resultatindikatorer redogérs under rubriken
Medarbetare. Det ar t.ex. personalomséttning, sjukfranvaro och

konsfordelning.

Manskliga

rattigheter

Policyer: Via KF ar Coop anslutet till FN:s Global Compact, vilket staller
krav pa vart arbete med méanskliga rattigheter. Detta tydliggors i var
hallbarhetspolicy samt interna och externa uppférandekod. Vara
uppforandekoder baseras pa internationellt vedertagna standarder sasom
FN:s deklaration om manskliga rattigheter, FN:s konventioner om barns
rattigheter och avskaffande av all slags diskriminering mot kvinnor,

OECD:s riktlinjer for multinationella foretag samt ILO:s konventioner.




Varu- och leverantorskraven stéller tydliga krav pa vara leverantdrer och
ska skrivas under som en bilaga till avtalet mellan oss och féljas av alla
leverantorer.

Under 2023 har vi fortsatt varit aktiva i arbete med ETI Sverige. (Ethical
Trading Initiative). ETI Sverige &r en plattform for erfarenhetsutbyte,
skapa samsyn kring manskliga rattigheter inom handel. Medlemmar
kommer fran fler branscher an livsmedel bla ar dven fackférbund
medlemmar. Det ger oss mojligheter att fordjupa problembilder och
fragestallningar mer och skapa en bredare forankring. T ex har arbetet
med sdsongs- och migrantarbetares situation i t ex citrusproduktionen
varit ett omrade som vi tillsammans har lyft och funnit arbetsmetodik
kring. Varje ar gor ETl en genomlysning av vart arbete med socialt ansvar.
Den ger oss vagledning kring hur vi ska arbeta vidare. Under Q1 2024
kommer enheten Hallbarhet att anstélla en person som dedikerat arbetar
med socialt ansvar bla med utgangspunkt i kommande lagstifting (CS3D,
Corporate Social Due Dilligence Directive) och med fortsatt stod internt till
inkdp samt med utvecklingen av de projekt som ar en del av t ex citrus i

Marocko.

Resultat av policyer: Vara styrdokument inom manskliga rattigheter
guidar saval vart interna arbete som de krav vi stéller pa vara
leverantorer. Hur vi jobbar med detta i leverantorsledet beskrivs under

rubriken Vara leverantorer.

Risker och riskhantering: De framsta riskerna for 6vertradelser mot de
manskliga rattigheterna finns i vart leverantorsled och da framst i de
lander som klassas som hogrisklander av t ex BSCl. Genom revision och en
kvalitetssakrad inkdpsprocess synliggor vi 6vertradelser och staller krav pa
atgarder samt uppfoljning. Hur vi arbetar med dessa inkdp beskrivs under
rubriken Hallbara leverantdrer. Overgripande riskpolicy géller for alla

organisationer inom KF-sfaren och hela Coop i Sverige.




Resultatindikatorer: Vi mater bl.a. antal genomforda revisioner som
under 2023 uppgick till 34 st. Vi ser dock vikten av att bygga upp lokala
kontakter for revisioner och kontroll sa vi dven under likande situationer
som pandemin har skapat, kan fortsatta genomfdra revisioner. Har vi
lokala kontakter kan vi utféra mer regelbundna revisioner och kan da
lattare folja utvecklingen hos vara leverantérer och producenter. Under
avsnittet Vara leverantorer beskriver vi hur vi arbetar med manskliga
rattigheter i vara leverantdrsled idag. Aven under vdra medarbetare

beskriver vi hur vi arbetar personalen inom Coop i Sverige.

Anti-korruption

och fusk

Policyer: Var interna och externa uppférandekod och koden mot mutor,
som ar baserade pa IMMs kod (Institutet Mot Mutor), ar grunden for vart
anti-korruptionsarbete. Tillsammans skapar de en tydlighet for oss och
gdller alla som verkar inom Coop i Sverige och under varumarket Coop. |
uppforandekoden for medarbetare finns tydliga skrivningar kring gavor.
Livsmedelsfusk i vara leverantdrsled med t ex andra ursprungslander,
andra ingredienser osv forekommer allt oftare. Vi kontrollerar vara EVM
(egna varumarken) for att minimera fusk. Under kommande ar kommer vi
behdva bygga upp ytterligare verksamhet kring fusk och kontroller. Allt for
att skapa forutsattningar for kunden och vara medlemmar att kunna gora
hallbar val. Ett steg for uppbyggandet dr nyanstallning av en
verksamhetsutvecklare med inriktning socialt ansvar. Den nyanstallningen

kommer ske under Q1 2024.

Resultat av policyer: Vara policyer som beror anti-korruption vagleder
bade vart interna arbete och de krav vi stéller pa vara affarspartners t ex
leverantorer. Under rubriken Hallbara leverantorer beskrivs det arbete
som gors i leverantorsledet idag. En whistleblower-funktion finns for att
anstdllda anonymt ska kunna anmala misstankar kring exempelvis
mutbrott. Under 2023 fick vi inte in nagot drende som rorde korruption.

Overgripande riskpolicy géller fér alla organisationer inom KF-sfaren.




Risker och riskhantering: De framsta riskerna for korruptionsbrott och
matfusk sker i vart leverantorsled och da framst i de lander som klassas
som hogrisklander av bland annat BSCI. Genom vara revisioner, var tydliga
inkopsprocess och var gedigna kvalitetssakring minskar vi riskerna for
korruption i leverantorsleden. Hur vi arbetar med kontroll och
riskminimering beskrivs under rubriken Vara leverantérer. Aven i den egna
verksamheten finns en risk for korruptionsbrott, bland annat vid lokala
inkop som gors i konsumentféreningarna och vid kontakt med befintliga
och potentiella leverantorer vid t ex ny- och ombyggnationer. Den risken
minimeras bland annat genom den whistleblower-funktion som har
inforts samt genom de rutiner som appliceras vid lokala inkép och de

utbildningar kring risker som alla medarbetare inom inképs genomfor.

Resultatindikatorer: Vi beskriver mer kring arbetet med anti-korruption

under avsnittet Vara leverantorer.

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade

hallbarhetsrapporten

Till féreningsstdmman i Coop Varmland Ekonomisk Férening, org.nr 773200-2089

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2023 och fér att den ar upprattad i
enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den
lagstadgade héallbarhetsrapporten. Detta innebar att var granskning av hallbarhetsrapporten har en
annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfoért med den inriktning och omfattning som
en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att
denna granskning ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Karlstad 2024-05-23
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Jan Nystrém
Auktoriserad revisor



