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& Inledning

Du ager.

Coop Nord ar en av Sveriges storsta konsumentforeningar. Vi ager och
driver 80 Coop-butiker i tre norrlandska lan; Vasterbotten, Vasternorrland
och Jamtland. Fran fjall till kust, fran landsbygd till stad, fran narbutik till
stormarknader med allt under ett tak — det finns ett Coop for alla.

Vivéarnar om hallbarheten i det arbete vi gor. Darfor har vi till exempel i ar

valt att gora arsredovisningen digital. Istallet for papper och tryckkostnader
skanker Coop Nord pengarna till organisationen We Effect. Det varnar om miljo
och manniskor pé ett konkret satt.

Var forening ags av 290 986 medlemmar. Resultatet vi gor aterinvesteras i
vart omréde, i vara butiker och gér tillbaka till dig som medlem genom vért
medlemsprogram. Det ar lonsamt att vara medlem. Under 2018 anvande Coop
Nords medlemmar sina poang till ett varde av 30,4 miljoner. Det ar Sveriges
basta medlemsprogram! Som medlem far du medlemspriser, poang och
erbjudanden nar du handlar pa Coop och hos vara samarbetspartners. Du far
ocksa personliga erbjudanden och var medlemstidning Mer Smak.

Viarbetar for hallbara butiker, med ekologiska och norrlandska varor i hyllorna,
tillsammans med vara medarbetare. Coop Nord ar en av Norrlands storsta
arbetsgivare. Vara medarbetare har stora kunskaper nar det galler affarer,
varor och vardskap. De arbetar ockséd med nagot av det viktigaste som finns -
det vi ater.

Som medlem ar du mer an bara kund. Du kan paverka, pa riktigt. Coop-
butikerna har agarombud som representerar medlemmarna, i butiken och pa

foreningsstamman.

Vivill att du ska tycka om oss — i butiken, via ditt &garombud, pa coop.se och
pa Facebook. Vi lyssnar péa dig, alltid.

Coop Nord | Arsredovisning 2018






6 Hantunderaret

Hant 2018

SAKER MAT
I DIN BUTIK

i1 butiker

Saker mat-certifierades
for forsta gangen.
Totalt har

52 butiker
certifierats.

VARA BUTIKER PA FACEBOOK

100%

GILLARE

90 223

290 986 KUNDLOFTE:
MEDLEMMAR ATT GORA
VARDAGEN
i=uu. FART FORNYA Al
GRONA BUTIKSFORMAT FOR VARA
Under 2018 har sa gott som samtliga butiker MEDLEMMAR.
¢ stéallt om till vara nya butiksformat Stora Coop och Coop.
EGNA VARUMARKEN
"Vara butiker ar en vikti ANDEL
del av manwniskors var 9. EKOLOGISKT
Coop Nord ska finnas 4ar
. ' ;L o
vara medlemmar finns; 17’2 A

butiker, i samhallet, pa natet.
Tyck om o35 — vi lyssrar!
Alsamwmians blir vi battre”

¥ oa

ANTAL OMSATTNING 2018,
NORRLANDSKA | COOP NORD

LEVERANTORER

miljoner e - .
130 43352 FF
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~ 55/45

”\/@.,Vt kmdlb.fé'e ﬂ.‘r Coop Nord arbetar

i standigt med vart
Py ¢ jamstalldhetsmal.
M t 0 m— m Vm WL Av véra butiks- och
¢ stormarknadschefer

WLMMf /COV Kﬁl, e 55% innor oot
medlerwvniar. |

2NYA COOP-BUTIKER

2018 Forvarvade Coop Nord en butik, Coop Ullanger. Och en helt ny butik, Stora Coop Tomtebo slog upp portarna.

Coop Nord | Arsredovisning 2018



8 VD-ord

Valkommen till Coop

Som medlem vinner du mycket pa att handla hos Coop. Du far del av marknadens
basta medlemsprogram med manga formaner. Vi aterinvesterar vart resultat i Norr-
land, med malsattning prisvard och hallbar matgladje. 2018 var ett spannande ar, ett
ar dar vi byggt om 70 av vara butiker, byggt en helt ny och képt en butik. Nu ser vi fram
mot 2019 och hoppas péa ett nytt handelserikt ar.
Var malsattning ar att kunna leverera prisvard, hallbar matgladje till vara medlemmar.
Det &r grunden for vart arbete och resultatet ser du i din butik”

Var mdlsdz"ém'/nj ar att
K Leverern prisvard,
halbar Wmv‘yléia[je til
vara medlermmar. Det ar
]rwnptm for vart arbete
och resultatet ser Au i Ain
butik”

OMBYGGDA COOP-BUTIKER.

Coop Nord | Arsredovisning 2018

Du ar mer &@n bara en kund

Det ar lonsamt att vara medlem i Coop!
Under 2018 kunde vara medlemmar dela
péa hela 30,4 miljoner kronor i olika forma-
ner via vart medlemskort. Vivill att du som
medlem ska kunna valja hur du vill nyttja
dina insamlade poang via var Poangshop.
Du tar enkelt del av alla erbjudanden i
Medlemspunkten i din butik, pa coop.se
och séklart i Coop-appen. Pa kassakvittot,
i bilagan till Mer Smak och pé coop.se kan
du dessutom se vad du sparat genom att
vara medlem i Coop.

Lika viktigt ar att du som medlem kan
vara med och paverka. Var [dnga histo-

ria av konsumentinflytande ar nagot vi
varnar om. Vi uppskattar verkligen att du
som medlem tar kontakt med oss i butik,
via medlemspanelen pa coop.se eller pa
Facebook. Dina synpunkter ar viktiga, for
tillsammans gor vi Coop annu battre.

Vi vill géra vardagen enklare for dig
Coop har utvecklat flera olika tjanster som
gor det enklare for dig att handla bade till
vardag och till fest. Coop Online finns nu pa
tre orter, Ume4, Ornskoldsvik, och Sundsvall
och med leveranser aven till Timra och
Harnosand. Online ar ett bekvamt och enkelt
sétt att handla. Du far maten levererad till din
dorr nar det passar dig. Du har val upptackt
att det finns en digital inkopslista i Coop-
appen? Med den delar du och ditt hushall pa
samma inkdpslista i mobilen eller via datorn.

Var osynliga miljéinvestering

Under 2018 har vi gjort en stor miljosats-
ning som inte syns, men for miljon gor den
stor skillnad. Livsmedelskylan ar avgoran-
de for butikernas funktion och samtidigt en
risk som kan paverka var miljo. Vi kommer
darfor att succesivt byta ut alla koldmedier
mot nya héllbara alternativ. Bytet innebar
en investering péa cirka 260 miljoner kronor
under en 8-ars period och ar en av Coop

Nords stérsta miljoinvesteringar. Under
2018 stallde viom ca 70 av véra butiker till
nya formaten Coop och Stora Coop. Dom
nya formaten ar grona, moderna och signa-
lerar vart hallbarhetsmal.

Sdker mat

God livsmedelshygien ar en viktig del av
butikernas arbete och har vill vi gora skill-
nad. Ett stegi att folja EU:s lagstiftning for
livsmedelshygien ar att branschorganisa-
tionen Svensk Dagligvaruhandel tagit fram
riktlinjer for att kvalitetssakra livsmedels-
butiker under namnet — Saker Mat. Redan
under 2017 genomgick 11 av vara butiker
en certifiering. Resan fortsatte under 2018
och vi certifierade ytterligare 49 butiker.
Det intensiva arbetet med att Saker Mat
certifiera vara butiker fortsatter. Under
varen 2019 kommer ytterligare 26 butiker
att certifieras.

Dessutom gjorde Edmarks Bageri i
Ornskéldsvik en certifiering mot IP Livs-
medel, en standard for kvalitetssakring
for livsmedelsproducenter.

Medarbetarna

Medarbetarna ar vara viktigaste ambas-
sadorer. Vi ar till for dig och vi vill att du
som kund ska kanna dig valkommen. Vi ar
lyhorda och vill hjalpa dig. Som VD for Coop
Nord ar jag stolt Over det arbete som vara
1.734 medarbetare gjort under aret for att
gora din butik annu battre.

Vivill garna bli battre. Vill du vara med
och bidra till att forbattra din butik kan
du delta i vara medlemsundersokningar.
Via coop.se kan du anméala och delta i var
medlemspanel.

Ett Coop for alla

Vara jamstalldhetsmal ar nagot vi stan-
digt jobbar med for att uppratthalla. Jag
ar glad over att ha en nara 50/50
fordelning av medarbetare i ledande roller.
En bra mix gor att vi sakrar bade



mangfald och den basta kompetensen
péa vara arbetsplatser.

Ett hdndelserikt ar

Barnen fran forskolan Bergatrollet tog de
forsta symboliska spadtagen till Stora Coop
Tomtebo i Umeé pé alla hjartans dag 2018.
Ett projekt som vi ar mycket stolta dver.
Véara blivande kunder kunde folja hela byg-
get pa sociala medier. En energieffektiv bu-
tik byggdes upp med varmeatervinning fran
var livsmedelskyla som gor butiken till nast
intill sjalvforsorjande. Det blev en intensiv,
men aven mycket rolig host med rekrytering
och utbildning av medarbetare innan buti-
ken antligen stod klar. Invigningen gjordes
av just Bergatrollets forskola som varit

med oss fran forsta spadtaget. Stora Coop
Tomtebo blev en omedelbar succé. Vi har
fatt ménga glada tillrop fran kunder som
antligen har fatt "sin butik”

Vivill erbjuda vara medlemmar och kunder
en modernare och gronare butik, som
moter behovet av nya matvanor och
forvantningar. Darfor har flera av vara
befintliga butiker under aret genomgatt
stora forandringar. Bland annat Coop
Nordmaling fick en totalrenovering i borjan
pa 2018. Fran golv till tak férandrades
butiken, nytt kundvarv, ny belysning och
energisnala kylar och frysar. Manga butiker
har totalrenoverats. Byske, Bredbyn,
Tullporten, Ursviken, Lovanger, Bjurholm och
Are ar ndgra av de stérre omstéllningarna.

I slutet av aret forvarvades Ica Ullanger
som kom att bli Coop Ull&nger pa rekordtid.
Viholl stangt under tre veckor for att sedan
kunna inviga butiken lagom till julhandel,
till stor gladje for manga Ullangersbor.

For din sdkerhet

Nya GDPR lagstiftningen, som ersatte den ti-
digare personuppgiftlagen PUL, tradde i kraft
25 maj 2018. GDPR star for General Data
Protection Regulation och galler i hela EU.
Syftet ar att reglera hur personuppgifter far
hanteras och innebéar att kunder, medlem-
mar, leverantérer och anstéllda far utokade
rattigheter och skydd inom detta omrade.
For oss ar det viktigt att de personupp-
gifter som anfortros oss hanteras péa ett
varsamt och lagligt satt. Darfor har alla
medarbetare som hanterar personuppgif-
ter genomgatt en GDPR utbildning.

Alla vara medlemmar, foretagskunder och
hyresgaster har darfor ocksé fatt ett brev

i samband med inforandet om hur agerar i
nya lagstiftningen samt kan nar som helst
l&dsa om detta pa var hemsida. Eftersom

vi lever i en foranderlig varld sé revideras
arbetet l0pande arligen for att sakerstalla
kontinuitet och efterlevnad.

En demokratisk organisation

Under &ret har det genomfordes 28 krets-
moten dar vara fortroendevalda dgarombud
har fatt information samt haft mojlighet att

diskutera fragor kopplat till var verksamhet.

Vi genomforde fem lyckade medlemsdagar
dar vara medlemmar fick sarskilda erbju-
danden och butikerna sjod av aktivitet.

Vart l6fte till dig

Coop ska verka for prisvard, hallbar mat-
gladje. Det 6ftet praglar allt vart arbete.
Prisvardheten &r en av vara hérnstenar, med
tillttalande priser och erbjudande for alla
vara kunder — och annu mer for vara med-
lemmar. Medlemspriser, medlemserbjudan-
den och mojligheten att fa upp till 5% rabatt
gor Coop till ett bra val for dig som kund.
Arbetet for hallbarhet ar nagot vi jobbar
med i stort och smatt. Fran omstallda buti-
ker, dar energisnal belysning och kylar och
frysar drivs av norrlandsk fornyelsebar el.
Vi kéllsorterar matavfall och byter ut kold-
medier till mer miljovanliga alternativ. Vi

VD-ord 9

saljer ocksé en allt storre andel ekologiska
varor, samtidigt som vi ser norrlandska
varor som ett viktigt och hallbart alternativ.
Coop har Sveriges storsta sortiment av
ekologiska och miljomarkta varor och ar
storst i branschen péa ekologiska varor med
bl.a.vart eget Anglamark. Vivar s8 bra att
2018 fick Coop utmarkelsen Sveriges mest
hallbara varumaérke. Det var svenska folket
som rostade fram Coop till vinnare efter en
bedomning av varumaérken utifran miljoan-
svar och socialt ansvarstagande. Vinsten
ar ett bevis pa att arbetet med klimat och
ekologi har natt fram till vara konsumenter.
Matgladje betyder for oss att erbjuda

god mat till bade vardag och fest. Vi vill
inspirera till lustfylld matlagning, samt att
hjalpa till med fardiga maltidslosningar.

Tack for ett fantnytiykt 20181
Thomas Johanson,

VD Coop Nord
Umed 19/2 2019

Coop Nord | Arsredovisning 2018



10 Demokratisk organisation

STYRELSE

Stéende frv. Karolina Andersson, Carola Hedberg, Hakan Gustafsson, Per-Olof Persson, Helena Renstrom, Kristina Nilsson, Peter Renkel
Sittande fr v. Ewa Back, Jan Hedin, Maj-Britt Johansson Lindfors, Eva- Andersson, Anders Gothefors

AGAROMBUD - MEDLEMMARNAS ROST

Foreningsstamman ar Coop Nords hogsta beslutande organ och bestar av valda &garombud samt medarbetarnas representanter. Férenings-
stamman valjer foreningens styrelse och faststaller framlagda ekonomiska redovisningar. Styrelsen utser VD som ansvarar for foreningens drift.
Agarombuden &r butikernas ambassadérer och lank mellan medlemmar, butik och medarbetare. Agarombudet ska

arbeta for att 6ka intresset for den kooperativa foretagsformen, representera butiken och distriktet vid méten och féreningsstamma samt vara en
resurs i forenings- och butiksaktiviteter.

Coop Nord | Arsredovisning 2018
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FORETAGSLEDNING

k7 1]
= Ad

!
0

Frén v: Maria Liedberg (ekonomichef), Joakim Fors (chef affarsutveckling), Thomas Johansson (vd), Lars Carlstedt (fastighetschef),
Eva Vaglund (personalchef) och Henrik Skyttberg (forsaljningschef).

VARA MEDARBETARE

Coop Nord ar en av Norrlands storsta arbetsgivare. | var bransch soker vi manniskor med sinne for affarer, mat och matlagning samt intresse for
att arbeta for och med manniskor. Matinspiration, varukédnnedom, goda affarer, IT och kreativt arbete, allt finns pé butik. Arbetsdagen gér snabbt.
Med ett gott vardskap gor vi kunden nojd. Vi har en organisationsform som tar tillvara pa talanger och gor

det mojligt att véxa inom Coop. Vart huvudkontor finns i Umea. Vi arbetar med ledning, stod och service till butiker och medlemmar.

Coop Nord | Arsredovisning 2018



12 Coop i Sverige —Var verksamhet

Coop ar en av Sveriges storsta aktorer inom dagligvaruhandel med cirka
650 Coop-butiker fran norr till soder. Vi ska erbjuda konsumenterna prisvarda varor,
ett hallbart attraktivt sortiment och tydliga butiksformat som utstralar matgladje.

Coop A@MWWLM
valdes for attonde
aret [ rad til
b Vfrg&s 7r&‘x/m5/fe
Varumarke.

. Coop Nord | Arsredovisning 2018
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Vara leverantérer, Oavsett var maten som Coop séljer kommer ifrén jobbar

vi for att den ska produceras med sé &g miljopaverkan som méjligt. Vi staller
krav pa hur vara leverantorer ska arbeta med livsmedelssékerhet, produktion,
odling och djurvélfard. Varorna vi saljer ska bade smaka gott och vara
producerade under goda forhallanden.

Varavaror, Grunden i vért sortiment bygger pa vart kundléfte prisvard, héllbar
matgladje, vilket avspeglas i vara butikshyllor. Vi erbjuder allt fran de
populéraste varumarkena till lokalt mathantverk. Vara egna varumarken star

for bra varor till ett bra pris. Anglamark, som relanserades under 2018,
kommer fortsatta driva utvecklingen inom ekologiska och miljomarkta varor.

Logistik, Coop arbetar hart for att minska miljopéaverkan frén vara transporter.
Vi gor det bade genom val av fordon och drivmedel, men ocksa genom att
samkora och planléagga véra rutter optimalt. | tio &r har en tredjedel av vara
transporter gatt med vart eget Cooptag. Vi ar ocksé det forsta foretaget som
kor livsmedel med Volvos nya el-lastbil.

att gora det enkelt att planera var man ska handla till vardag och fest. Sa gott
som alla véra butiker ar KRAV-markta och véra manuella fiskdiskar ar
certifierade enligt kraven fran MSC och ASC.

D Butiken, Vidriver vara butiker under tva olika format — Coop och Stora Coop, for
(J¢)

Online, Redan for 10 &r sedan borjade Coop salja mat pa natet, men de senaste
aren har utvecklingen exploderat och tillvaxten ar hog. Vi jobbar for att det ska ga
snabbt och vara enkelt att handla pa natet, samtidigt som sortimentet ska vara
stort och upplevelsen inspirerande. Véra varor ska dessutom alltid vara billiga
och oftast billigast.

Hemma, Vad ska vi ata till middag? En av vardagens vanligaste fragor, men som blir
allt svérare att svara pa&. Maten vi stéller fram pé bordet ska vara god, néringsrik
och producerad pa ett satt som &r bra for planeten. Vart jobb pa Coop &r att gora

...r det enklare att svara pa frégan, genom inspiration, recept och butiker dar det ar

| . - enkelt att valja ratt for dig och din familj.

Coop Nord | Arsredovisning 2018
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14 Coop i Sverige — Markningar

MARKNINGAR

For att underlatta for vara kunder att géra mer héllbara och

halsosamma val har vi flera olika tredjepartsmarkningar pa véara varor.

EKOLOGI

KRAV ar Sveriges mest kanda miljomark-
ning for mat, byggd pé ekologisk grund
med sarskilt hoga krav pa djurvalfard,
halsa, socialt ansvar och klimatpaverkan.
KRAV arbetar inom hela kedjan, fran jord
till bord.

EU-ekologiskt &r EU:s markning for
ekologiska livsmedel. Markningen ar en
garanti for att varorna ar producerade helt
i linje med EU:s forordning for ekologisk
produktion.

HALSA

Nyckelhalet gor det enklare att valja hélso-
samma varor. Alla nyckelh&lsmarkta varor
utgor ett nyttigare val jamfort med andra
livsmedel av samma typ, med ett eller flera
krav pa mindre och nyttigare fett, mindre
socker, mindre salt och mer kostfiber och
fullkorn. Under 2018 ingick 2 850 (2 733)
nyckelhalsmarkta varor i Coops sortiment
och utgjorde 19,7 (20,5) procent av var
totala livsmedelsférsaljning.

MILJO

ASC ar en certifiering for ansvarsfullt odla-
de fisk- och skaldjursprodukter. Markning-
en syftar till att sakerstalla bland annat
regelefterlevnad, bevarande av livsmiljoer,
biologisk mangfald och vattenresurser,
anvandning av foder med mera.

MSC arbetar for att sakra varldens fisktill-

Coop Nord | Arsredovisning 2018

gangar for framtiden genom att framja de
miljoméassigt basta alternativen. MSC-
market visar att fisken kommer fran ett
livskraftigt fiskbestand och har fangats
med minimalinverkan pa havsmiljon.

Bra Miljoval ar Naturskyddsforeningens
miljomarkning. Kraven pa produkterna ar
hart stallda och skarps efter hand for att
produkterna ska utvecklas och bli mindre
skadliga for miljon.

Svanen ar en nordisk officiell miljomark-
ning som tar hansyn till produktens
miljobelastning under hela dess livscykel.
Kraven galler energi- och vattenforbruk-
ning, luftfororening, avfallsproduktion, hall-
bart skogsbruk samt buller- och markféro-
reningar. Krav stélls pa produktens kvalitet
och funktion.

EU:s officiella miljomarkning blomman,
fungerar p& samma satt som Svanen. Pro-
dukterna granskas ur ett livscykelperspek-
tiv fran ravara till avfall och for att fa licens
méste produkterna uppfylla hoga krav pa
miljo, funktion och kvalitet.

FSC innehaller riktlinjer for ett miljoan-
passat, samhallsnyttigt och ekonomiskt
livskraftigt skogsbruk. FSC-market an-
vands pa produkter som innehaller tra fran
FSC-certifierat skogsbruk.

Rainforest Alliance, som slagits samman
med UTZ, ar en internationell naturskyddsor-
ganisation som arbetar med bade milj6-
problem och sociala fragor. De certifierar
odlingar av bland annat kaffe, bananer, kakao

och te for att stéarka pro-
ducenternas stallning pa
marknaden samtidigt som
tillverkningen sker pé ett
miljomassigt hallbart satt.

RATTVIS HANDEL

Fairtrade verkar for rattvis handel. Organisa-
tionen arbetar for battre arbetsvillkor och
mer betalt till odlare samt for att ge odlare
och anstallda mojlighet att sjalva skapa
sigen trygg och héllbar tillvaro.

URSPRUNGSMARKNING

Fran Sverige ar en frivillig ursprungsmark-
ning for livsmedel. Kraven for att kunna
anvanda markningen ar enkel: all odling,
uppfodning, foradling och packning ska ha
skett i Sverige. | varor som innehaller anima-
liska ravaror som kétt, mjélk och agg ska det
alltid vara 100 procent svenskt och i sam-
mansatta produkter ska minst 75 procent
vara av svenskt ursprung.

TREKLOVERN

Treklovern ar Coops samlingssym-
bol och guide till ekologiska eller
miljomarkta val som syns i butiken,
pa kvittot samt vid ingredienser i
Coops recept.
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Noga utvalt
- klokt bortvalt

For att en hallbar livsstil ska vara praktiskt mojlig for alla — oavsett férkunskaper och
tjocklek pa planboken — maste det vara enkelt att valja och handla hallbart.

Darfor finns Anglamark. Nu gér vi det &nnu enklare att hitta med ett nytt,

enhetligt utseende pa férpackningarna.

Anglamark lanserades 1991 p& initiativ
av Coops medlemmar utifran ett 6nske-
mal om ett storre och béattre utbud av
ekologiska produkter. Anglamark har sitt
ursprung i den svenska kulturhistorien.
Det ar namnet pa ledmotivet till filmklas-
sikern Appelkriget frdn 1971 med Hasse
Alfredson och Tage Danielsson, med musik
av Evert Taube.

Med mottot "Noga utvalt — klokt bortvalt”
har Anglamark i 27 &rs tid lyft Coops for-

saljningsandel av ekologiska produkter och konsumenter. | satsningen ingar ocksa

gjort Coop till bast i branschen. Idag star forbattrade markningar och ett rejalt
Anglamark for nérmare héalften av Coops utokat sortiment, fréan cirka 660 produkter
ekologiska forsaljning. till cirka 1 000 produkter &r 2020.
Vi pa Coop jobbar varje dag for att till-
Nu tar vi ndsta steg sammans med vara experter valja ut de
produkter som tar bast hansyn till hallbarhet
Med nytt utseende pa produkterna, en i alla dimensioner — med mycket matgladje
ny Anglamarksbutik p& coop.se och en och utan att priset springer ivag. Med nya
rikstackande reklamkampanj introduce- Anglamark vill vi géra det &nnu enklare och
rar vi Anglamark fér en helt ny generation godare for vara kunder att leva ett hallbart Liv.

Coop Nord | Arsredovisning 2018



416 Coop Nord i sociala medier

Coop Nord i sociala medier

Vi vill ge vara kunder
en prisvard och hall-
bar matgladje bade i
butiken och i sociala
medier. Darfor finns
100% av butikerna
pa Facebook.

Med gladje, kunskap
och glimten i ogat
delar medarbetarna
med sig av arbetet

i butikerna.

Har ar ett urval

av allt som hant
under 2018.

Coop Nord | Arsredovisning 2018
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Forvaltningsberattelse
Styrelsen och verkstéllande direktéren far harmed avge arsredovisning
for rakenskapsaret 2018-01-01-2018-12-31.

Allmant om verksamheten
Coop Nord ar en medlemsagd ekonomisk forening som bedriver
detaljhandel med fokus pa dagligvaror.

Foreningen ar landets nast storsta detaljhandelsdrivande konsument-
forening och den bestar av 80 (78) butiker. De ingdende enheterna
fordelar sig pa 7 (6) stormarknader, 71 (70) Coop-butiker, 1 (1)
Sense-butik samt 1 (1) Online-handel. Verksamhetsomradet omfattar
lanen Vasterbotten, Vasternorrland och Jamtland.

Koncernen bestar av moderforetaget Coop Nord ekonomisk férening och
de helagda dotterbolagen KB Koopbacken och Konsum Nord Fastighets-
utveckling och Mark AB. For 2018 upprattas ingen koncernredovisning

da dotterbolagen inte utgor nagon vasentlig del av verksamheten.

Antalet medlemmar i féreningen ar 290 986 (288 348)

Vasentliga hindelser under rikenskapsaret

Den 29/11 ny6ppnades antligen Stora Coop
pa Tomtebo. Processen fran markanvisning
till fardig butik tog mer an 5 ar.

I november forvéarvades ICA-butiken i Ullanger.
Den 13/12 ateréppnades butiken under va-
rumarket Coop.

Coop Nord har under 2018 intensifierat sin
formatomstallning till Coop Sveriges ge-
mensamma format Stora Coop och Coop.
S& gott som samtliga Coop Nords butiker
har nu den gemensamma, moderna Coop-
profilen.

Ett flertal investeringar i butiksprojekt har
genomforts under 2018. Storre omstallning-

ar har skett i Coop Nords butiker Coop Byske,
Coop Bredbyn, Coop Lovénger, Coop Urs-
viken, Coop Bjurholm, Coop Tullporten och
Coop Are. Dartill har mindre investeringar
skett i var forvarvade Coop-butik i Ullanger.

Under 2018 har Coop Nords storsta miljo-
satsning inletts: bytet av F-gas. 2015 fatta-
de EU ett beslut om att kdldmedier med en
hog vaxthuseffekt ska fasas ut till &r 2030.
Coop Nord kommer att byta ut sina koldme-
dier mot mer miljovanliga och klimatneu-
trala alternativ under en 8-arsperiod. Under
2018 har byte skett i Coop Lycksele, Coop
Vilhelmina, Coop Robertsfors, Coop City
Umeéd samt i de butiker dar butiksprojekt
har genomforts.

Coop Nord | Arsredovisning 2018
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Foérsdljning
Coop Nords nettoomsattning uppgick under verk-
samhetsaret till 4 335 mkr (4 170) mkr.

Investeringar och resultat

Coop Nords resultat efter finansiella poster uppgick
till 46,1 mkr (309,0 mkr).

Arets vinst efter skatt uppgick till 26,6 mkr vilket &r
2777 mkr lagre &n foregédende ar.

De totala investeringarna under 2018 uppgick till
167,9 mkr vilket &r 58,7 mkr hogre an foregaende ar.

Vésentliga hdndelser efter riakenskapsaret
Inga vasentliga handelser har intraffat eller ar plane-
rade efter 2018-12-31.

Forvantningar avseende den framtida utveck-
lingen

Konkurrensen skarps ytterligare inom dagligvaru-
handeln vilket satter press pa framtida l6nsamhet

for saval befintliga som nya aktorer. Vi ser nya
handelsmonster bl a i samband med att Online
etablerar sig péa fler orter. Vi ser i dagsléget inga
vasentliga nyetableringar eller storre utbyggnader
under 2019 hos vara konkurrenter inom vart
verksamhetsomrade.

Coop Nord skrev 2016 under ett markanvisningsavtal
med Skellefted kommun avseende ratten att uppfora
en butik pa Norrbole. Arbetet fortloper enligt plan.
Under 2018 har Coop Nord ingéatt ett hyresavtal med
Svenska Handelsfastigheter avseende hyra av nya
butikslokaler i Storlien. Fastigheten kommer att
uppforas under 2019 och planerad dppning av den
nya butiken &r varen 2020.

Investeringarna i befintliga butiker fortsatter under
2019 bla i butiksprojekt och i F-gasinvesteringar. Var
bedomning ar att Coop Nords nyforvary, nyetable-
ringar samt investeringar i befintliga butiker kommer
medféra att vi 0kar vara marknadsandelar inom vart
verksamhetsomrade under 2019.




' Hallbarhets-
rapport

Coop har till férdel for alla konsumenter och medlemmar tagit
samhéllsansvar sedan kooperationen grundades 1899. Hall-

barhet ar en del av vart DNA och var affar. Coops hallbarhets-
policy, hallbarhetsstrategi och malsattningar styr vart arbete.
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Hallbarhetsrapport

1.Rapportens omfattning

Den har rapporten avser Coop Nord ekonomisk férening med
tillhorande dotterbolag.

Coop Nord ingér i Coop Gruppen vilket innebér att en stor del av
hallbarhetsarbetet sker samordnat (se mer om samordningen av
hallbarhetsarbetet nedan). Darfor kan en utforligare beskrivning
av gruppens héllbarhetsarbete hittas i Coops arsberattelse. Den
offentliggors arligen i mars och kan hittas pa Coops hemsida.

Coop Gruppen bestar av 30 konsumentféreningar, Coop Butiker &
Stormarknader AB (CBS) samt Coop Sverige (CSAB). | resultatin-
dikatorerna nedan som avser Coop Gruppen kommer datan fran
CSAB, CBS samt de atta storsta detaljhandelsdrivande konsu-
mentforeningarna om inget annat anges.

2. Den kooperativa affirsmodellen

- grunden fér en hallbar verksamhet
Anda sedan konsumentkooperationens start 1899 har det
grundléaggande syftet varit att skapa medlemsnytta genom den
samlade styrkan av manga medlemmars konsumtion. I[dag ags
Coop av cirka 3,4 miljoner medlemmar som genom sitt personliga
engagemang och sina inkop lagger grunden for verksamheten. Allt
overskott som skapas gar tillbaka till medlemmen eller aterinves-
teras i verksamheten, vilket skapar ett cirkulart kretslopp.

Organisationen vilar pa en kooperativ vardegrund och styrs demo-
kratiskt utifran principen en medlem, en rost. Med medlemmarnas
intresse for 6gonen agerar Coop for att bidra till en hallbar utveck-
ling och att leva upp till var vision — att vara den goda kraften i
mat-Sverige. Eftersom vi inte drivs av kortsiktiga finansiella intres-
sen kan vi fatta beslut som lagger grunden for langsiktig hallbar-
het for sdval den egna organisationen som var omvarld.

Med var stora medlemsbas i ryggen kan vi dessutom vara en stark
rost i samhallsdebatten och ta strid for konsumenternas basta.
Vart kundlofte ar att erbjuda prisvard, hallbar matgladje och

Den cirkuldra kooperativa modellen

Delagare via
medlemskapet
(aterinvestering
och aterbaring)

Hallbar
samhaéllsaktor

Stark rost
iopinionen

HALLBART
AGANDE

MEDLEMMAR

Paverkan
En medlem
—enrdst

Medlems-
engagemang

Hallbart
sortiment
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HALLBAR
§ KONSUMTION

genom var kooperativa affarsmodell gér vi det mojligt for medlem-
marna att minimera det avtryck och den péaverkan konsumtion och
var verksamhet har.

Den forsta bilden nedan illustrerar var cirkulara kooperativa
modell, med medlemmarna i centrum. Modellen visar hur vi genom
var kooperativa dgarform lagger grunden for bade ett hallbart
agande och sé hallbar konsumtion som méjligt. Evighetssymbolen
visar hur den kooperativa modellen ar ett slutet kretslopp dar alla
resurser aterinvesteras eller fors tillbaka till medlemmarna.

Den andra bilden illustrerar var gemensamma organisation och
agarstruktur. Ytterst ser vi medlemmarna, vara agare, som genom
sitt medlemskap i en konsumentférening och den demokratiska
processen satter ramarna for organisationen. | cirkelns kérna
finns Coop-systemet, dar vi genom kooperativ samhandel och var
butiksdrift skapar nytta for medlemmarna.

Inom ramen for varumarket Coop drivs idag 647 butiker + online.
Genom den partihandel som bedrivs av CSAB for hela grup-

pen skapas stordriftsfordelar som gor det mojligt att erbjuda

véra kunder och medlemmar hallbara och prisvarda varor. CSAB
centralt ansvarar for fragor som ror inkop, kategori, varufloden,
kommersiellt erbjudande, online, formatstrategi samt marknads-
kommunikation, affarsutveckling och affarsstod. Foreningarna
driver butiker under varumarket Coop. En av dessa foreningar ar
Coop Nord med 290 986 medlemmar. Foreningen ar landets nast
storsta detaljhandelsdrivande konsumentférening och den bestar
av 80 (78) butiker. De ingdende enheterna fordelar sig pa 7 (6)
stormarknader, 71 (70) Coop-butiker, 1 (1) Sense-butik samt 1 (1)
Online-handel. Verksamhetsomradet omfattar lanen Vasterbotten,
Vasternorrland och Jamtland.

3. Samordnat hallbarhetsarbete

i Coop Gruppen
Enligt det avtal som finns mellan parterna i Coop Gruppen har
CSAB fatt i uppdrag att ha det samordnande ansvaret for hallbar-

Coops organisationsmodell

Hallbara
butiker

3,4 miljoner medlemmar

Hallbara 3 o stycken konsumentféreningar

leverantérer

6“7 stycken Coopbutiker + Coop online
samt kooperativ samhandel



hetsfragor. Genom det ndra samarbetet mellan CSAB och foren-
ingarna sékras effektivitetsvinster saval som kvalitet i hallbar-
hetsarbetet. Avtalet dikterar att CSAB bland annat ska utarbeta
och faststalla gemensam hallbarhetsstrategi och -policys for hela
Coop Gruppen samt ge 6vriga delar av Coop Gruppen tillgang till
en gemensam struktur, uppféljning samt kompetens inom hallbar
utveckling. Genom avtalet atar sig féreningarna att agera i enlighet
med de beslut som fattas av CSAB géllande héllbarhetsfragor
samt att implementera den gallande hallbarhetspolicyn och hall-
barhetsstrategin.

Eftersom CSAB ansvarar for fragor gallande inkop, varuflode och
leverantorskontroll sker en stor del av genomforandet av gemen-
samma héllbarhetspolicyer och strategier centralt i CSAB. Avsnit-
ten nedan beskriver huvuddragen av det samlade hallbarhets-
arbetet som sker inom Coop Gruppen samt de resultat som har
uppnatts och egna initiativ som har tagits i Coop Nord. For vidare
lasning om hallbarhetsarbetet och de resultat som har uppnatts
inom Coop Gruppen hanvisas till Coops hallbarhetsrapport, som
offentliggors arligen i mars och kan hittas pa Coops hemsida.

4. Coop Gruppens hallbarhetsarbete

Vart kundlofte ar prisvard, hallbar matgladje och var vision ar att
vara den goda kraften i mat-Sverige. For att uppna detta bedriver
vi ett ambitiost hallbarhetsarbete som styrs av var policy och var
strategi for hallbarhet.

Via KF ar Coop anslutet till FN:s Global Compact, vars principer ger
oss riktlinjer och stéller krav pa vart arbete med manskliga rattighe-
ter, arbetsvillkor, miljo och anti-korruption. Vi valkomnar aven de 17
globala mélen for hallbar tillvaxt och har identifierat de mal dar Coop
direkt eller indirekt har en stor paverkan samt kan paverka for att
driva utvecklingen framat. Alla mal hanger ihop och Coops verksam-
het har direkt eller indirekt paverkan pa de flesta mal, och framfor
allt mal 12 som fokuserar pa hallbar konsumtion och produktion.

Var strategi bygger pa att integrera hallbarhetsfragan i alla vara
processer och rutiner for att sakra att hallbarhetsaspekten ar
omhandertagen.

Lds mer pd https.//www.regeringen.se/regeringens-politik/globala-malen-och-agen-
da-2030/

41 Vart sortiment

Eftersom den storsta indirekta miljoméssiga och sociala paverkan
fran Coops verksamhet kommer fran produktionen av de varor som
saljs ar det viktigt for oss att gora det mojligt for vara kunder och
medlemmar att valja ett hallbart sortiment. Vi arbetar stéandigt for
att forbattra och utéka vart redan idag stora hallbara sortiment.
Ett hallbart sortiment definieras som produkter som ar ekologiska,
miljomarkta (t.ex. MSC och Svanen), nyckelhalsmarkta, rattvise-
markta eller markta med Fran Sverige och darmed ar av svenskt
ursprung.

Vi ar stolta over att vara en dagligvarukedja som ligger i topp
avseende forsaljning av ekologiska livsmedel, andelen av livsmed-
elsforsaljningen var under 2018 9,7% (datan avser hela Coop Grup-
pen). Tillvaxten har dock stagnerat, fran att tidigare haft en hogre
okningstakt, vilket ar fallet for hela livsmedelsbranschen.

Coop Nord arbetar med tva spar inom hallbart sortiment: ekolo-
giskt samt norrlandskt. Vi har en ekologisk forsaljningsandel pa
7,2% (7,9%) och 130 (125) norrlandska leverantorer. Under 2018
har Coop Nords fortsatt samarbetet med vara tva stora norrland-
ska huvudleverantorer av kott och chark samt mejerivaror.

Av Coop Nords butiker ar 73 (68) stycken KRAV-certifierade. KRAV-
certifierade butiker ska ha ett brett utbud av ekologiska varor och
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strava efter att oka forsaljningsandelen av dessa. Medarbetarna
ska ha goda kunskaper om KRAV och ekologiska produkter.

Under 2018 har ytterligare 41 av Coop Nords butiker certifie-
rats enligt Svensk Standard for livsmedelshantering i butik.
Branschriktlinjerna "Saker mat i din butik” som har godkants av
Livsmedelsverket ligger till grund for standarden och certifiering-
en. Coop Nord har nu totalt certifierat 52 butiker och under varen
2019 kommer samtliga Coop Nords butiker vara certifierade.

4.2 Vara leverantorer

Vivill arbeta med leverantorer som delar var syn pé vad som ar
bra for manniskor, djur och natur. Fér att vara en hallbar leve-
rantor till Coop ska leverantoren ha skrivit under Coops externa
uppférandekod och Coops varu- och leverantorskray, vara
tredjepartsreviderad samt langsiktigt bidra med ett hallbart
sortiment. Var uppforandekod staller sarskilda krav gallande
manskliga rattigheter, korruption, arbetsmiljo och miljo. Uppfo-
randekoden baseras péa internationellt vedertagna initiativ och
standarder sdsom FN:s Global Compact, FN:s deklaration om de
manskliga rattigheterna, FN:s konventioner om barns rattigheter
och avskaffande av all slags diskriminering mot kvinnor, OECD:s
riktlinjer for multinationella foretag samt ILO:s konventioner.
Coops varu- och leverantérskrav staller specifika krav pé bland
annat djurvalfard, hallbart fiske och utfasning av farliga kemika-
lier. Samtliga leverantdrer, deras underleverantorer samt 6vriga
affars- och samarbetspartners omfattas av Coops krav, som gar
langre an lagstiftningen.

Som inkopare av varor fran ett stort antal leverantérer finns alltid en
risk att krav och forvantningar inte levs upp till av alla leverantorer. En
liten andel av Coops inkop kommer fran lander som BSCI (Business
Social Compliance Initiative) klassar som hogrisklander, vilket kraver
extra insatser kring dessa inkdp. Coop riskbedomer leverantorer och
foljer upp prioriterade leverantorer for att kontrollera att kraven efter-
levs. Nar det kommer till Coops egna varumarken (EVM) genomgar de
en sarskild process som innebar noggrann kvalitetsgranskning.

Vi kontrollerar kontinuerligt leverantorer till EVM-produkter genom
besok och revisioner for att sakerstalla att de lever upp till produkt-
sakerhet, djurvalfard och socialt ansvar. Nar det kommer till andras
varumarken (AVM), s& som Scan, Arla och Unilever, ggnomfor Coop
stickprovskontroller for att kontrollera granskningen av deras
vardekedjor. | de fall det framkommer avvikelser vid kontroller for vi
en dialog med leverantdren samt tar fram en handlingsplan for hur
problemen ska atgérdas. Om leverantéren inte atgéardar problemen
inom en viss tid avslutar vi affarsforbindelsen.

Coop Nord gor merparten av sina inkdp genom den centrala par-
tihandeln, vilket sakerstaller riskbedomning, kvalitetsgranskning
och uppfoljning. Det ar aven viktigt for oss att kunna erbjuda véara
medlemmar och kunder ett lokalt anpassat sortiment. Genom att
aven gora inkop fran lokala producenter bidrar vi till ett bevarande
av en levande landsbygd och smaskalig svensk produktion av hog
kvalitet. Aven lokala leverantérer genomgar en gedigen urvalspro-
cess dar vi bland annat stéller krav pa att livsmedelscertifiering och
kollektivavtal finns pé plats samt att leverantéren uppfyller Coops
uppforandekod for leverantorer och Coops varu- och leverantorskrav

4.3 Vara butiker

Véara butiker ska vara sé hallbara som det bara gar. Med hallbara
butiker menar vi KRAV-markta butiker som drivs med férnybar

el, men aven att varutransporterna in till butiken ar hallbara och
att kunderna guidas till det hallbara sortimentet i butiken. En hog
ambitionsniva inom omradet ar viktigt da merparten av var verk-
samhets direkta klimatpéaverkan kommer fran butiksdriften, i form
av framforallt godstransporter och koldmedia.

Coop Nord | Arsredovisning 2018
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4.31 Energi och kéldmedia

For att Coop Nord ska minska sin miljopaverkan, ska energian-
vandningen ske pa ett rationellt och effektivt satt. En effektiv
energianvandning bidrar till minskade kostnader och miljobelast-
ning och 6kade konkurrensfordelar. Coop Nord genomfor energi-
kartlaggningar och vidtar utifran dem atgarder for att reducera
antal kWh i vara anlaggningar. Utéver detta genomfor vi ocksa
tekniska uppgraderingar vid vara butiksomstallningar. Exempel pa
s&dana uppgraderingar ar varmeéatervinning, LED-belysning, nya
kyl- och frysmobler med lock och styr- och reglerteknik. Elen Coop
Nord koper ar ursprungsmarkt och till 100% fornyelsebar genom
vattenkraft.

Merparten av Coop Nords kyl- och frysanlaggningar drivs idag av
koldmediet R404A. Vid butiksomstallningar tar vi hansyn till den
nedtrappning som ar faststalld via EU-direktivet F-gasforordning-
en. Det innebar att vi ska byta ut befintligt koldmedium till mer
miljovanliga kéldmedier som innehaller lagre koldioxidekvivalenter
(GWP-varde). Vid nyanskaffningar kan vi géra ett fullstandigt utby-
te och installera CO2-livsmedelskylanlaggningar med GWP-varde
1,vilket innebar att koldmediet ar helt miljovanligt och uppfyller
forordningen fullt ut.

ELFORBRUKNING OCH Utfall

VAXTHUSGASUTSLAPP, COOP NORD 2017 Enhet
Koldmedia 1491 1786 ton CO2-e
Vaxthusgasutsléapp frén el 0 0 tonCO2-e
Elférbrukning butiker 48516 48165 MWh

4.3.2 Transporter

Coop Nord upphandlar varutransporter via CSAB. Foreningens
egen miljopaverkan som ar relaterad till transporter utgors darfor
av tjanstetransporter samt kundernas transporter till och fran
butikerna.

Vart stora geografiska omréde innebar utmaningar nar det kom-
mer till transporter. Coop Nord stravar efter att minska tjans-
tetransporter genom atgarder som samakning och att ersatta
tjansteresor med videokonferenser och digitala moten.

Vid ombyggnationer och nyetableringar av butiker stravar Coop
Nord efter att underlatta hallbara kundtransporter genom néarhet
till kollektivtrafik och gang- eller cykelvagar.

VAXTHUSGASUTSLAPP Utfall
TJANSTERESOR, COOP NORD 2017 Enhet
Vaxthusgasutslapp Ej jamfor-
.‘gt{é’l‘nsteresor 211 'pg‘rg'\./érden ton CO2-e
4.3.3 Matsvinn

Enannan prioriterad fraga for Coop &r att minska matsvinnet i
butik. Genom insatser som forbattrade bestallningssystem som
haller battre koll pa ratt mangd varor i butik, att gora fardigratter
av mat med kort bast-fore-datum alternativt att sénka priserna pa
varor har svinnet minskat under de senaste aren.

| Coop Nord minskas matsvinnet tidigt i matkedjan genom att an-
passa, och justera inkdpta volymer kontra forsaljning. Under 2018
har Coop Nord haft ett stort fokus pa svinn och vi arbetar idag med
ett digitalt svinnsystem for att effektivisera arbetet och darmed
minska svinnet ytterligare.

MATSVINN, Utfall

COOP NORD 2017 Enhet
Matsvinn, forsaljningsandel

exklusive moms 1,16% 1,08% %
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4.4 Vara medarbetare

Det totala antalet medarbetare i Coop Gruppen ar mer an 15 000.
Samtliga av dessa omfattas av kollektivavtal och av var interna
uppférandekod. Vara policyer pé personalomradet guidar oss

i vart arbete for att ta det arbetsgivaransvar som aligger oss,
bland annatiform av att vi genomfor lonekartlaggningar och hela
tiden stravar efter att skapa en god arbetsmiljo samt att vara en
attraktiv arbetsgivare. Genom den interna uppférandekoden atar
sig medarbetaren att leva upp till vara krav pa god affarsetik och
nolltolerans mot korruption.

Vara medarbetare har stora mojligheter att gora karriar pa sina ar-
betsplatser. Vi har en organisationsform som tar vara pa talanger
och gor det maéjligt att vaxa inom Coop, hela vagen fran butikssal-
jare till butikschef. Vi erbjuder ocksa internutbildningar inom vara
varuomraden samt inom sakerhet och ledarskap.

Coop Nord ar en av Norrlands storsta arbetsgivare. De flesta an-
stallda arbetar i butik eller pa vart huvudkontor. Samtliga omfattas
av kollektivavtal. Vi arbetar efter faststallda arbetsmiljopolicy,
jamstalldhetsplan och etiska riktlinjer och genomfor arliga medar-
betarmatningar. Vi stravar efter att vara en attraktiv arbetsgivare.
Coop Nords arbetsplatser ska vara utformade pé basta mojliga
satt ur ett halsoperspektiv. Var malsattning ar att vi ska ha ett
klimat som bidrar till arbetsgladje och engagemang i saval var
verksamhet som kring varandra. Vi ska bedriva vart systematiska
arbetsmiljoarbete pa ett sddant satt att det forhindrar och mot-
verkar franvaro, risker, alla former av krankande sarbehandling och
ohalsa. Vi arbetar ocksa systematiskt med att forebygga olyckor
och brott samt att mildra konsekvenserna om négot sadant skulle
intraffa. Vi genomfor sakerhetsutbildningar och vid krisartade
handelser ar var krisledningsgrupp ett stod.

Det ar viktigt for oss att medarbetare kan sla larm om de misstéan-
ker att nagot strider mot de etiska riktlinjer som finns beskrivna i
var uppforandekod. Under 2017 inrattades en Whistleblower-funk-
tion dar medarbetare anonymt kan vanda sig till en extern part om
de misstéanker sakerhetsrisker pa arbetsplatsen, ekonomiska oe-
gentligheter och korruption, allvarliga trakasserier eller miljobrott.
Kanalen ar 6ppen for alla medarbetare i Coop Gruppen

SJUKFRANVARO, SAKERHET OCH

PERSONALOMSATTNING, COOP NORD 2017
Sjukfrénvaro ) 6,3% 77%

larbetsskador 47 51
Antal olyckor/tilloud 87 98
Personalomsattning 4,7% 6,6%
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| Coop Nord ar det en sjalvklarhet att alla medarbetare — oavsett
kon och kulturell bakgrund- ska behandlas lika. Genom att bedriva
ett aktivt och malinriktat jamstalldhetsarbete far vi en arbetsmiljo
som ar forebyggande mot all form av krankande behandling pa
véra arbetsplatser. Coop Nord efterstravar en jamn kénsfordelning
mellan véra arbetsplatser och ett langsiktigt mal &r att kunna leva
upp till 50/50 fordelning mellan kvinnor och man inom samtliga
yrkeskategorier. Under 2018 var 55% av butikscheferna kvinnor
och 45% man. Vi ser mangfald bland vara medarbetare som nagot
positivt for hela var affar.

MEDARBETARE 2018, COOP NORD

Kvinnor ~ Man  Totalt Kvinnor Man  Totalt

Medelantal medarbetare 823 359 1182 70% 30% 100% |
Antal tillsvidareanstallda 832 350 1182 70% 30% 100%
Antal visstidsanstallda 625 206 858 76% 24% 100% |
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4.5 Vart samhillsengagemang

Coop har en lang tradition av samhéllsansvar i samverkan med
vara medlemmar. Vart samhallsengagemang sker delvis genom
ideella organisationer som alla har stor kompetens pé sina
respektive omraden.

Organisationen We Effect ger méanniskor verktyg att sjalva ta sig
ur fattigdom. Under 2018 har We Effect fatt in 12,4 miljoner kronor
via Coop, KF och konsumentféreningarna.

KF grundade 1983 bistandsorganisationen Vi-skogen som planterar
trad i Kenya, Rwanda, Uganda och Tanzania, dar avskogning ar ett
enormt problem. Under 2018 har Vi-skogen fatt in 10,3 miljoner
kronor via Coop, KF och Konsumentféreningarna, bland annat
genom att kunder har valt att trycka pa bistandsknappen vid
pantning. Genom bidraget har mer an 515 000 trad kunnat
planteras och 39 615 bonder har utbildats i agroforestry.

BISTAND, COOP NORD

Tkr 2017

Bistand pa képet, We Effect 739 719

Kvinnor ~ Man  Kvinnor  Man Privata gévor, We Effect 71 1 2:

Antal kvinnor och mén i styrelsen 7 6 54%  46% Pantknappen, Vi-skogen 590 487
Antal kvinnor och man i ledningsgruppen 2 4  33% 67% 3 Ore per séld kasse, Vi-skogen 352 358
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5. Summering av hallbarhetsrapport

MILJO

SOCIALA
FORHALLANDEN
OCH PERSONAL

MANSKLIGA
RATTIGHETER

ANTIKORRUPTION
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Policyer: Coops arbete inom miljé styrs av var héllbarhetspolicy samt fokusomradena miljohansyn och kemi-
kaliekontroll, vilka vi bedriver vart dagliga arbete utifran. Inom ramen for dessa framgar att var verksamhet ska
kénnetecknas av en hallbar resursoptimering och att vi bedriver ett aktivt arbete inom omraden som matsvinn,
resurshallning och energieffektivisering, hallbar rdvaruforsérjning, utfasning av sarskilt farliga amnen och rad
om kemikalier i vardagen till vara kunder och medlemmar.

Resultat av policy: Resultatet av vara styrdokument pa miljdomradet syns primart i det arbete som vi bedriver
inom vara tre malomraden: hallbart sortiment, hallbara butiker och hallbara leverantérer. Detta arbete redo-
gors for ovan under respektive rubrik.

Risker och riskhantering: Som inkdpare av stora mangder livsmedel och andra dagligvaror ligger de primara
miljorelaterade riskerna for var verksamhet i leverantorsledet, dar var kontroll ar lagre an i var egen verksam-
het. Riskerna att leverantorer inte bedriver verksamhet i linje med vara policyer &r storst i de lander som klas-
sas som hogrisklander av BSCI. Vart arbete for att minimera dessa risker beskrivs ovan under rubriken Vara
leverantorer.

Resultatindikatorer: Vara strategiskt prioriterade resultatindikatorer inom miljdomradet redovisas ovan under
rubrikerna Vart sortiment, Vara leverantérer och Vara butiker.

Policyer: Arbetet for att sakra goda sociala forhallanden och personalrelaterade fragor styrs primart utifran
var personalhandbok, arbetsmiljopolicy samt var interna och externa uppforandekod. Den externa uppforande-
koden ska signeras av vara affarspartners, s som leverantorer. Den interna uppférandekoden omfattar alla
anstallda i Coop Gruppen.

Resultat av policy: Vara policyer guidar oss i vart arbete for att ta det arbetsgivaransvar som &ligger oss, bland
annat i form av att vi genomfor lonekartlaggningar och hela tiden stravar efter att skapa en god arbetsmiljo. Vi
arbetar standigt for att starka var status som en attraktiv arbetsgivare och befinner oss for narvarande mitt i
en kulturresa dar vi ska fortsatta starka erbjudandet till vara kunder och stoltheten bland vara medarbetare.

Risker och riskhantering: Framforallt medarbetare pa terminal och i butik exponeras for fysiska halsorisker,

bl.a. genom tunga lyft och risken for ran. Systematiskt arbetsmiljoarbete hanteras via utbildningar till chefer
via e-learning och fysiska utbildningar. Vi arbetar aven systematiskt med att forebygga ran och mildra konse-
kvenserna genom utbildning, gedigna rutiner och inforande av slutna kontanthanteringssystem.

Resultatindikatorer: Resultatindikatorer redogérs under rubriken Medarbetare

Policyer: Via KF ar Coop anslutet till FN:s Global Compact, vilket staller krav pa vart arbete med manskliga
rattigheter. Detta tydliggors i var hallbarhetspolicy samt interna och externa uppférandekod. Vara uppférande-
koder baseras pa internationellt vedertagna standarder sdsom FN:s deklaration om de méanskliga rattighe-
terna, FN:s konventioner om barns rattigheter och avskaffande av all slags diskriminering mot kvinnor, OECD:s
riktlinjer for multinationella foretag samt ILO:s konventioner.

Resultat av policyer: Vara styrdokument inom manskliga rattigheter guidar saval vart interna arbete som de krav vi
staller pa vara affarspartners. Hur vi jobbar med detta i leverantorsledet beskrivs under rubriken Véra leverantérer.

Risker och riskhantering: De framsta riskerna for dvertradelser mot de manskliga rattigheterna finns i vart le-
verantorsled och dé framst i de lander som klassas som hogrisklander av BSCI. Hur vi arbetar med dessa inkop
beskrivs under rubriken Hallbara leverantorer.

Resultatindikatorer: Strategiskt viktiga resultatindikatorer anges under Vara leverantorer.

Policyer: Aven nar det kommer till anti-korruption stéller vér anslutning till Global Compact krav pa vért arbete.
Var interna och externa uppforandekod, som bland annat ar baserad pa OECD:s riktlinjer for multinationella
foretag, etablerar att vi ska jobba mot alla former av korruption, s& som mutor, utpressning och bedrageri.

Resultat av policyer: Vara policyer som ber6r anti-korruption vagleder bade véart interna arbete och de krav vi
staller pa vara affarspartners. Under rubriken Hallbara leverantorer beskrivs det arbete som gors i leverantor-
sledet. Som en del i vara ambitioner i arbetet mot korruption har vi under aret inrattat en whistleblower-funk-
tion, dar anstéallda anonymt kan anmala misstankar kring till exempel mutbrott.

Risker och riskhantering: De framsta riskerna for korruptionsbrott sker i vart leverantorsled och da framst i de
lander som klassas som hogrisklander av BSCI. Hur vi arbetar med dessa inkop beskrivs under rubriken Hall-
bara leverantérer. Aven i den egna verksamheten finns en risk for korruptionsbrott, bland annat vid lokala inkép
som gors i konsumentforeningarna. Den risken minimeras bland annat genom den whistleblower-funktion som
har inforts samt genom de rutiner som appliceras vid lokala inkdp.

Resultatindikatorer: Resultatindikatorer redogors under rubrikerna Vara leverantorer
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Ekonomisk oversikt

FLERARSOVERSIKT COOP NORD

2017 2016 2015 2014

Nettoomsattning (mkr) 4335 4170 4085 4027 3918
Resultat efter finansiella poster (mkr) 46 309 141 99 84
Rérelsemarginal (%) 1,0 7,0 3,6 2,5 2,1
Avkastning pé eget kapital (%) 31 23,8 13,2 10,4 91
Balansomslutning (mkr) 2172 2127 1806 1635 1512
Soliditet (%) 69 68 63 61 61.
Medelantal anstéallda 1182 1164 1185 1145 1127
MEDLEMSUPPGIFTER

Antal medlemmar vid rakenskapsarets utgang och forandringar under aret framgar av nedanstéende uppstallning:

Medlemsantal exkl. d6dsbo

Antal vid rékenskapsarets borjan 288348
Antal tillkomna 7298
Antal avgangna -4 660
Antal vid rékenskapsarets slut 290986

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION

Styrelsen foreslar att foreningens till forfogande stdende vinstmedel (kronor)

Balanserad vinst 168 606 899,68 |
Arets resultat 26577 150,81
SUMMA 195 184 050,49

Disponeras enligt foljande:

Avsattning till reservfond 26577 150,81
Balanseras i ny rakning 168 606 899,68
SUMMA 195 184 050,49

Vad galler foreningens resultat och stallning i dvrigt hanvisas till efterfoljande resultat- och balansrakning,
kassaflodesanalys, rapport 6ver forandring av eget kapital samt noter.
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RESULTATRAKNING

BELOPP | 1000-TAL KRONOR 2017
Nettoomsattning 4335 041 4170020
Kostnad for séalda varor -3157939  -3055237
BRUTTORESULTAT 1177 102 1114783
Forsaljningskostnader -1143903 -1060 268
Administrationskostnader -31629 -33505
Ovriga rorelseintakter (Not 1) 40765 272 843
Ovriga rorelsekostnader -717 -1284
RORELSERESULTAT (Not 2-4) 41618 292 569
Resultat fran vardepapper/ fordringar som ar anlaggningstillgangar (Not 5) 586 579
Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter (Not 6) 4309 20811
Rantekostnader =36) -4930
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 46 154 309 029
Bokslutsdispositioner (Not 7) -12 358 -227
Skatt pa arets resultat (Not 8) -7 219 -4 482
ARETS RESULTAT 26577 304 320
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BALANSRAKNING TILLGANGAR

BELOPP | 1000-TAL KRONOR
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TILLGANGAR 2017-12-31
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
ATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Goodwill (Not 9) 35363 41 499

SUMMA IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 35363 41 499
MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

(Not 10,20

Byggnad och mark och markanlaggning 300 236 264078

Investering i frammande fastighet 1219 1291

Inventarier, verktyg och installationer 230624 175102

Pagaende nyanlaggningar 1768 12157

SUMMA MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 533 847 452 628

283003 283003

122 122

97 98

2946 2898

9251 9318

Summa finansiella anlaggningstillgdngar 295419 295 439

SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 864 629 789 566

210633 203 321

""""" 5736 7220

16 431 11991

46 463 59 606

68 630 78817

822 245 818 592

206 172 236 990

Summa omsattningstillgangar 1307 680 1337721

SUMMA TILLGANGAR 2172309 2127 287
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BALANSRAKNING EGET KAPITAL OCH SKULDER

EGET KAPITAL OCH SKULDER 2017-12-31
EGET KAPITAL

Bundet eget kapital

Insatskapital 76985 77 651
Reservfond 1082 246 777 924
SUMMA BUNDET EGET KAPITAL 1159 231 855574
FRITT EGET KAPITAL

Balanserat resultat 168 607 168 607
Arets resultat 26577 304320
Summa fritt eget kapital 195 184 472927
SUMMA EGET KAPITAL 1354 415 1328502
Obeskattade reserver (Not 76) 168 574 156 217
Avséttningar (Not 77, 21) 50513 66 695
Langfristiga skulder (Not 18, 20) 82 250 87 403
KORTFRISTIGA SKULDER

Leverantorsskulder 328 500 302311
Ovriga kortfristiga skulder 56 470 56 645
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter (Not 19) 131587 129514
Summa kortfristiga skulder 516 557 488 470
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 2172 309 2127 287
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KASSAFLODESANALYS

BELOPP | 1000-TAL KRONOR
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2017

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

ultat fore dispositioner och skatt

46 154 309029

teringar for poster som inte ingar i kassaflodet (Not 22) 90 148 -160 306
Betald skatt -8 846 -15148
Kassafléde fran den l6pande verksamheten fore forandringar i rérelsekapital 127 456 133 575
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Féréndring av varulager -7 311 2723
Forandring av fordringar 12 586 -14320
Forandring av ovriga rorelseskulder 28 087 32 497

Kassaflode fran den lopande verksamheten

160818 154 475

-5 205 -37 272

-162 679 -71 906

= -168

Férsaljning av dotterforetag = 262876
Férséljning av materiella anlaggningstillgangar 2652 45703
Forandring av ovriga finansiella tillgangar =782 77316

Kassaflode fran investeringsverksamheten

-165 984 276 549

Inbetalda/uttagna medlemsinsatser -663 =721
Forandring langfristiga skulder inkl avsattningar -21 336 -16120
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -21999 -16 841

Arets kassafléde

-27 165 414183

Likvida medel vid arets bérjan

1055 582 641399

Likvida medel vid arets slut (Not 23)

1028 417 1055 582

EGET KAPITAL —

BELOEP 1 1000-TAL KRONOR Insatskapital Reservfond  vinstmedel Summa
INGAENDE BALANS 2018-01-01 77 651 777 924 472928 1328502
Vinstdisposition = 304 320 -304 320 0
Ovriga forandringar -666 2 - -664
Arets resultat - - 26577 26577
UTGAENDE BALANS 2018-12-31 76 985 1082 246 195 185 1354 415
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Tillaggsupplysningar

Redovisningsprinciper m.m.
Allmanna redovisningsprinciper
Arsredovisningen har uppréattats enligt
arsredovisningslagen (1995:1554) och
BFNAR 2012:1 Arsredovisning och
koncernredovisning (K3).

Koncernredovisning

Foreningen har inte uppréattat ndgon
koncernredovisning med hanvisning till
arsredovisningslagen 7 kap 3a.

Koncernuppgifter

Koncernen bestar av moderféretaget

Coop Nord ekonomisk forening, samt de
helagda dotterbolagen KB Koopbacken och
Konsum Nord Fastighetsutveckling och
Mark AB. Av moderforeningens totala
forsaljningskostnader och forsaljning avser,
0,0 % (0,1 %) av forsaljningskostnaderna
och 0,0 % (0,0 %) av forsaljningen till andra
foretag inom koncernen.

Varderingsprinciper

Tillgangar, avsattningar och skulder har
varderats till anskaffningsvarden om inget
annat anges nedan.

Intdkter

Foreningens forsaljning utgors i huvudsak
av detaljhandel, vilket avser forsaljning
med kontant betalning. Som inkomst redo-
visar foreningen det verkliga vardet av vad
som erhallits eller kommer att

erhéllas. Inkomst redovisas till nominellt
varde nér erséattning erhalls direkt vid
leverans. Avdrag sker for lamnade rabatter.
Intaktsredovisningen sammanfaller dar-
med tidsmassigt med leverans av varorna.
Intjanad aterbaring och poang vid
forsaljning till medlemmar minskar
nettoomsattningen i takt med intjaning.

Kundlojalitetsprogram

/ "Medlemsprogrammet”

Foreningen har ett kundlojalitetsprogram i
vilket kunderna tilldelas poang for genom-
forda kop, vilka kan l6sas in mot varor eller
rabatter vid framtida kop hos Coop eller
partners. Bonuspoangen redovisas som
en separat identifierbar komponent av
den forsaljningstransaktion vid vilken de
tilldelas. Det sker genom att det verkliga
vardet av den ersattning som erhalls,
fordelas mellan bonuspoangen och 6vriga
komponenter i forsaljningen. Det verkliga
vardet av bonuspoangen redovisas initialt
som avsattning i takt med att intjaning
sker, varvid hansyn tas till hur manga
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poang som forvantas bli inlosta totalt, hos
Coop eller partners. Ny bedomning av hur
manga poang som forvantas bliinlésta
gors vid varje bokslutstillfalle och de poang
som inte forvantas utnyttjas intaktsfors.

Skatt

Total skatt utgors av aktuell skatt och
uppskjuten skatt.

Aktuell skatt avser inkomstskatt for inne-
varande rakenskapséar samt den del

av tidigare rékenskapsars inkomstskatt
som annu inte redovisats och beraknas
utifréan per den skattesats som

galler per balansdagen. Uppskjuten skatt
ar inkomstskatt som avser framtida raken-
skapsar till foljd av tidigare

handelser. Redovisning sker enligt
balansrakningsmetoden. Enligt denna
redovisas uppskjutna skatteskulder och
uppskjutna skattefordringar pa temporéara
skillnader som uppstar mellan bokférda
respektive skattemassiga varden for
tillgdngar och skulder.

Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgdngar bestéar
av forvarvad goodwill som uppkommit i
samband med forvarv av nya butiker.
Goodwill skrivs av pa 5 ar.

Materiella anlaggningstillgdngar redovisas
till anskaffningsvarde minskat med acku-
mulerade avskrivningar och eventuella
nedskrivningar.

Materiella anlaggningstillgangar har
delats upp pé betydande komponenter
nar komponenterna har vasentligt olika
nyttjandeperioder.

Avskrivningsbart belopp utgors av
anskaffningsvardet minskat med ett
beraknat restvarde om detta ar vasentligt.
Avskrivning sker linjart éver den
forvantade nyttjandeperioden.

Foljande avskrivningstider tillampas:
Byggnader 15-40 ar

Markanlaggningar 20 ar

Investering i frammande fastighet 20 ar
Inventarier, verktyg och installationer 3-7 &r

Leasing

I'enlighet med BFNAR 2012:1 (K3)
redovisas tillgangar som finansieras med
finansiell leasing som anlaggningstillgéng
i balansrakningen. Restvardet pa skulder
avseende finansiell leasing tas upp som
langfristig skuld i balansrakningen.
Leasingavtal dar de ekonomiska
fordelarna och riskerna som ar hanforliga
till leasingobjektet i allt vasentligt kvar-

stér hos leasegivaren klassificeras som
operationell leasing. Betalningar, inklusive
en forsta forhojd hyra, enligt dessa avtal
resovisas som en kostnad linjart dver
leasingsperioden.

Varulager

Varulagret har varderats till det lagsta

av dess anskaffningsvarde och dess
nettoforsaljningsvarde pé balansdagen.
Med nettoforsaljningsvardet avses
varornas beraknade forsaljningspris,
minskat med forsaljningskostnader.
Den valda varderingsmetoden innebar
att eventuell inkurans ivarulagret har
beaktats.

Fordringar, skulder och avsdttningar
Om inget annat anges ovan varderas kort-
fristiga fordringar till det lagsta av dess
anskaffningsvarde och det belopp varmed
de beraknas bli reglerade. Langfristiga
fordringar och langfristiga skulder varderas
efter det forsta varderingstillfallet till upp-
lupet anskaffningsvérde. Ovriga skulder
och avsattningar varderas till de belopp
varmed de berdknas bli reglerade. Ovriga
tillgdngar redovisas till anskaffningsvarde
om inget annat anges ovan.

Kortfristiga placeringar

Kortfristiga placeringar varderas till det
lagsta av anskaffningsvarde och marknads-
varde och vardering sker som en portfol].

Ersattningar till anstallda

Ersattningar till anstallda i form av l6ner,
bonus, betald semester, betald sjukfran-
varo m m samt pensioner redovisas i takt
med intjanandet.

| foretaget finns saval avgiftsbestamda
som formansbestamda pensionsplaner.
Som avgiftsbestamda planer klassificeras
planer dar faststallda avgifter betalas och
det inte finns forpliktelser att betala ytter-
ligare, utdver dessa avgifter. Ovriga planer
klassificeras som forménsbestamda och
beraknas enligt Tryggandelagen och redo-
visas i enlighet med forenklingsreglerna i
BFNAR 2012:1 (K3).

Utgifter for avgiftsbestamda planer redo-
visas som kostnad under den period de
anstallda utfor de tjanster som ligger till
grund for forpliktelsen.

Foretaget har formansbestamda pensions-
planer dar en pensionspremie betalas

och redovisar dessa planer som avgifts-
bestamda planer i enlighet med forenk-
lingsregeln i BFNAR 2012:1 (K3). Dessa
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forméansbestamda pensionsforpliktelser
tryggas genom Konsumentkooperationens
Pensionsstiftelse i Folksam och genom i
forekommande fall kapitalforsakringar i
Handelsbanken och Folksam. Foretaget
redovisar en avsattning for den del stiftel-
sens formogenhet, varderad till marknads-
varde, understiger forpliktelsen.

Koncernbidrag

Koncernbidrag som erhallits redovisas som
en bokslutsdisposition i resultatrakningen.
Det erhéllna koncernbidraget har paverkat
foreningens aktuella skatt.

Uppskattningar och bedémningar
Foljande uppskattningar och bedom-
ningar for redovisningsdandamal ar de som

bedoms vara de viktigaste for en forstéelse
av de finansiella rapporterna med hansyn
till graden av betydande bedémningar och
osakerhet.

Kundlojalitetsprogrammet
/medlemsprogrammet

Foreningens kundlojalitetsprogram, be-
namnt Medlemsprogrammet, ger kunder
mojlighet att samla poang i samband med
inkdp hos Coop eller partners. Redovis-
ningsmassigt fordelas vardet av ersatt-
ningen som erhalls vid forsaljningstillfallet
mellan poang och ovriga komponenter i
forsaljningen. Verkligt varde av intjanade
poang redovisas initialt som avsattning
varvid hansyn tas till forvantad inlosengrad.
Ny bedomning av inlosengrad och kund-

preferens vad galler inlosenratt, gors vid
varje bokslutstillfalle.

Nedskrivningsprévning avimmateriella
och materiella anldggningar
Immateriella och materiella anlaggnings-
tillgangar upptas till anskaffningsvarde
minskat med ackumulerade avskrivningar
och eventuella nedskrivningar. Redovisat
varde provas vid andrade forutsattningar.
Om en sa&dan provning visar ett for hogt
upptaget varde faststalls tillgangens
atervinningsvarde, vilket ar det hogsta av
nettoforsaljningsvardet och nyttjandevar-
det. Nyttjandevardet mats som forvantat
diskonterat kassaflode fran tillgdngen
alternativt den kassagenererande enheten
till vilken tillgangen hor.
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Ovriga rérelseintikter 2017
Resultat fran forsaljning materiella anlaggningstillgangar -21 -11037
Resultat fran forséljning finansiella anlaggningstillgangar 20600 262876
Hyresintakter 6580 7410
Erhéallna bidrag 5284 4 644
Plockhjalpsersattning 3214 4420
Ovriga intakter 5108 4530
SUMMA 40765 272 843

Av- och nedskrivningar av anldggningstillgdngar
Avskrivningar enligt plan pé anlaggnings-tillgangar ingar med féljande belopp: 2017
Forsaljningskostnader 89724 91067
Administrationskostnader 230 277
Ovriga rorelsekostnader 174 188
SUMMA 90 128 91532

Anstiillda, I6ner och arvoden till styrelse 2017
MEDELANTALET ANSTALLDA
Kvinnor 823 833
Man 359 331
SUMMA 1182 1164
LONER OCH ERSATTNINGAR
Styrelse och VD 4115 4250
Ovriga anstallda 454514 440 694
SUMMA 458 629 444 944
SOCIALA KOSTNADER
Sociala kostnader totalt 175113 165 864
varav pensionskostnader till styrelse och VD 938 968
varav pensionskostnader for 6vriga anstéllda 29865 21929

PENSIONER

Féreningen tryggar sina pensionsférpliktelser genom Konsumentkooperationens pensionsstiftelse i Folksam. Foreningens tillgodohavanden i stiftelsen den 31 december 2018
oversteg pensionsskulden med 108 255 tkr (123 938 tkr). | det fall stiftelsens formdgenhet, vérderad till marknadsvérde, skulle understiga forpliktelsen redovisas det som en
avsdttning. Det saknas sdrskilt avtalad pensiondlder gallande VDs pension utan VD féljer normala svenska pensionsregler. Uppsdgningstiden dr tolv manader vid uppsdgning

frén féreningens sida och sex manader vid uppsdgning frdn VD:s sida.

KONSFORDELNING INOM FORETAGETS LEDNING, STYRELSE, INKL VD:

Kvinnor 7 8
Man 6 6
OVRIGA LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE, DIREKT UNDERSTALLDA VD, INKL VD:

Kvinnor 2 2
Man 4 4

Arvode och

kostnadsersattning till revisorer 2017
Revisionsarvode 440 352
Ovriga tjanster - 7
SUMMA 440 359
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Resultat fran viardepapper och fordringar som &r anléggningstillgangar
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2017
Utdelning pa aktier och andelar 28 36
Resultatandelar koncernforetag 558 543
SUMMA 586 579
Ovriga rinteintikter och liknande resultatposter 2017
Ranteintakter 49 50
Resultat vid forsaljning av kortfristiga placeringar 5833 9873
Utdelning pa kortfristiga placeringar 5387 10 888
Nedskrivning av kortfristiga placeringar -7 618 -
Ovriga finansiella intakter 658 -
SUMMA 4309 20811
Bokslutsdispositioner 2017
Koncernbidrag = 1541
Uppldsning av periodiseringsfond 4010 7 450
Avsattning till periodiseringsfond -9700 -13 000
Avskrivning utover plan inventarier -6 668 3782
SUMMA -12 358 -227
Skatt pa arets resultat 2017
Aktuell skattekostnad -6 446 -8810
Uppskjuten skatt =773 4328
SUMMA REDOVISAD SKATT -7 219 -4 482
AVSTAMNING AV
EFFEKTIV SKATTESATS
Redovisat resultat fore skatt 33797 308 802
Skatt pa redovisat resultat enligt gallande skattesats (22 %): 7 435 67 937
Ej avdragsgilla kostnader 8182 9084
Ej skattepliktiga intakter -3388 -6 330
Forsaljning av naringsbetingade aktier och andelar -5815 -61756
Skatt hanforlig till tidigare ar 32 -126
Redovisad skatt 6 446 8809
Effektiv skattesats 19,1% 2,9%
Immateriella anléggningstillgdngar 2017
Ingéende anskaffningsvarde 56 272 19000
Arets anskaffning 5205 37272
Utgéende ack anskaffningsvarde 61477 56 272
Ingaende avskrivningar 14773 6967
Arets avskrivningar 11 341 7806
Utgaende ack avskrivningar 26114 14773
Utgdende redovisat varde 35363 41499
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Materiella anldggningstillgdngar 2017
INVENTARIER, VERKTYG OCH INSTALLATIONER
Ingédende anskaffningsvarde 686 628 649797
Arets anskaffningar 119 054 55126
Forsaljningar/utrangeringar 31073 18295
Utgédende ack anskaffningsvérde 774609 686 628
Ingéende avskrivningar 511526 468 338
Forsaljningar/utrangeringar 28489 16472
Arets avskrivningar 60 948 59 660
Utgdende ack avskrivningar 543 985 511526
Utgdende redovisat varde 230 624 175102
BYGGNAD OCH MARKANLAGGNING OCH MARK
Ingdende anskaffningsvarde 557440 633964
Omklassificiering frén p&géende nyanlaggning 12157 -
Arets anskaffningar 41858 9435
Forsaljningar/utrangeringar -1704 -85959
Utgéende ack anskaffningsvérde 609 751 557 440
.I.Q‘géende avskrivningar 293 363 300410
Nedskrivning fastighet 2563 7700
Férséljningar/utrangeringar -1614 -30278
Arets avskrivningar 15203 15531
y.t.géende ack avskrivningar 309515 293 363
Utgédende redovisat varde 300 236 264078
PAGAENDE NYANLAGGNING
Ingéende anskaffning 12157 4813
Arets anskaffningar 1768 7 344
b'fﬁ'klassificeringtilt byggnad/markanlaggningar -12157 -
Utgéende redovisat vérde 1768 12157
INVESTERING | FRAMMANDE FASTIGHET
Ingéende anskaffningsvarde 1433 1433
.L‘J.t.géende ack anskaffningsvarde 1433 1433
Ingéende avskrivningar 143 71
Arets avskrivningar 71 72
.L.J."c.géende ack avskrivningar 214 143
Utgéende redovisat vérde 1219 1291
TILLGANGAR FINANSIERADE GENOM FINANSIELL LEASING INGAR | BALANSRAKNINGEN ENLIGT NEDAN:
.I.H\./‘éntarier, verktyg och installationer 1117 3338
Utgéende redovisat varde 1117 3338
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2017
Ingéende insatser 2830083 283003
Utgdende insatser 283003 283003
Bokford Bokfort
andel véarde 2018
Kooperativa Forbundet (org.nr 702001-1693) 17,3% 283003
Andelar dotterféretag 2017
Ingéende aktier och andelar dotterforetag 122 672
Avyttrade dotterforetag = -50
Fusionerat dotterbolag = -500
Utgéende aktier och andelar dotterféretag 122 122
Azl Eget Arets  Kapital- B
aktier/ kapital  resultat andel varde
andelar P 2018
KB Koopbacken, Ostersund
(org.nr 916474-5540) 1 8 558 37,7% 2
Konsum Nord Fastighetsutveckling
och Mark AB, Umea
(org,nr 5566034-2999) 1000 120 0 100,0% 120
KB Koopbacken ags till 62,3 % av Konsum Nord Fastighetsutveckling och Mark AB varfér Coop Nord har det bestammande inflytandet éver KB Koopbacken.
Langfristiga viardepappersinnehav 2017
Aktier och andelar 97 98
SUMMA 97 98
Bokfort
varde 2018
Bolist ekonomisk forening (org.nr 769609-0930) 73
Ovriga innehav 24
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NOT 14 Qvriga finansiella anliggningstillgdngar

‘:‘ I:I 2017

Kapitalférsakring 1617 912
Uppskjuten skatt 7 634 8 406
SUMMA 9251 9318
NOT 15 Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 2017
Ovriga férutbetalda kostnader 4876 18 959
Upplupna intékter 41587 40647
SUMMA 46 463 59 606

NOT 16 Obeskattade reserver

‘:’:’ 2017

Ackumulerade avskrivningar utdver plan maskiner och inventarier 79824 73157
Periodiseringsfonder 88750 83060
SUMMA 168 574 156 217
NOT 17 Avsiéttningar m 2017
Pensionsatagande kapitalforsakring 1617 912
Garantiavsattning forsaljning dotterbolag 1400 22000
Poangskuld medlemsprogrammet 47 496 43783
SUMMA 50513 66 695

NOT 18 Langfristiga skulder

‘:’:’ 2017

Medlemsinlaning 81447 85006
Skuld finansiell leasing 803 2398
SUMMA 82 250 87 403
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NOT 19 Upplupna kostnader och férutbetalda intikter M

Upplupna léner och semesterloner 71790 70102
Upplupna sociala avgifter 44, 846 43 859
Upplupna pensionskostnader 2 840 2272
Forutbetalda intakter 932 1195
Ovriga upplupna kostnader 11179 12086
SUMMA 131587 129514

NOT 20 Stillda sékerheter o 2017

FASTIGHETSINTECKNINGAR

Harnésand Staget 1 = 28 000
Harndsand Sparven 5 = 3700
SUMMA 0 31700

NOT 21 Eventualférpliktelser M

Forsakringsbolaget Pensionsgaranti 4216 4154
SUMMA 4216 4154

Moderforeningen har tecknat kreditforsakring i Forsakringsbolaget Pensionsgaranti 0msesidigt avseende féreningens pensionsskuld, 210 815 tkr.
Enligt forsakringsvillkoren skall 2 % tas upp som en eventualforpliktelse.

NOT 22 Justering for poster som inte ingar i kassaflédet m

Av- och nedskrivningar 90127 91532
Resultat vid forsaljning/avyttring av anlaggn.tillgangar 21 -251 838
SUMMA 90 148 -160 306
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Likvida medel 2017
Kassa och bank 206172 236 990
Kortfristiga placeringar 822 245 818592
SUMMA 1028417 1055582

Coop Nords koncernkonto ingér i KF:s kontokurantsystem. Behéllningen i systemet redovisas som likvida medel. Kortfristiga placeringar ligger i tva separata depéer
med investeringar i aktier och rantebarande vardepapper. Marknadsvarde per 2018-12-31 ar 822 245 tkr (839 147 tkr).

Exceptionella intdkter 2017
Forsaljning dotterbolag = 262876
Forsaljning dotterbolag aterford garantiavsattning 20600 -
Utbetalning 6verskott Folksam Liv = 14026
SUMMA 20600 276902

Under 2017 avyttrades Handelsplatsen Fastighetsforvaltning i Sundsvall AB (org.nr 559098-8779) samt Handelsplatsen Fastighetsforvaltning i Umeé& AB
(org.nr 509088-0083). Folksam Liv har ackumulerat ett éverskott som delats ut till forsakringstagare under 2017.

Vasentliga hdndelser efter rikenskapsarets slut

Inga vasentliga handelser har intraffat efter rakenskapsérets slut.

Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslar att foreningens till forfogande staende vinstmedel (kronor).

Balanserad vinst 168 606 899,68
Arets resultat 26577 150,81
SUMMA 195 184 050,49

DISPONERAS ENLIGT FOLJANDE:

Avsattning till reservfond 26577 150,81
Balanseras i ny rakning 168 606 899,68
SUMMA 195 184 050,49

Nyckeltalsdefinitioner

Soliditet
Summan av redovisat justerat eget kapital i procent av balansomslutningen.

Avkastning pa eget kapital
Resultat efter finansnetto i procent av genomsnittligt justerat eget kapital
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K1 Revisionsberattelse

Revisionsberattelse

Till foreningsstamman i Coop Nord Ekonomisk férening

organisationsnummer 794000-1162

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen for Coop Nord Ekono-
misk forening for rakenskapséaret 2018-01-01 - 2018-12-31.

Enligt var uppfattning har &rsredovisningen upprattats i enlighet
med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden
rattvisande bild av foreningens av dess finansiella resultat och
kassaflode for aret enligt arsredovisningslagen. Forvaltningsberat-
telsen ar forenlig med arsredovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att foreningsstamman faststaller resultatrak-
ningen och balansrakningen for foreningen.

Grund fér uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Audit-
ing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa
standarder beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i forhallande till enligt god revisorssed i Sverige och har
i ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktdren som har ansvaret for
att &rsredovisningen upprattas och att den ger en rattvisande bild
enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstallande direktéren
ansvarar aven for den interna kontroll som de bedémer ar nédvandig
for att uppratta en arsredovisning som inte innehaller nagra vasent-
liga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstéallande direktoren for bedomningen av foreningens forméga
att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sé ar tillampligt,

om férhallanden som kan paverka formagan att fortsatta
verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt drift.
Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte om styrelsen och
verkstallande direktéren avser att likvidera foreningen, upphora
med verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att
gora nagot av detta.

Annan information dn drsredovisningen

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret
for den andra informationen. Den andra informationen bestéar av
sidorna 2-17 men innefattar inte arsredovisningen och var
revisionsberattelse avseende denna.

Vart uttalande avseende arsredovisningen omfattar inte denna
information och vi gor inget uttalande med bestyrkande avseende
denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen ar det vart ansvar
att lasa den information som identifieras ovan och dvervaga om
informationen i vasentlig utstrackning ar oforenlig med arsredo-
visningen. Vid denna genomgang beaktar vi aven den kunskap vi i
ovrigt inhamtat under revisionen samt bedomer om informationen
i ovrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende dennain-
formation, drar slutsatsen att den andra informationen innehéller
en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har
inget att rapportera i det avseendet.
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Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppné en rimlig grad av sédkerhet om huruvida ars-
redovisningen som helhet inte innehaller nagra véasentliga felaktig-
heter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel, och att
ldmna en revisionsberattelse som innehaller vara uttalanden.
Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ar ingen garanti
for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptéacka en vasentlig felaktighet om en
sé&dan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter
eller fel och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvan-
dare fattar med grund i rsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt omdome
och har en professionellt skeptisk installning under hela revisionen.
Dessutom:

e identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga felaktighe-
ter i arsredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller pa fel, utformar och utfér granskningsatgéarder bland
annat utifrdn dessa risker och inhamtar revisionsbevis som ar
tillrackliga och andamalsenliga for att utgora en grund for vara
uttalanden. Risken for att inte upptacka en vasentlig felaktig-
het till foljd av oegentligheter ar hogre an for en vasentlig felak-
tighet som beror pa fel, eftersom oegentligheter kan innefatta
agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden,
felaktig information eller &sidosattande av intern kontroll.

e skaffarvioss en forstéelse av den del av foreningens interna kon-
troll som har betydelse for var revision for att utforma gransknings-
&tgarder som ar lampliga med hansyn till omstandigheterna, men
inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

e utvarderar vilampligheten i de redovisningsprinciper som an-
vands och rimligheten i styrelsens och verkstallande direktorens
uppskattningar i redovisningen och tillhorande upplysningar.

e drarvien slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstal-
lande direktoren anvander antagandet om fortsatt drift vid
uppréattandet av arsredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats,
med grund i de inhamtade revisionsbevisen, om huruvida det
finns ndgon vésentlig osékerhetsfaktor som avser sddana
handelser eller forhallanden som kan leda till betydande tvivel
om foreningens formaga att fortsatta verksamheten. Om vi drar
slutsatsen att det finns en vasentlig osdkerhetsfaktor, méaste
vi i revisionsberattelsen fasta uppmarksamheten pé upplys-
ningarna i arsredovisningen om den vasentliga osékerhetsfak-
torn eller,om s&ddana upplysningar ar otillrackliga, modifiera
uttalandet om arsredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de
revisionsbevis som inhamtas fram till datumet for revisionsbe-
rattelsen. Dock kan framtida handelser eller forhallanden géra
att en forening inte langre kan fortsatta verksamheten.

e utvarderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och
innehallet i &rsredovisningen, daribland upplysningarna, och
om arsredovisningen aterger de underliggande transaktionerna
och héndelserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade
omfattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi maste ocksa
informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland
de betydande brister i den interna kontrollen som vi identifierat.



Den fértroendevalde revisorns ansvar

Jag har att utfora en revision enligt revisionslagen och darmed
enligt god revisionssed i Sverige. Mitt mal ar att uppné en

rimlig grad av sakerhet om huruvida arsredovisningen har
upprattats i enlighet med arsredovisningslagen och om
arsredovisningen ger en rattvisande bild av Coop Nord Ekonomisk
forenings resultat och stallning.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra férfattningar
Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen har vi aven utfort en
revision av styrelsens och verkstallande direktorens forvaltning
for Coop Nord Ekonomisk forening for rakenskapséret
2018-01-01 - 2018-12-31 samt av forslaget till dispositioner
betraffande foreningens vinst eller forlust.

Vitillstyrker att foreningsstamman disponerar vinsten enligt for-
slaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamoter
och verkstallande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund fér uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vi ar oberoende i forhallande till foreningen enligt god revisorssed
i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande foreningens vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedomning av om utdelningen ar
forsvarlig med hansyn till de krav som féreningens verksamhets-
art, omfattning och risker staller pa storleken av foreningens egna
kapital, konsolideringsbehoy, likviditet och stallning i ovrigt.

Styrelsen ansvarar for foreningens organisation och forvaltningen
av foreningens angelagenheter. Detta innefattar bland annat att
fortlopande bedoma foreningens ekonomiska situation och att
tillse att foreningens organisation ar utformad sé att bokforingen,
medelsforvaltningen och foreningens ekonomiska angelagenheter
i ovrigt kontrolleras pé ett betryggande satt. Den verkstéallande
direktoren ska skota den lopande forvaltningen enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgarder som &r
nodvandiga for att foreningens bokforing ska fullgéras i dverens-
stammelse med lag och for att medelsforvaltningen ska skotas pa
ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed vart

uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis for att

med en rimlig grad av sédkerhet kunna bedéma om nagon styrelse-

ledamot eller verkstallande direktoren i nagot vasentligt avseende:

e foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon forsum-
melse som kan foranleda ersattningsskyldighet mot foren-
ingen, eller

e panagot annat satt handlat i strid med lagen om ekonomiska
foreningar, arsredovisningslagen eller stadgarna.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av
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foreningens vinst eller forlust, och darmed véart uttalande om
detta, ar att med rimlig grad av sédkerhet bedéma om forslaget ar
forenligt med lagen om ekonomiska foreningar.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen garanti for
att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptécka atgarder eller férsummelser som kan foran-
leda ersattningsskyldighet mot foreningen, eller att ett forslag till
dispositioner av foreningens vinst eller forlust inte ar forenligt med
lagen om ekonomiska foreningar.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvan-
der vi professionellt omdome och har en professionellt skeptisk in-
stallning under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen och
forslaget till dispositioner av foreningens vinst eller forlust grundar
sig framst pa revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande
granskningsatgarder som utférs baseras pa var professionella
bedomning med utgangspunkt i risk och vasentlighet. Det innebar
att vi fokuserar granskningen pa sadana atgarder, omraden och
forhallanden som ar vasentliga for verksamheten och dar avsteg
och dvertradelser skulle ha sarskild betydelse for foreningens
situation. Vi gar igenom och provar fattade beslut, beslutsunder-
lag, vidtagna atgarder och andra forhallanden som &ar relevanta for
vart uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande
om styrelsens forslag till dispositioner betraffande foreningens
vinst eller forlust har vi granskat om forslaget ar forenligt med
lagen om ekonomiska foreningar.

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten

pa sidorna 20-25 och for att den ar upprattad i enlighet med
arsredovisningslagen. Var granskning har skett enligt FARs
rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den
lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebar att var
granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och
en vasentligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna
granskning ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

En hallbarhetsrapport har uppréattats.

Umeé& 2018-03-05
Deloitte AB

ANDERS RINZEN
Auktoriserad revisor

STEFAN FAX
Fortroendevald revisor
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Coop Nord har i ar valt att gorm arsredovisningen digital.
[stallet for papper och tryckkotrader skanker Cosp Novd
pengarrm til srganisationen We Effect. Las mer:
% hitps//WWw.Coop se/vart-amn svar/samhallsansvar/we-effect/

Coop Nord
Besbdksadress: Flaktvagen 1A info@coopnord.se
Postadress: 901 77 Umea www.coopnord.se

Telefon: 090-104000 Vi finns pa Facebook!



