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1. Rapportens omfattning

Den hér rapporten avser Coop Gotland och syftar till verksamhetsaret 2022.
Detta dr forsta gangen som Coop Gotland rapporterar hallbarhetsredovisning
vilket innebdr att jamforelsetal saknas.

Coop Gotland ingar i Coop i Sverige (CiS) vilket
innebér att en stor del av hallbarhetsarbetet sker
samordnat pa organisationsnivd. Se mer om
samordningen av Coops héallbarhetsarbete under
avsnitt 3. Ytterligare beskrivning av gruppens
héallbarhetsarbete hittas pa Coops hemsida och
delvis i &rsberéttelsen som offentliggors i mars
2023. Aven den kan hittas pa Coops hemsida under
hallbarhet.

Coop bestar av 28 konsumentforeningar inklusive
sina egna dotterbolag, samt Coop Sverige (CSAB)
och Coop Logistik AB (CLAB) som tillsammans &r
Coop i Sverige. I tabellerna nedan som avser hela

Coop i Sverige visas data fran de storsta detaljhan-
delsdrivande konsumentféreningarna med butiker
under varumérket Coop, samt CSAB och CLAB,
dvs totalen for hela verksamheten om inget annat
anges. De resultat som géller fér Coop Gotland
redovisas separat nedan och kan jaimforas med det
overgripande resultatet fér hela Coop i Sverige.
Rapporten foljer arsredovisningslagen och det
tilldgg som géller obligatorisk hallbarhetsredovis-
ning.

SUSTAINABLE
BRAND INDEX

Svenska konsumenter har rostat fram Coop som det mest hdllbara varumdrket i kategorin
dagligvaruhandel och hallbarhetsdeklarationen blev utsedd till Arets insats.




2. Den kooperativa affars-
modellen - grunden for en
hallbar verksamhet

Anda sedan konsumentkooperationen grundades 1899 har det grundliggande syftet
varit att skapa medlemsnytta genom den samlade styrkan av medlemmarnas konsum-
tion. Idag dgs Coop av cirka 3,7 miljoner medlemmar som genom sitt personliga enga-
gemang och sina inkop lagger grunden for verksamheten. Allt 6verskott som skapas
gar tillbaka till medlemmen eller aterinvesteras i verksamheten, vilket skapar ett

cirkulart kretslopp.

Organisationen vilar pa en kooperativ viardegrund
och styrs demokratiskt utifran principen en med-
lem, en rost. Var vision &r att vara Sveriges vikti-
gaste konsumentkraft, och lata den ambitionen
véagleda Coops arbete framat.

Med medlemmarnas intresse i centrum agerar
Coop for att bidra till en hallbar utveckling och att
leva upp till vart syfte — att vara den goda kraften
i mat-Sverige. Eftersom vi inte drivs av kortsik-
tiga finansiella intressen kan vi fatta beslut som
lagger grunden for langsiktig hallbarhet for saval
den egna organisationen som for var omvarld. Tack
vare var stora medlemsbas kan vi dessutom vara
en stark rost i samhéllsdebatten och ta strid for
konsumenternas bésta.

Figur 1. Coops kooperativa modell.
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Vart medlemslofte Tillsammans ger vi varje
medlem mer (mer for pengarna, mer hallbara val
och mer smidiga och inspirerande upplevelser) i
kombination med var kooperativa affarsmodell gor
vi det mgjligt fér vara medlemmar att verka for en
hallbar samhéllsutveckling nér de handlar pa Coop.

Figur 1 illustrerar var kooperativa modell med
medlemmarna i centrum. Modellen visar hur vi
genom var kooperativa dgarform ldgger grunden
for bade en hallbar dgandeform och stréavar efter
en sa hallbar konsumtion som mgjligt. Evighets-
symbolen visar hur den kooperativa modellen ar
ett slutet kretslopp dér alla resurser aterinvesteras
eller fors tillbaka till medlemmarna.
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Figur 2. Coops organisationsmodell.

Var gemensamma organisation och dgarstruktur
redovisas i figur 2 ovan. I det yttersta lagret hittas
medlemmarna, vara dgare, som genom sitt med-
lemskap i konsumentféreningen och den demokra-
tiska processen sétter ramarna for var organisa-
tion. I cirkelns kdrna finns var samhandel, dér vi
verkar tillsammans for att skapa stordriftsfordelar
och dela pa resurser, funktioner och skapa en rikt-
ning tillsammans, helt i linje med den kooperativa
affarsmodellen. Genom véar kooperativa samhandel
och var butiksdrift skapar vi nytta for medlem-
marna. Alltsa stravar alla lager av cirkeln mot

ett gemensamt mal, hallbart 4gande och hallbar
konsumtion.

Inom ramen for varuméarket Coop drivs den 31 dec
2022 totalt 820 butiker av 28 foreningar. Genom
den partihandel som bedrivs av CSAB for hela
Coop i1 Sverige skapas stordriftsfordelar som gor
det mojligt att erbjuda vara kunder och medlem-
mar hallbara och prisvirda varor. CSAB ansva-
rar for fragor som ror sortimentsutveckling och
inkop, kommersiella erbjudande, kampanj och
direktreklam, online, formatstrategi for Coops
olika butiksformat, all marknadskommunikation,
affarsutveckling och affiarsstod. I det ingar bade
kvalitetssakring av processer och rutiner inklusive
héallbarhetsfragor samt stéd vid revisioner.

3,7

miljoner medlemmar

28

konsumentféreningar

820

butiker

Samhandel

De 28 foreningarna driver sina butiker under varu-
mirket Coop som i sin tur férgrenar sig i tva olika
huvudformat, Stora Coop och Coop, samt den ny-
lanserade kedjan X:-tra som i dagslédget har 6ver 50
butiker. Alla drivs med samhandelsprinciper. Det
innebér att inkop, sortimentsutveckling, kommu-
nikation och marknadsforing osv drivs centralt for
att skapa stordriftsfordelar. Foreningar och butiker
far pa det sittet battre inkopspriser, gemensamma
kampanjer osv. Mer information om Coops organi-
sationsstruktur gar att hitta pa coop.se.

En av dessa 28 foreningar 4r Coop Gotland med
32 414 medlemmar. Féreningen bestar av 9 aret
runt butiker och 1 butik som endast dr 6ppen under
sommarmanaderna.




3. Det samordnade
hallbarhetsarbetet i Coop

I Sverige

Avtalet dikterar att CSAB bland annat ska utarbe-
ta och faststdlla en gemensam hallbarhetsstrategi
och hallbarhetspolicys for hela Coop i Sverige samt
ge ovriga delar av verksamheten tillgang till en
gemensam struktur, uppféljning samt kompetens
inom hallbar utveckling. Foreningarna atar sig att
agera i enlighet med de beslut som fattas av CSAB
géllande hallbarhetsfragor samt att implementera
den gillande hallbarhetspolicyn och hallbarhets-
strategin. Beslut om inriktning, mal och strategier
sker i styrelsen dér féreningarna ar represente-
rade.

31 Coop i Sveriges hallbarhetsarbete

Vart medlemslofte dr "Tillsammans ger vi varje
medlem mer” och var vision ir att vara den goda
kraften i mat-Sverige vilket sammantaget ger oss
en helhetsbild som vi ska verka efter. For att uppna
detta bedriver vi ett ambitiost hallbarhetsarbete
som styrs av var policy och hallbarhetsstrategi.
Under hosten 2022 har arbetet med denna strategi
intensifierats och beréknas vara klart under varen
2023. Via KF, Kooperativa férbundet, dr Coop
anslutet till FN:s Global Compact, vars principer
ger oss riktlinjer och stéller krav pa vart arbete
med ménskliga rattigheter, arbetsvillkor, miljo,
och anti-korruption. Vi utgar ifran FN:s 17 globala
mal for hallbar tillviaxt och har identifierat de mal
dér Coop direkt eller indirekt har en stor paver-
kan samt kan paverka for att driva utvecklingen
framat. Var storsta paverkan har identifierats
inom mal 12 som fokuserar pa hallbar konsumtion
och produktion.

Var hallbarhetsstrategi bygger pa att integrera
hallbarhet i alla vara processer och rutiner for att
sédkra att hallbarhetsaspekten 4r omhéndertagen
i allt vi gor. Under slutet av 2021 specificerades

sex strategiska hallbarhetsomraden som utgér
huvudpelarna i hallbarhetsstrategin. Dessa &r (1)
Minskad klimatpaverkan, (2) Endast cirkuléra f16-
den, (3) Okad biologisk mangfald, (4) Halsosamma
vanor, (5) Minskad antibiotikaanvindning och (6)
Oka hallbara val. Arbetet med dessa omraden har
fordjupats under 2022 och vi arbetar i dagslaget
med att skapa en plattform for att underlétta och
utveckla arbetet i linje med hallbarhetsstrategin
for Coop i Sverige. En viktig del av det fortsatta
arbetet dr att hitta ett nuldge att utga fran. Denna
nuldgesbild kommer tas fram under Q1 2023 och
syftar till att tydliggora de gap som finns for att
uppna var strategi. Denna gapanalys kommer i sin
tur presenteras pa det strategiska styrelsemoétet
som halls i juni/juli med ambitionen att forbéattra
och utveckla den nuvarande strategin och sitta ett
gemensamt hallbarhets- och hélsoarbete for Coop

i Sverige. Det kommer att skapa tydlighet i vad vi
menar med hallbar utveckling och hélsa, inte bara
internt, utan dven externt och framforallt mot vara

medlemmar.

3.2 Hallbarhetsdeklarationen

Sedan 2019 har CSAB utvecklat hallbarhetsde-
klarationen vilket dr ett metodverktyg som syftar
till att redogora ett livsmedels hallbarhetsavtryck.
Utvecklingsarbetet har skett tillsammans med
leverantorer och standardégare samt expertis bade
internt och externt. Ambitionen med utvecklingen
av hallbarhetsdeklarationen ir delvis att styra
vart sortiment och vara inkopsprocesser i en mer
hallbar riktning, och dels att fungera som stod

och underlitta for kunden att géra mer hallbara
konsumtionsval vid koptillfdllet. Efter lanseringen
véaren 2021 har vi utvecklat regelverket som redovi-
sar metodiken bakom verktyget samt de killor som
anvénts. Tillsammans med experter har vi under

2022 genomlyst och granskat alla tio parametrarna
som ingar i verktyget for att férdjupa trovardighe-
ten och anviandningspotentialen. Under senhosten
2022 granskades framforallt de tre sociala parame-
trarna extra noga. Parallellt har vi &ven utvecklat
den interna styrningen med stod i hallbarhetsde-
klarationen. Tydliga mal har satts upp for bade
sortimentsutvecklingen och for inképsprocesserna.
Vi har dven skapat forutsattningar att folja upp
forsaljningsutvecklingen kopplat till parametrarna
i hallbarhetsdeklarationen och ett fordjupat arbete
for klimatparametern. Det arbetet kommer att
fortsatta under 2023 och framaét.

Under 2022 har vi vid ett flertal tillfallen upp-
méirksammats i media och fatt nomineringar till,
och vunnit, ett flertal hallbarhetspriser for hall-
barhetsdeklarationen. Coop Trading, SOK (Coop
Finland) och Coop Norge har under 2022 visat stort
intresse for att implementera héllbarhetsdeklara-
tionen i sina processer for inkop och sortiments-
utveckling. Flera moten har genomforts for att
paborja det arbetet och det kommer att intensifie-
ras under Q1 2023.

For att oka anvandandet av verktyget ute i buti-
kerna ska en utbildning av butikspersonal ske da
det framforallt 4r i motet mellan personalen i butik
och kund som vi kan paverka och framja anvén-
dandet av hallbarhetsdeklarationen. Vi har under
2022 undersokt hur mojligheterna ser ut for att
genomféra en sddan utbildningsinsats av perso-
nalen. Unders6kningen visar att vi inte kommer
genomfora den under 2023 utan att den i stéllet
kommer dga rum under 2024. Dock kommer alla
nodvéindiga forberedelser ske under 2023.

31 dec 2022 var det mer 4n 13 800 varor som har
héallbarhetsdeklaration dér ca 92% av EVM och
Frukt & Gront har det. Malet ar att 100% av vara
omsatta varor ska ha en hillbarhetsdeklaration. 31
dec 2022 hade ca 75% det. Las mer om hallbarhets-
deklarationens parametrar och regelverket pa coop.

se/hallbarhetsdeklarationen.

3.3 Science Based Targets - vart klimatarbete
Under november manad 2021 fick vi vara ambitiosa
klimatmal godkénda av Science Based Targets.
Det innebér att vi har som mal minska var klimat-
paverkan (Scope 1 och 2) med 50% fram till 2026.
For att lyckas med detta arbetar vi bland annat
med att byta ut gammal koldmedia, vélja fossilfria
transportmdjligheter, forflyttning till tagtransport
istéllet for lastbil, samt satsa pa energisparande
losningar sasom solceller pa vart nya automatlager.
Vi ser ocksa éver vara flygtransporter for sdsongs-

varor och har under 2022 diskuterat strategier
tillsammans med andra i branschen for hur vi ska
minimera dessa.

Till 2026 ska 2/3 av vara leverantorer ha satt sina
Science Based Targets och vi ska minska vara
produkters klimatpaverkan med 25% jamfort med
basaret 2019. Detta kraver mycket av oss internt,
men for att lyckas kommer vi ocksa beh6va samar-
beta med andra aktorer i branschen och i varornas
livscykelskedja. Arbetet med att né de uppsatta
malen kommer att berora hela Coop i Sverige och
har planerats under 2022. Vi har bl a tagit fram
underlag for vilken klimatpéverkan vi har idag per
kategori, forening, produkt, tidpunkt, butiksformat
osv. Det ger oss en tydligare nulédgesbild av vad vi
kan gora nu och vad vi maste satsa pa kommande
ar for att minska var klimatpaverkan och na vara
mal.

Vara maél 4r bara en borjan pa vart klimatarbete.
Vi kommer, liksom Sverige och resten av vérlden,
striava efter att minska vara klimatpaverkande
utslapp och né netto noll utslépp. Sveriges riksdag
har satt det nationella malet netto noll utsliapp ar

2045.

3.4 Vart sortiment

Eftersom den storsta miljoméassiga och sociala
paverkan fran Coops verksamhet kommer fran
produktionen av de varor som siljs i butik sa ar det
viktigt for oss att gora det mojligt for vara kunder
och medlemmar att vilja ett hallbart sortiment. Vi
arbetar sténdigt for att forbattra och utoka vart
idag redan omfattande hallbara sortiment. I det
arbetet anvénder vi oss bland annat av héllbar-
hetsdeklarationen som vigledning och metodik.

Vi ar stolta 6ver att vara en dagligvarukedja som
ligger i toppen med avseende pa forsdljningen av
ekologiska livsmedel, som under 2021 var 7,8% av
hela Coop i Sveriges livsmedelsforséljning. Detta ar
dock en fortsatt minskning fran 9,2% (2019) vilket
motsvarar den generella nedatgdende trenden i
hela branschen de senaste tre aren. Vi ser dére-
mot att den overgripande efterfragan pa svenska
livsmedel 6kar. Men trots det minskade dven varor
med Fran Sverige-mérkning nagot fran forra arets
uppgang (2020 10,1% till 2021 10,0%). Vad det gil-
ler sifforna for 2022 ars forsdljning sa hanvisar vi
till Coop Sveriges hallbarhetsredovisning pa coop.
se. Nér det giller andra héllbarhetsmérkningar
ser vi en liknande minskning, t ex varor mirkta
med nyckelhélet. Under 2022 har vi genomfért en
analys och tillsammans med KRAV forsokt forsta
drivkrafterna bakom denna nedatgaende trend.



Resultatet av analysen ar inte klar &nnu men visar
pa att det lokalt producerade produkterna siljer
mer och att det skett en tydlig forflyttning inom
mejeri fran animaliebaserade mejeriprodukter till
véaxtbaserade. Dock foljer inte ekologisk produktion
med vid detta utbyte och det kan vara en bidra-
gande orsak till minskningen.

Kopplat till virldsldget som paverkat oss mycket
under 2022 kan vi se en svag trend kopplat till
priset for konventionellt producerade livsmedel
och ekologiskt producerade och att de ndrmar sig
varandra da det konventionella har ckat i pris och
nidrmat sig det ekologiska. Det beror bl a pa 6kade
kostnader for insatsmedel i produktionen. Vi féljer
den utvecklingen noga for att kunna komma fram
till ett resultat under 2023 kring anledningar
kring den vikande forsédljningen av ekologiskt.

Under 2020 - 2022 har arbete skett kring EU-eko-
logiskt, en férordning som styr hur vi ska hantera
ekologiska produkter pa rétt sitt i vara floden.
Idag har rutiner, arbetsinstruktioner, uppféljning,
och revision implementerats och dr en del av det
dagliga arbetet i butik och lager.

3.5 Vara forpackningar och plastanvandning
Forpackningsfragan ar en viktig fraga for vart
hallbarhetsarbete kopplat till sortiment. Forpack-
ningen ir ofta en symbol och kommunikationsyta
till medlemmen och kunden kring héllbarhet. Inom
EU sker idag ett stort arbete med ny lagstiftning,
riktlinjer och direktiv. Hardare lagstiftning fran
EU trader i kraft varefter och vart férberedande
arbete for att uppna lagen har fortsatt under hela
2022.

Vi ligger vil i fas med att genomfora de atgarder
som lagen kriver och under 2021 fastslogs ett stéll-
ningstagande for plast som bygger pa SUP-direk-
tivet fran EU. Vart arbete med férpackningar och
plast utgar fran det stdllningstagande, samt fran
vart samarbete med Svensk Dagligvaruhandel
(SvDH) da forhallningsséttet till plast och férpack-
ningar ar till stor del branschgemensamt.

e Coops anvidndning av plast ska vara resursef-
fektiv, innovativ och ansvarsfull. Vi ska jobba
for att minska var plastanvdndning déar sa ar
mojligt.

e Ar 2025 ska alla Coops plastforpackningar
under egna varuméirken, samt alla forbruk-
ningsvaror for mat och dryck férpackad i butik,
vara atervinningsbara.

e Ar 2030 ska alla dessa férpackningar vara till-
verkade av 100 procent fornybar eller atervun-
nen plast.

e Vi ska aktivt bidra till att 6ka vara medlem-
mars kunskap om plast och att allt mer plast
atervinns och aterbrukas.

Under 2022 har vi ocksa, tillsammans med flera
intressenter, initierat ett gemensamt synsitt och
metodik kring on-the-go férpackningar. Det vi
lart oss fran vart arbete &r att det 4r omfattande
och svart att samordna branschen trots den kom-
mande lagstiftning som alla méste folja. Vi forstar
nu béttre vad vi behover gora sjédlva och hur vi
ska lyckas med detta. Vi har dven deltagit i ett
branschgemensamt arbete som Axfoundation och
SvDH driver kring lastbérare for hemleverans av
bestédllningar online. Tillsammans i branschen
undersoker vi majligheterna med ett gemensamt
roterande system. Flera erfarenheter fran on-the-
go initiativet kan anvéndas &ven hir. Under 2023
kommer vi tillsammans med branschen fortsitta
att hitta gemensamma lésningar.

3.6 Matsvinn och avfall

En viktig fraga for Coop &r att minska matsvinnet
i butik och lager. Genom insatser sa som forbatt-
rade bestillningssystem som ser till att det finns
tillgang till ratt méngd varor i butik, fardigréat-

ter av mat med kort bast-fore-datum, och sénkta
priser pa varor med kortare hallbarhetstid sa har
vi lyckats minska vart svinn under de senaste
aren. Vi har under 2022 kartlagt vara processer
och metoder som skiljer sig at 6ver landet. Genom
kartldggningen kan vi ldttare sidtta upp rutiner
som bygger pa best-practice da flera foreningar

och enskilda butiker har genomfort insatser for att
minska sitt matsvinn under 2022. T ex har Coop
Varberg anstéllt en kock for att féradla och skapa
nya produkter av potentiellt matsvinn och CBS till-
sammans med KfS (Coop Butiker och Stormarkna-
der och Konsumentféreningen Stockholm) har tagit
fram ett eget koncept kring matsvinn som man

nu anvander i alla sina butiker. Utgdngspunkten

i avfallsarbetet utgar fran vart stallningstagande
2020 Matsvinn ska vara mindre 4n 1% av omsétt-
ningen 2025. Vart stdllningstagande &r dven riktat
till konsumenterna och arbetet med att uppmuntra
minskat matsvinn i hemmet kommer att fortsétta
under 2023, liksom arbetet med att ta fram fler
interna rutiner kopplat till matsvinn.

Coop Gotland arbetar stéandigt med att minska
matsvinn. Under de senaste aren har vi imple-
menterat To-good-to-go och Why-waste forsélj-
ning i flertalet butiker. Bada erbjuder l6sningar
for forsdljning av varor med ett kort bast fore
datum. Coop Gotland skénker dven livsmedel som
inte langre gar att salja till konsument till andra

féretag som kan anvéinda det i sin verksamhet och
produktframstallan.

3.7 Hdlsa

Ett stallningstagande for hilsa antogs under 2022
och ligger till grund for hur vi ska arbeta framat.
Vi har under senhésten lyft upp mat-pyramiden
som KF lanserade for forsta gangen 1974. Den
visar tydligt pa hur vi ska #ta for att vara mer
hilsosam. Flera varianter av mat-pyramiden finns
till vart forfogande och nu planerar vi att lansera
den igen. Den lanseringen ligger vil i linje med
vart stdllningstagande for hilsa. Vi kommer ocksa
tillsammans med branschen starka arbetet med
framjandet av livsmedelsverkets rekommendation
att alla ska &dta minst 500 gram frukt och gront
per dag.

Coops stallningstagande for hilsa lyder:

Coop ska skapa forutsdittningar for medlem-
mar och kunder att dta mer hdilsosamt genom
att utveckla, marknadsfora och inspirera till
ett hilsosammare gronare liv. Coop sdtter mal
for hdlsosam vixtbaserad forsdljning 2025
och 2030.

3.8 Sammanfattning av Coop i Sveriges
hélibarhetsarbete

Under kommande ar kommer den aterhallsamma
budgeten till foljd av det radande varldsldget med
stigande inflation, okande réntor och ett krig som
paverkar livsmedelsproduktionen ha en signifikant
paverkan pa Coop i Sverige. Vi kommer inte kunna
genomfora stora forandringar kopplat till hallbar-
het. Dock kan vi fortsatta arbeta med det som vi
har paboérjat. Genom att under radande omstéandig-
heter arbeta med att skapa beredskap for framti-
den gor oss mindre sarbara foér framtiden.

Vi vet att vi maste minska var negativa paverkan
pa miljon och verka for en hallbar utveckling for
att framtidssdkra var verksamhet och fortsétta
vara konkurrenskraftiga. Den beredskapen ska
genomsyra Coops héallbarhetsarbete under 2023.
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. Vara leverantorer

Som inkdpare av varor fran ett stort antal leverantorer finns det alltid en risk att krav
och forvantningar inte levs upp till av alla leverantorer.

Som inképare av varor fran ett stort antal leveran-
torer finns det alltid en risk att krav och férvéant-
ningar inte levs upp till av alla leverantérer. En
liten andel av Coops inkop kommer fran ldnder som
BSCI (Business Social Compliance Initiative) klas-
sar som hogrisklander, vilket kréver extra insatser
kring dessa inkop. Coop riskbedémer leverantorer
och féljer upp prioriterade leverantorer for att kon-
trollera att kraven efterlevs.

Nar det kommer till Coops egna varumérken
(EVM) genomgar de en sirskild process som
innebér noggrann kvalitetsgranskning. Under
2022 har farre revisioner genomforts pa plats till
foljd av Corona pandemin. Dock sker kontroller av
dokumentation l6pande trots pandemin och dér det
har varit mgjligt har vi genomfért revisioner med
lokala revisorer eller konsulter. Revisioner som
genomfors genom besok i hogriskldnder kommer
att aterupptas sa snart restriktioner kopplat till
pandemin tas bort.

Vanliga ar kontrolleras kontinuerligt leverantorer
av EVM-produkter genom besok och revisioner for
att sékerstéilla att de lever upp till produktsiker-
het, djurvilfiard, och socialt ansvar. Nar det kom-
mer till andras varumérken (AVM) genomfér Coop
stickprovskontroller for att kontrollera den ekolo-
giska och sociala hallbarheten i vardekedjor. Alla
leverantorer har drabbats av samma problem att
inte kunna genomféra revisioner i samma utstréck-
ning som innan pandemin.

41 Revisioner

Som inkoépare av varor fran ett stort antal leveran-
torer finns det alltid en risk att krav och férvéant-
ningar inte levs upp till av alla leverantérer. En
liten andel av Coops inkép kommer fran lander som
BSCI (Business Social Compliance Initiative) klas-
sar som hogriskldnder, vilket kraver extra insatser
kring dessa inkép. Coop riskbedomer leverantorer
och foljer upp prioriterade leverantorer for att
kontrollera att kraven efterlevs. Nar det kommer
till Coops egna varuméirken (EVM) genomgér de
en sérskild process som innebér noggrann kvali-
tetsgranskning. Under 2022 har firre revisioner
genomforts pa plats till foljd av Corona pandemin.

Dock sker kontroller av dokumentation 16pande
trots pandemin och dar det har varit mgjligt har
vi genomfort revisioner med lokala revisorer eller
konsulter. Revisioner som genomfors genom besock
1 hogriskldnder kommer att dterupptas sa snart
restriktioner kopplat till pandemin tas bort.

Vanliga ar kontrolleras kontinuerligt leverantorer
av EVM-produkter genom besok och revisioner for
att sédkerstéilla att de lever upp till produktsiker-
het, djurvilfiard, och socialt ansvar. Nar det kom-
mer till andras varumirken (AVM) genomfér Coop
stickprovskontroller for att kontrollera den ekolo-
giska och sociala hallbarheten i vardekedjor. Alla
leverantorer har drabbats av samma problem att
inte kunna genomfora revisioner i samma utstréck-
ning som innan pandemin.

4.2 Undantagsprocessen

Nér vi upptécker avvikelser fran vara varu- och
leverantorskrav eller fran var uppférandekod tar vi
gemensamt med leverantoren fram en handlings-
plan for att se till att foreslagna forbattringar sker.
Vi har en undantagsprocess som vi foljer dar vi
anger tidsram samt handlingsplan fér undantaget.
Skulle leverantéren inte félja den 6verenskomna
handlingsplanen kan det bli aktuellt att bryta
affarsoverenskommelsen. Undantagsprocessen
genomgar ett forbattringsarbete efter att vi omor-
ganiserat oss och darfor maste vi hitta nya sétt att
dels ge plats for all information innan beslut om
undantag fattas samt hitta ratt eskaleringsviagar
for beslut av undantaget. Det forbattringsarbete
foljer arbetet med varu- och leverantérskraven sa
att bada blir en naturlig del av arbetet med inkop.

4.3 Lokalmat

CSAB éar ansvarig for den centrala partihandeln,
vilket sékerstéller riskbedémning, kvalitets-
granskning och uppféljning. En viktig del av det
arbetet handlar ocksa om att kunna erbjuda vara
medlemmar och kunder ett lokalt anpassat sorti-
ment. Dessa inkop sker lokalt och med samma hoga
krav pa kvalitet, hallbarhet och sékerhet. Lokala
leverantorer genomgar en gedigen urvalsprocess
dar vi bland annat stéller krav pa att livsmedels-
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certifiering och kollektivavtal finns pa plats samt
att leverantoren uppfyller Coops uppférandekod
for leverantorer samt varu- och leverantorskraven.
Genom vara inkop fran lokala producenter bidrar
vi till ett bevarande av en levande landsbygd och
sméskalig svensk produktion av hog kvalitet.

4.4 Citrus i Marocko

I april 2022 publicerade Oxfam, p& uppdrag av
Coop, en rapport med avseende pa arbetsforhallan-
dena for migrant-och sdsongsarbetare vid citrus-
produktionen i Marocko. Oxfam genomférde en sk
HRIA (Human Right Impact Assessment) dér ris-
ker identifieras och didr Oxfam kompletterar med
en handlingsplan fér att minimera riskerna och
forbygga kommande risker. Under Q2- Q4 2022 har
vi tillsammans med Oxfam och framférallt ETI
Sverige (Etichal Trading Initiative) arbetat med att
skapa en bredare bild av hur andra inom livsmed-
elsbranschen agerar. Vi har inom arbetet med ETI
specifikt lyft migrant- och sdsongsarbetarens si-
tuation och tillsammans med andra inom livsmedel
och dryckesbranschen arbetat fram en modell for
dialog med arbetare, producenter, képare, trans-
portorer, och fackforbund for att skapa béttre forut-
sattningar for arbetarna. Coop har hela tiden varit
transparenta med resultatet fran rapporten och pa
sa satt skapat férutsattningar for en konstruktiv
dialog mellan medlemmarna i ETI. Detta arbete
kommer att fortsitta d&ven under 2023.




5. Vara butiker, kontor
och terminaler

Vara butiker ska vara sa hallbara som det bara gar. Med hallbara butiker menar vi
butiker som drivs med fornybar el, ger kunden inspiration, har ett hallbart utbud, och
som guidar kunderna till det hallbara sortimentet i butiken.

Denna héga ambitionsniva ger oss férutsattningar
for att fortsatt vara det "gronaste varumaérket”.
Det ar ocksa viktigt for oss att ha en hog ambition
da& merparten av var verksamhets direkta paver-
kan pa klimat (scope 1 och 2), resursanvindning,
samt andra hallbarhetsaspekter kommer fran
butiksdriften och vara lager, i form av framférallt
godstransporter, koldmedia, avfall (matsvinn),
plastanvidndning etc. I arets framtagning av
héallbarhetsredovisningen har fler féreningar rap-
porterat sin klimatdata (Coop Gotland samt Coop
Grensemat med tillhérande dotterbolag Maximat
Nordby och Maximat Svinesund) vilket har resulte-
rat i hogre redovisade siffror jamfort med tidigare
ar men ocksa till en 6kad insyn i vara foreningars
klimatpaverkan.

Genom vart arbete med vara klimatmal enligt
Science Based Targets och vara stdllningstagan-
den kring plast och matsvinn sa stravar vi efter
att sétta in ratt sorts insatser som sammantaget
kommer minska var klimatbelastning. Vi har dven
tagit fram ett butiksmaterial som visar pa hallbar-
het och genom féarg, form och budskap ska skapa
en mer hallbar och hilsosam kénsla hos kunden.
Detta material kommer att finnas tillgidngligt i
alla vara butiker under 2023.

Elforbrukning i MWh inom Coop i Sverige totalt

Under pandemin 2022 har Coops personal, pa kon-
tor, i butik och i vara terminaler, samt vara kunder
utsatts for provningar till foljd av nya kopmonster
efter pandemin, stigande inflation, priser som va-
rierar pa ravaror och produkter, energipriser som
stiger till nya nivaer, stigande rénta och ett krig i
Europa med bl a dyrare insatsmedel for jordbruket.
Till det dven efterdyningar av pandemin i Sverige
och lag vaccineringsgrad i flera av lander dér vara
produkter produceras. Allt detta har gjort 2022 till
ett ar dér vi tillsammans fatt stdlla om och agera
snabbt och aktivt. Det har vi kunnat tack vare ett
stort engagemang fran alla aktorer inblandade,
bade inom Coop i Sverige och inom branschen.

Samlat nedan och pa nésta sida finns tabeller
som visar pa Coop i Sveriges samt Coop Gotlands
klimatpaverkan kopplat till elférbrukning samt
andra métpunkter med tillhérande vaxthusgasut-
slapp. Notera géarna att fler foreningar har varit
rapporteringsskyldiga i ar (Coop Gotland och Coop
Grensemat med tillhorande dotterbolag) vilket
bidrar till hogre siffor jamfért med tidigare ar.

Vaxthusgasutslapp, ton CO2-eqv, fér Coop i Sverige, samt fér Coop Gotland

Serie* Coop 2019 Coop 2020 Coop 2021 Coop 2022 Coop Got-
land 2022

Kéldmedier (scope 1) 19791 10 140 10689 10519 31,4

Elforbrukning (scope 2) -* 4 74 105 0,8

Elférbrukning (scope 3) -* 4746 5308 7 495 58,7

Fjarrvarme (scope 2) 0 2407 2559 729 3.3

Fjarrvarme (scope 3) 0 430,6 332 170 6,1

Tjansteresor (scope 1) 623 845 699 1300 1,4

Tjansteresor (scope 3) 416 515 343 689 2,7

Godstransporter online -* 3097 2875 1850 04

(scope 3)

Godstransporter logistik | 21219 27 368 27 603 27 760 0

(scope 3)

Transporter marknad -* 1500 1581 1068 0

(scope 3)

Totalt 42 050 51051 52062 51685 104,8
*ndgra av féregdende drs siffror har uppdaterats efter att ny data har kommit in efter rapporteringstillféillet
Vaxthusgasutslapp tjansteresor, ton CO2-eqv, for Coop i Sverige samt fér Coop Gotland

Serie* Coop 2019 Coop 2020 Coop 2021 Coop 2022 Coop Got-
land 2022

Hyrbilar 16 6 12 16 0

Tjanstebilar 604 828 685 1300 1

Egenbil (milersattning) 226 374 250 315 0

Tag 0 1 0 0 0

Flyg 156 13 74 352 2

Totalt 1002 1322 1020 1983 4

Forandring utslapp av vaxthusgaser i forhallande till 2008 ars niva, Coop i Sverige totalt

Elforbrukning** Coop 2019 Coop 2020 Coop 2021 Coop 2022
El butiksdrift 386 368 434 495 404 727 410043

El lager 22 468 21928 22077 21927

El huvudkontor -* 667 621 558

Totalt 408 837 457 091 427 425 432 529

*ndgra av féregdende drs siffror har uppdaterats efter att ny data har kommit in efter rapporteringstillféillet

Serie Forandring vaxthusgasutslapp, % *
2016 0,0

2017 -61,6

2018 -60,9

2019 -53,5

Serie Forandring vaxthusgasutslapp, % *
2020 -54,5
2021 -53,7
2022 -54,6

* notera att ndgra av féregdende drs siffror har uppdaterats efter
att ny data har kommit in efter rapporteringstillfdllet
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6. Vara medarbetare

Det totala antalet medarbetare i Coop i Sverige ar dryga 22 000 personer.
Samtliga av dessa omfattas av kollektivavtal och av var interna uppforandekod.

Vara policys pa personalomradet guidar oss i vart
arbete for att ta det arbetsgivaransvar som aligger
oss. Detta inkluderar bland annat att vi genomfor
regelbundna lonekartldggningar, stravar efter att
skapa en god arbetsmiljo samt att vara en attraktiv
arbetsgivare. Genom den interna uppférandekoden
atar sig medarbetaren att leva upp till vara krav
pa god affarsetik och nolltolerans mot korruption.
Coops interna uppférandekod géller for hela Coop i
Sverige.

Ett gediget program for ledarutveckling har pla-
nerats och kommer att genomforas under 2023.
Hallbarhetsfragorna &r en del av det programmet
och har tilldelats en egen del av utbildningen.

6.1 Visselblasarfunktion

Det ar viktigt for oss att medarbetare kan sla larm
om de misstdnker att nagot strider mot de etiska
riktlinjer som finns beskrivna i var uppférandekod.
Under 2021 inrittades en whistleblower-funktion
dédr medarbetare anonymt kan rapportera till en
extern part om de missténker eller upptéicker saker
s& som sdkerhetsrisker pa arbetsplatsen, ekono-
miska oegentligheter och korruption, allvarliga
trakasserier eller miljobrott. Kanalen &r 6ppen for
alla medarbetare inom Coop i Sverige. Totalt kom
49 drenden in via visselblasarfunktionen under
2022, varav noll utav dessa handlade om atal for
korruption.

Tabellerna nedan avser totalt antal anstéllda inom hela Coop i Sverige samt for Coop Gotland

Medarbetare Coop 2019 Coop 2020 Coop 2021 Coop 2022 Coop Got-
land 2022

Medelantal medarbetare (st) | 11910 11422 11 441 14 040 137

- andel kvinnor (%) 62 63,1 63,6 62,1 67,2

Antal medlemmar 82 75 85 143 4

i ledningsgruppen (st)

- andel kvinnor (%) 24,4 28,0 30,6 23,8 25,0

Antal tillsvidareanstallda och | 11447 13015 10207 16771 140

provanstallda (st)

- andel kvinnor (%) 60,9 65,0 62,0 63,4 65,7

- andel deltidsanstallda (%) 76,3 63,2 71,7 64,4 75,0

Antal tidsbegrédnsat 5053 5508 5655 5416 60

anstallda (st)

- andel kvinnor (%) 64,9 66,5 72,0 64,5 75,0

Totalt antal anstallda 16 500 18 407 15862 22187 200

Genomsnittlig alder (ar) 36,1 35,1 35,7 36,0 32,0

*Coop total exkl Coop Vidrmland, pga senare stdmma och inrapportering.

Tabellerna nedan avser totalt antal anstéllda inom hela Coop i Sverige samt for Coop Gotland

Sjukfranvaro och Coop 2019 Coop 2020 Coop 2021 Coop 2022 Coop Got-
arbetsskador land 2022
Total sjukfranvaro (%) 6,2 7.1 7,5 7,5 7,13

- kvinnor (%) 6,8 7,4 8 8,1 4.8

- man (%) 53 6,7 6,8 6,5 2,3
Arbetsskador (antal) 144 473 463 553 2

Olyckor / Tillbud (antal) 447 877 993 1128 2
Personalomsattning (%) 12,6 12,0 11,9 18,0 Saknas

*Coop total exkl Coop Vidrmland, pga senare stdmma och inrapportering.

7. Vart samhdllsengagemang

Coop har en lang tradition av samhdllsansvar i samverkan med vara medlemmar.
Vart samhillsengagemang sker delvis genom ideella organisationer som alla har
stor kompetens pa sina respektive omraden.

Till exempel bistandsorganisationen We Effect

som ger manniskor verktyg att ta sig ur fattigdom.
Under 2022 har We-Effect fatt in 10 424 589 kronor
via Coop, KF och Konsumentforeningarna, bland
annat genom att kunder har valt att trycka pa
bistdndsknappen vid pantning.

1983 grundade KF bistandsorganisationen
Vi-skogen som planterar triad i Kenya, Rwanda,
Uganda och Tanzania, didr avskogning &r ett
enormt problem. Under 2022 har Coop, KF och
konsumentforeningarna samlat in 10 203 571
kronor till Vi Skogen via Bistidndsknappen,
barkassar, poidngshopen och organisationsbidrag.
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8. Summering av
hallbarhetsrapport

Policyer: Coops arbete inom milj6 styrs av var
policy for hallbar utveckling samt vara fokusomra-
den bl a kring miljéh&ansyn och kemikaliekontroll,
vilka vi bedriver vart dagliga arbete utifran. Inom
ramen for dessa framgéar att var verksamhet ska
kéannetecknas av en hallbar resursoptimering och
att vi bedriver ett aktivt arbete inom omraden sa
som matsvinn, resurshallning och energieffekti-
visering, hallbar ravaruforsorjning, utfasning av
sarskilt farliga &mnen och material samt ger rad
om kemikalier i vardagen till vara kunder och
medlemmar. Leverantorer ska uppfylla de krav vi
stéller i varu- och leverantorskraven. Det giller t ex
farliga &mnen, mojligheter till revisioner, lagstift-
ning, branschgemensamma 6verenskommelser osv.

Resultat av policy: Resultatet av vara styrdo-
kument pa miljoomradet syns primért i det ar-
bete som vi bedriver inom vara tre malomraden:
hallbart sortiment, hallbara butiker och hallbara
leverantiérer. Detta arbete redogors for ovan under
respektive rubrik ovan. Under 2021-22 har interna
dialoger forts kring vart klimatarbete och malbil-
der. Vi har satt Science Based Targets (SBT), dvs
klimatmal i enlighet med Parisavtalets 1,5 gra-
ders mal (se avsnittet klimat ovan). Dessa har att
godkindes i nov 2021.

Vi har under 2022 fortsatt den intensiva utveck-
lingen av hallbarhetsdeklarationen (l4s mer ovan
och péa coop.se/hallbarhetsdeklarationen). Hallbar-
hetsdeklarationen visar pa en produkts hallbar-
hetsavtryck utifran tio parametrar, t ex biologisk
mangfald, klimat och vatten. Under 2021 och 2022
har vi arbete med implementering internt i organi-
sationen for att skapa forutsédttningar for inkops-
organisationen att arbeta med den i dialog med
vara leverantorer. Anvindandet av hallbarhetsde-
klarationen hos vara medlemmar ar inte tillrick-
ligt stort. Vi kommer under 2023 gora insatser for
att oka anviandandet, bl a kommer vi planera en
storre utbildningsinsats for alla personal i Coop i
Sverige.

Risker och riskhantering: Som inkopare av sto-
ra méngder livsmedel och andra dagligvaror ligger
de priméra miljorelaterade riskerna for var verk-
samhet framforallt i leverantorsledet. Var kontroll
ar lagre dar dn i1 var egen verksamhet eftersom

vi inte har tillgang till alla leverantérers produk-
tionsmiljoer pa samma sétt som vara egna och inte
heller kan kontrollera alla leverantérer. Dessutom
har den fortsatta pandemin gjort att vi inte har
kunnat genomféra revisioner i samma utstrick-
ning som andra ar. Riskerna att leverantérer inte
bedriver verksamhet i linje med vara policyer ar
storst i de lander som klassas som hogrisklander
av BSCI. Genom en kvalitetssdkrad och gedigen
inkopsprocess stéller vi krav pa leverantérerna bl
a pa riskminimering och pa att vi kan genomféra
revisioner.

I vara varu- och leverantorskrav som &r en del av
avtalet mellan oss och leverantoren, beskriver vi
vara krav och vad man som leverantor till Coop
ska f6lja. Vart arbete for att minimera dessa risker
beskrivs ovan under rubriken Vara leverantorer.
Overgripande riskpolicy géller for alla organi-
sationer inom KF-sfaren. Om man som enskild
medarbetare uppticker brister i vart arbete med bl
a risker sa finns det mgjlighet att anvdnda vissel-
blasarfunktionen. Under 2022 hade vi 49 4renden
och inga av dessa var miljorelaterade.

Resultatindikatorer: Vara strategiskt priori-
terade resultatindikatorer inom miljoomradet
redovisas ovan under rubrikerna Vart sortiment,
Véra leverantorer och Vara butiker. De innefattar
exempelvis var klimatpaverkan kopplat till trans-
porter och elférbrukning och fran 2021 kopplat till
SBT. Vi har under 2021-2022 byggt upp ett inkops-
system baserat pa hallbarhetsdeklarationen. Det
gick i drift under 2022 och &r ytterligare ett satt
att méta och styra utvecklingen av miljéarbete i
vara varufléden och produkter.

Policyer: Arbetet for att sikra goda sociala
forhallanden och personalrelaterade fragor styrs
primért av var personalhandbok, arbetsmiljopolicy
samt var interna och externa uppforandekod. Det
ar ockséa en sjdlvklar del av var policy for hallbar
utveckling. Den externa uppférandekoden ska
signeras av vara affirspartners och leverantorer.
Den interna uppférandekoden géller for samtliga

organisationer och anstéllda inom KF-sfaren som
anvander sig av eller arbetar under varumérket
Coop, d v s Coop i Sverige.

Resultat av policy: Vara policyer guidar oss i
vart arbete for att ta det arbetsgivaransvar som
aligger oss, bland annat i form av att vi genom-
for lonekartlaggningar, systematiskt arbete med
utvecklingssamtal och andra avstdmningar som
sker regelbundet och hela tiden strivar efter att
skapa en god arbetsmiljo. VI har ett stort utbud
av bade obligatoriska och frivilliga utbildning for
all personal i alla led i organisationen. 2022 har
varit en stor utmaning for alla sa aven for oss i
Coop 1 Sverige. Fortsatt pandemi, krig i Europa,
stiga matpriser med snabbrorliga prishgjningar,
nya inhandlingsmoénster fran kunderna, stigande
energipriser och rantor. Allt har gjort att vi till-
sammans har behovt agera snabbt och effektivt.

Vi arbetar sténdigt for att starka var status

som en attraktiv arbetsgivare och befinner oss
for ndrvarande mitt i en kulturresa dar vi ska
fortsatta stirka erbjudandet till vara kunder och
stoltheten bland vara medarbetare. Planering av
ledarutbildning har skett under 2022 och en del
av utbildningen &r hallbarhet och halsa.

Under 2022 har organisatoriska fordndring skett
dar hallbarhetsfragorna har forflyttats till en ny
strategisk niva inom Coop i Sverige.

Risker och riskhantering: Framforallt med-
arbetare pa terminal och i butik exponeras for
fysiska hélsorisker bl.a. genom tunga lyft och
risken for ran, trakasserier osv i butiksmiljoer.
Systematiskt arbetsmiljéarbete hanteras via ut-
bildningar till chefer bade genom e-learning och
fysiska utbildningar inom ramen fér Coopskolan
och introduktionsprogram for nyanstédllda samt
med rad och anvisningar fran krisgruppen kring
t ex pandemin. Vi arbetar dven systematiskt med
att forebygga ran och mildra konsekvenserna

av ran genom utbildning, gedigna rutiner och
inférande av slutna kontanthanteringssystem och
kontantfria kassor och snabbkassor. Overgripan-
de riskpolicy galler for alla organisationer inom
KF-sfaren och Coop i Sverige. I varje forening
finns en person med dedikerat ansvar for att han-
tera risker i verksamheten. Regelbundna moten
mellan dessa personer skapar forutsattningar for
att dela erfarenheter, skapa gemensamma rutiner
och hanteringsmetoder osv.

Resultatindikatorer: Resultatindikatorer re-
dogors under rubriken Medarbetare. Det ar till
exempel personalomsittning, sjukfranvaro och
konsfordelning.

Policyer: Via KF ar Coop anslutet till FN:s Glo-
bal Compact, vilket stédller krav pa vart arbete
med ménskliga réttigheter. Detta tydliggors i var
hallbarhetspolicy samt interna och externa upp-
férandekod. Vara uppforandekoder baseras pa
internationellt vedertagna standarder sdésom FN:s
deklaration om ménskliga rattigheter, FN:s konven-
tioner om barns rattigheter och avskaffande av all
slags diskriminering mot kvinnor, OECD:s riktlin-
jer for multinationella foretag samt ILO:s konven-
tioner. Varu- och leverantorskraven stéller tydliga
krav pa vara leverantorer och ska skrivas under
som en bilaga till avtalet mellan oss och foljas av
alla leverantorer.

Under 2022 har vi varit aktiva i arbete med ETI
Sverige. (Ethical Trading Initiative). ETI Sve-
rige dr en plattform for erfarenhetsutbyte, skapa
samsyn kring ménskliga réittigheter inom handel.
Medlemmar kommer fran fler branscher 4n livs-
medel bla &dr dven fackférbund medlemmar. Det
ger oss mgjligheter att férdjupa problembilder och
fragestéllningar mer och skapa en bredare forank-
ring. T ex har arbetet med sdsongs- och migrant-
arbetares situation i t ex citrusproduktionen varit
ett omrade som vi tillsammans har lyft och funnit
arbetsmetodik kring.

Resultat av policyer: Vara styrdokument inom
ménskliga rattigheter guidar savil vart interna
arbete som de krav vi stédller pa vara leverantorer.
Hur vi jobbar med detta i leverantorsledet beskrivs
under rubriken Vara leverantorer.

Risker och riskhantering: De framsta riskerna
for overtradelser mot de méanskliga rattigheterna
finns i vart leverantorsled och da framst i de ldnder
som klassas som hogriskldander av t ex BSCI. Ge-
nom revision och en kvalitetssdkrad inkopsprocess
synliggor vi overtradelser och stéller krav pa at-
girder samt uppfoljning. Hur vi arbetar med dessa
inko6p beskrivs under rubriken Hallbara leveranto-
rer. Overgripande riskpolicy géller for alla organi-
sationer inom KF-sfiaren och hela Coop i Sverige.

Resultatindikatorer: Vi miter bl.a. antal genom-
forda revisioner och under 2022 har vi fortsatt inte
kunnat genomféra den planerade omfattningen av
revisioner som det var tankt eftersom pandemin
har satt stopp for det. Vi kommer sa snart vi kan
under 2023 ateruppta den ambitiosa planeringen
och genomfora revisioner i produktion och da fram-
forallt i risklédnder. Vi ser dock vikten av att bygga
upp lokala kontakter for revisioner och kontroll sa
vi &ven under likande situationer som pandemin
har skapat, kan fortsidtta genomfora revisioner.
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Har vi lokala kontakter kan vi utféra mer regel-
bundna revisioner och kan da lattare félja ut-
vecklingen hos vara leverantorer och producenter.
Under avsnittet Vara leverantorer beskriver vi hur
vi arbetar med ménskliga rattigheter i vara leve-
rantorsled. Aven under vara medarbetare beskriver
vi hur vi arbetar personalen inom Coop i Sverige.

Anti-korruption och fusk

Policyer: Var interna och externa uppforandekod
och koden mot mutor, som dr baserade pa IMMs
kod (Institutet Mot Mutor), 4r grunden for vart
anti-korruptionsarbete. Tillsammans skapar de
en tydlighet for oss och galler alla som verkar
inom Coop i Sverige och under varumérket Coop.
I uppférandekoden for medarbetare finns tydliga
skrivningar kring gavor.

Livsmedelsfusk med t ex andra ursprungsliander,
andra ingredienser osv forekommer allt oftare. Vi
kontrollerar vara EVM (egna varumérken) for att
minimera fusk. Under kommande ar kommer vi
behova bygga upp ytterligare verksamhet kring
fusk och kontroller. Allt for att skapa forutsétt-
ningar for kunden och vara medlemmar att
kunna goéra hallbar val.

Resultat av policyer: Vara policyer som beror
anti-korruption vigleder bade vart interna arbete

och de krav vi stéller pa vara affarspartners t ex
leverantorer. Under rubriken Hallbara leveranto-
rer beskrivs det arbete som gors i leverantorsle-
det. En whistleblower-funktion finns for att an-
stallda anonymt ska kunna anméla misstankar
kring exempelvis mutbrott. Overgripande riskpo-
licy géller for alla organisationer inom KF-sfdren.
Under 2022 fick vi inte in nagot drende som rérde
korruption.

Risker och riskhantering: De framsta riskerna
for korruptionsbrott och matfusk sker i vart leve-
rantorsled och da framst i de ldnder som klassas
som hogriskléander av bl.a. BSCI. Genom véra re-
visioner, var tydliga inkopsprocess och var gedigna
kvalitetssdkring minskar vi riskerna for korrup-
tion i leverantorsleden. Hur vi arbetar med kon-
troll och riskminimering beskrivs under rubriken
Vara leverantorer. Aven i den egna verksamheten
finns en risk for korruptionsbrott, bland annat vid
lokala inkop som gors i konsumentforeningarna
och vid kontakt med befintliga och potentiella
leverantérer. Den risken minimeras bland annat
genom den whistleblower-funktion som har inforts
samt genom de rutiner som appliceras vid lokala
inkop och de utbildningar kring risker som alla
medarbetare inom inkops genomfor.

Resultatindikatorer: Vi beskriver mer kring
arbetet med anti-korruption under avsnittet Vara
leverantorer.
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